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1. PRESENTACION

Este documento recoge la relacion de acciones formativas tipificadas o
acciones-tipo que se presentan como referente en la Encuesta Formacion-
Ocupaciones (EFO).

Las acciones-tipo aqui propuestas son resultado de estudios previos de
caracter sectorial y multisectorial financiados por la FTFE, a través de los
cuales se han analizado y sistematizado las acciones formativas realizadas
en las empresas.

Para facilitar la localizacion e identificacion de las acciones-tipo a la hora de
cumplimentar el cuestionario, éstas se han dividido en dos secciones:

= Especificas: acciones con contenidos propios de un sector o sectores
relacionados, o0 bien tematicas mas genéricas adaptadas a las
caracteristicas del sector o de sus trabajadores. Ejemplos:

* Sacrificio y faenado (aves)
* Elaboracién del jamon curado
* Sistema APPCC

* Tecnologia de los congelados

= Transversales: acciones formativas dirigidas a trabajadores de
cualquier sector. Ejemplos:

* Contratacion laboral

* Cuadro de mando integral

* Sensibilizacion medioambiental
* Direccidn de equipos

* Gestion econdmico-financiera
* Lenguaje XML

* Calidad total

* Manipulacion de cargas

*x Inglés
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A su vez, ambas secciones se organizan en torno a ambitos de competencia
profesional, que integran conjuntos de materias o contenidos formativos
relacionados entre si en razén de las caracteristicas de las ocupaciones y
puestos de trabajo.

Como se indica en las instrucciones del cuestionario, se deben comparar las
acciones formativas en las que ha participado la empresa durante el
semestre de referencia con las acciones-tipo que contiene este Repertorio.
De ello se derivaran dos posibles respuestas:

= Se localiza una accion-tipo que se asemeja en mayor o menor grado
a la realizada por la empresa informante: en el cuestionario, seccién
“ACCION FORMATIVA N° X”, se anotarda el codigo XXX-XX-XXX
correspondiente a la accidn-tipo localizada y se cumplimentaran los
restantes datos.

= No se localiza una accion-tipo _que responda a la realizada por la
empresa: en la seccion “OTRAS ACCIONES FORMATIVAS” del
cuestionario se describird la accién realizada por la empresa,
cumplimentando los datos que se solicitan en sus diferentes casillas.
Esta informacion servird de base para futuras acciones-tipo e indicara
tendencias de la formacién en su sector.

Muchas gracias por su colaboracion.
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2. DETALE DE LAS ACCIONES
FORMATIVAS

2.1. ACCIONES FORMATIVAS ESPECIFICAS O RELACIONADAS
CON EL SECTOR

PROCESOS PRODUCTIVOS — INDUSTRIAS ALIMENTARIAS

DENOMINACION: SACRIFICIO Y FAENADO (AVES)

CODIGO: 137- 01- 001 DURACION: 70 H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION AL SECTOR DE MATADEROS DE AVES Y DESPIECE.

2. ETAPAS EN EL PROCESO DE FAENADO.

3. LIMPIEZA Y DESINFECCION DE MAQUINARIA Y LUGARES DE TRABAJO.

4. CONTROL DE LAS CONDICIONES DE SACRIFICIO.

5

ANALISIS DE RIESGOS DURANTE EL PROCESO DE SACRIFICIO Y
SANGRADO.

DENOMINACION: BIENESTAR ANIMAL

CODIGO: 137-01-002 DURACION: 15-25H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION

2. RD 54/1995 SOBRE PROTECCION DE LOS ANIMALES EN EL MOMENTO
DE SU SACRIFICIO O MATANZA:

3. PRACTICAS: Desembarco de animales.

DENOMINACION: CLASIFICACION DE CANALES DE VACUNO

CODIGO: 137-01-003 DURACION: 10-15H
CONTENIDOS:

1. CLASIFICACION DE LAS CANALES

2. MARCADO DE LAS CANALES Y COMUNICACION DE LA CLASIFICACION

3. PRACTICAS: CLASIFICACION DE LAS CANALES SEGUN LAS DIFERENTES
CATEGORIAS Y ATENDIENDO A

SU CONFORMACION Y GRADO DE ENGARZAMIENTO.

13




Encuesta de Formacién-Ocupaciones (EFD) del Sector Industria Carnica: comercio al por mayor
de productos camicos y mataderos de aves y canejos

Expediente C20090069

DENOMINACION: DESPIECE DE AVES

CODIGO: 137- 02- 001 DURACION: 40-80 H
CONTENIDOS:

INTRODUCCION AL DESPIECE DE AVES.

PROCESO DE PRODUCCION.

PRESENTACION PARA EXPOSICION Y VENTA DIRECTA.

EL LUGAR DE TRABAJO. CONDICIONES HIGIENICO-SANITARIAS.

MODULO DE SENSIBILIZACION MEDIOAMBIENTAL.

CONCEPTO Y TERMINOLOGIA BASICA REFERIDA AL MEDIO AMBIENTE.

LA CONTAMINACION Y EL DETERIORO DE LOS RECURSOS NATURALES.

8. LAS RESPUESTAS INSTITUCIONALES Y SOCIALES (INTERNACIONALES,
EUROPEAS Y ESTATALES) A LA

PROBLEMATICA AMBIENTAL.
9. LA CIUDAD: NUESTRO MEDIO.

NOoOOOAMONRE

DENOMINACION: DESPIECE DE CANALES

CODIGO: 137-02-002 DURACION: 60H
CONTENIDOS:

1. SEGURIDAD E HIGIENE EN SALAS DE DESPIECE

2. DESPIECE DE CANALES

1. SEGURIDAD E HIGIENE EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

2. DESPIECE DE CANALES

DENOMINACION: ELABORACION DE NUEVOS PRODUCTOS

CODIGO: 137-03-001 DURACION: 10H
CONTENIDOS:

. ANALISIS PRELIMINARES DEL MERCADO.

. CONSUMIDOR POTENCIAL.

. TENDENCIAS.

. PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO.

. RECEPCION Y ALMACENAJE DE MATERIAS PRIMAS.

. ACONDICIONAMIENTO.

. EMBUTICION.

. PASTEURIZACION.

. ELABORACION DE NUEVOS PRODUCTOS A PARTIR DE MATERIA PRIMA
BASICA.

10. PRUEBA Y COMERCIALIZACION DEL PRODUCTO.

11. MEJORA DEL PROCESO DE CALIDAD DE LAS EMPRESAS DEL SECTOR
DE MATERIAS PRIMAS A TRAVES DE

LA ELABORACION DE NUEVOS PRODUCTOS.

© 0 ~NO U~ WNDNPR
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DENOMINACION: RECEPCION Y CLASIFICACION PIEZAS DE JAMON

CODIGO: 137-03-002 DURACION: 4H
CONTENIDOS:
1. PELADO DEL JAMON

2. CONDICIONES DE RECHAZO DE JAMONES, POR PESOS Y
TEMPERATURAS

3. VALORACION DE INFILTRACION DE GRASA
4. CLASIFICACION DE PIEZAS
5. PRACTICAS: CONTROLES DE PESOS Y TEMPERATURAS

DENOMINACION: ACONDICIONAMIENTO DE LA CARNE PARA LA
COMERCIALIZACION

CODIGO: 137-03-003 DURACION: 30H
CONTENIDOS:

1. SEGURIDAD E HIGIENE EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

2. ACONDICIONAMIENTO DE CARNE PARA SU COMERCIALIZACION

1. SEGURIDAD E HIGIENE EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

2. ACONDICIONAMIENTO DE CARNE PARA SU COMERCIALIZACION

DENOMINACION: ACTUALIZACION EN ADITIVOS Y ESPECIAS EN LA
ELABORACION DE PRODUCTOS

CARNICOS

CODIGO: 137-03-004 DURACION: 5H
CONTENIDOS:

1. INFORMACION SOBRE LOS ADITIVOS: COLORANTES, CONSERVANTES Y
ANTIOXIDANTES.

2. MEZCLA DE LOS ADITIVOS EN LOS PRODUCTOS CARNICOS.

3. PRACTICAS: MEZCLA DE ADITIVOS Y ESPECIAS CON PRODUCTOS
CARNICOS.

DENOMINACION: ADITIVOS Y ESPECIAS EN LA ELABORACION DE
PRODUCTOS CARNICOS (BASICO)

CODIGO: 137-03-005 DURACION: 25H
CONTENIDOS:

1. INFORMACION SOBRE LOS ADITIVOS: COLORANTES, CONSERVANTES Y
ANTIOXIDANTES.

2. MEZCLA DE LOS ADITIVOS EN LOS PRODUCTOS CARNICOS.

3. PRACTICAS: MEZCLA DE ADITIVOS Y ESPECIAS CON PRODUCTOS
CARNICOS.
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DENOMINACION: DESHUESADO Y PRESENTACION DEL JAMON

CODIGO: 137-03-006 DURACION: 20H
CONTENIDOS:

ELECCION Y PREPARACION DE LA PIEZA

DESHUESADO Y PRINCIPALES PARTES

CORTE

PRESENTACIONES TIPICAS

HIGIENE ALIMENTARIA

PRACTICAS: DESHUESADO, LONCHEADO Y PRESENTACION DEL JAMON.

o ksuNRE

DENOMINACION: ELABORACION DEL JAMON CURADO

CODIGO: 137-03-007 DURACION: 20H
CONTENIDOS:

1. FABRICACION

2. HIGIENE ALIMENTARIA

3. PRACTICAS: PRACTICAS DE FABRICACION DE JAMONES

DENOMINACION: ELABORADOR DE EMBUTIDOS: CRUDOS Y CURADOS
CODIGO: 137-03-008 DURACION: 30H
CONTENIDOS:

1. EMBUTIDO CRUDO-CURADO:

2. HIGIENE ALIMENTARIA

3. PRACTICAS: ELABORACION DE LOS EMBUTIDOS

DENOMINACION: ELABORADOR DE PRODUCTOS CARNICOS
(INICIACION A LA OCUPACION)

CODIGO: 137-03-009 DURACION: 300H
CONTENIDOS:

1. PREPARACION DEL PUESTO DE TRABAJO, SEGURIDAD, HIGIENE Y
SALUD LABORAL Y CONDICIONES

MEDIOAMBIENTALES

2. IDENTIFICACION, CONTROL Y ALMACENAMIENTO DE MATERIAS PRIMAS,
PRODUCTOS AUXILIARES Y

EMBALAJES:
3. PREPARACION DE MASAS Y PIEZAS CARNICAS

4. TECNICAS DE EMBUTICION, EMBUCHADO Y ENMOLDADO DE MASAS Y
PIEZAS CARNICAS

5. TRATAMIENTOS DE CURACION/ SECADO Y CALOR EN LA ELABORACION
DE PRODUCTOS CARNICOS:

6. TECNICAS DE ENVASADO, ETIQUETADO Y ALMACENADO DE PRODUCTOS
CARNICOS ELABORADOS:

16
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7. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
8. PRACTICAS:

DENOMINACION: ELABORADOR DE PRODUCTOS CARNICOS

CODIGO: 137-03-010 DURACION: 50H
CONTENIDOS:

1. TECNICAS DE CONSERVACION

2. TECNICAS DE ENVASADO

3. SEGURIDAD ALIMENTARIA

4. MICROBIOLOGIA

5. PRACTICAS

DENOMINACION: NORMA DE CALIDAD DEL CERDO IBERICO

CODIGO: 137-03-011 DURACION: 10H
CONTENIDOS:

1. NORMA DE CALIDAD DEL JAMON IBERICO, PALETA IBERICA Y CANA DE
LOMO IBERICO

2. DENOMINACION DE ORIGEN PROTEGIDA
3. PRACTICAS: CONTROL DE REGISTROS Y DOCUMENTACION.

DENOMINACION: SISTEMAS DE TRIPAS

CODIGO: 137-03-012 DURACION: 8H
CONTENIDOS:

1 TIPOS DE TRIPAS UTILIZADAS

2. TRATAMIENTO DE LAS TRIPAS

3. TIPOS DE MAQUINARIA

4. PRACTICAS

DENOMINACION: TECNOLOGIA EN LA INDUSTRIA CARNICA

CODIGO: 137-03-013 DURACION: 250H
CONTENIDOS:

1. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA CARNE.

2. TECNOLOGIA DE PRODUCTOS CARNICOS.

3. PRACTICAS: Elaboracién de diferentes productos carnicos

DENOMINACION: TRATAMIENTO DEL IBERICO

CODIGO: 137-03-014 DURACION: 30H
CONTENIDOS:

1. PROCESO DE ELABORACION DE SALAZONES

2. PROCESO DE ELABORACION DE EMBUTIDOS CRUDOS CURADOS
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3 CONTROL DEL PROCESO
4. FUNCIONAMIENTO DE LOS SECADEROS
5. NORMA DE CALIDAD DEL JAMON IBERICO

DENOMINACION: METODOS DE CONSERVACION DE LOS ALIMENTOS

CODIGO: 137-03-015 DURACION: 30-100H
CONTENIDOS:

1. PREVENCION DE ALTERACIONES

2. ASEPSIA Y TRATAMIENTOS DE CONSERVACION

3. LOS ADITIVOS Y LOS CONSERVADORES

4. EL ENVASADO

DENOMINACION: TECNOLOGIA DE LOS CONGELADOS

CODIGO: 137-17-001 DURACION: 20H
CONTENIDOS:

1. CONSERVACION DE ALIMENTOS: EL PROCESO DE CONGELACION

2. SISTEMA APPCC EN LA INDUSTRIA DE ALIMENTOS CONGELADOS

3. REGLAMENTACION REFERENTE A ALIMENTOS CONGELADOS.

DENOMINACION: LIMPIEZA Y DESINFECCION

CODIGO: 137-35-001 DURACION: 5H
CONTENIDOS:

1. DISENO, HIGIENE Y CALIDAD EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

2. PRODUCTOS DE LIMPIEZA Y DOSIFICACION DE LOS MISMOS

3. LIMPIEZA DE MAQUINAS Y HERRAMIENTAS SEGUN ZONA
4. CORRECCION DE PRACTICAS INCORRECTAS

5. PRACTICAS: Utilizacion de los utensilios y material de trabajo

DENOMINACION: ALMACENAMIENTO EN FRIO

CODIGO: 137-36-001 DURACION: 2H
CONTENIDOS:

1. ANALISIS Y PELIGROS.

2. PORQUE APARECEN LOS PELIGROS.

3. QUE NO SE ROMPA LA CADENA DE FRIO.
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DENOMINACION: UTILIZACION DE LECTORES DE CODIGOS DE
BARRAS EN LA INDUSTRIA CARNICA

CODIGO: 137-36-002 DURACION: 10-15H
CONTENIDOS:

1. MANIPULACION Y UTILIZACION DE LOS LECTORES DE CODIGOS DE
BARRAS

DENOMINACION: ETIQUETADORA BIZERBA

CODIGO: 137-37-001 DURACION: 10H
CONTENIDOS:

1. CONFIGURACION DE EQUIPOS.

2. PROGRAMACION.

3. REPARACION.

DENOMINACION: SISTEMAS DE EMBALAJE INDUSTRIAS CARNICAS

CODIGO: 137-37-002 DURACION: 12H
CONTENIDOS:

1. EL EMBALAJE

2. SEGURIDAD E HIGIENE EN LA FASE DE EMBALAJE

3. TRAZABILIDAD: 3.1.ETIQUETADO Y CODIGOS DE IDENTIFICACION

4. PRACTICAS: PRACTICAS DE EMBALAJE Y ENCAJADO

DENOMINACION: LINEA DE ENVASADO

CODIGO: 137-37-003 DURACION: 20H
CONTENIDOS:
1. LINEA DE ENVASADO EN LA INDUSTRIA AGROALIMENTARIA

SEGURIDAD ALIMENTARIA: MANIPULACION Y CONTROL

DENOMINACION: TRAZABILIDAD EN EL SECTOR

CODIGO: 079-00-001 DURACION: 45H
CONTENIDOS:

1. NUEVA NORMATIVA EN TRAZABILIDAD:

2. TRAZABILIDAD INTERNA:

3. TRAZABILIDAD DE MATERIA PRIMA:
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DENOMINACION: PREVENCION Y GESTION DE LA LEGIONELOSIS
CODIGO: 079-00-002 DURACION: 25H
CONTENIDOS:

1. IMPORTANCIA SANITARIA DE LA LEGIONELOSIS.

2. AMBITO LEGISLATIVO.

3. CRITERIOS GENERALES DE LA QUIMICA DEL AGUA.

4. SALUD PUBLICA Y SALUD LABORAL.

5. INSTALACIONES DE RIESGO INCLUIDAS EN EL AMBITO DE APLICACION
DEL RD 909/2001 Y DECRETO 152/02.

6. IDENTIFICACION DE PUNTOS CRITICOS. ELABORACION DE PROGRAMAS
DE CONTROL.

7. PRACTICAS.

DENOMINACION: TRAZABILIDAD ALIMENTARIA

CODIGO: 079-00-011 DURACION: 10-30H
CONTENIDOS:

1. EL CONCEPTO DE TRAZABILIDAD

2. LEGISLACION Y NORMATIVA

3. LA TRAZABILIDAD APLICADA A LOS DISTINTOS PROCESOS

4. PRACTICAS: MARCAJE DE PIEZAS Y ETIQUETADO

DENOMINACION: LA LEGIONELA EN EL SECTOR ALIMENTARIO

CODIGO: 079-00-012 DURACION: 10-20H
CONTENIDOS:

. LA LEGIONELOSIS

. AMBITO LEGISLATIVO

. PRACTICAS ADECUADAS DE LIMPIEZA Y DESINFECCION DE CIRCUITOS

. INSTALACIONES DE RIESGO

. IDENTIFICACION DE PUNTOS CRITICOS.

. PRACTICAS: LIMPIEZA DE CIRCUITOS

O g h WN PR

DENOMINACION: ORGANISMOS MODIFICADOS GENETICAMENTE
CODIGO: 079-00-013 DURACION: 10H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION: ORGANIMOS MODIFICADOS GENETICAMENTE (OMG)

2. REGLAMENTO (CE) N°© 1829/2003

3. REGLAMENTO N° 65/2004 IDENTIFICADORES UNICOS DE LOS OMG

20




Expediente C20090069

Encuesta de Formacién-Ocupaciones (EF0) del Sector Industria Cdrnica: comercio al por mayor
de productos camicos y mataderos de aves y conejos

DENOMINACION: MANIPULACION DE ALIMENTOS

CODIGO: 079-01-001 DURACION: 5-10H
CONTENIDOS:

. INTRODUCCION A LA HIGIENE ALIMENTARIA

. PRINCIPALES FUENTES DE CONTAMINACION

. TOXIINFECCIONES DE ORIGEN ALIMENTARIO

. CONTROL DE LAS PRINCIPALES ETAPAS

. HIGIENE DEL PERSONAL MANIPULADOR

. HIGIENE DE LAS INSTALACIONES

. EL SISTEMA APPCC

~N~No 0ok~ WONPRP

DENOMINACION: HIGIENE ALIMENTARIA

CODIGO: 079-01-002 DURACION: 10-15H
CONTENIDOS:

1. MODULO GENERAL:

2. MODULO ESPECIFICO DE LA ACTIVIDAD LABORAL:

DENOMINACION: SEGURIDAD ALIMENTARIA

CODIGO: 079-01-014 DURACION: 30H
CONTENIDOS:

1. SEGURIDAD ALIMENTARIA

2. PELIGROS EN SEGURIDAD ALIMENTARIA

3. HERRAMIENTAS DE CONTROL Y GESTION EN SEGURIDAD

4. NORMATIVA APLICABLE

DENOMINACION: AEROBIOS MESOFILOS Y ENTEROBACTERIAS EN
ALIMENTOS

CODIGO: 079-01-015 DURACION: 20H
CONTENIDOS:

1. TIPOS DE BACTERIAS (RAM)

2. TECNICAS MICROBIOLOGICAS DE CONTROL DE ALIMENTOS

3. CONTAMINACION Y ALTERACIONES DE DIFERENTES ALIMENTOS

4. PRACTICAS: EJERCICIOS Y SUPUESTOS PRACTICOS.

DENOMINACION: MANIPULACION DE ALIMENTOS

CODIGO: 079-01-016 DURACION: 10H
CONTENIDOS:

1: INTRODUCCION A LA HIGIENE ALIMENTARIA

2: MICROBIOLOGIA
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: ENFERMEDADES ALIMENTARIAS
CONTAMINACION DE LOS ALIMENTOS
DETERIORO DE LOS ALIMENTOS

: ASPECTOS DE LA HIGIENE ALIMENTARIA
: LEGISLACION ALIMENTARIA

PRACTICAS

©NOO AW

DENOMINACION: IMPLANTACION DEL SISTEMA DE AUTOCONTROL
APPCC EN EL SECTOR ALIMENTARIO

CODIGO: 079-02-001 DURACION: 10H
CONTENIDOS:

1. REVISION DE LA IMPLANTACION DE LOS REQUISITOS PREVIOS DE
HIGIENE TRAZABILIDAD.

2. INTRODUCCION AL SISTEMA DE AUTOCONTROL APPCC:
Especificaciones.

DENOMINACION: SISTEMA APPCC

CODIGO: 079-02-005 DURACION: 20H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION

2. SISTEMA APPCC

MATERIALES Y MATERIAS PRIMAS

DENOMINACION: MATERIAS PRIMAS EN LA ELABORACION DE
PRODUCTOS CARNICOS

CODIGO: 109-09-001 DURACION: 30H
CONTENIDOS:

1. SEGURIDAD E HIGIENE EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

MATERIAS PRIMAS

PRACTICAS

SEGURIDAD E HIGIENE EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

MATERIAS PRIMAS Y PRODUCTOS AUXILIARES

N BN
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MANIPULACION DE MERCANCIAS

DENOMINACION: TRANSPORTE Y ENTREGA DE CARNE Y PRODUCTOS
CARNICOS

CODIGO: 102-01-001 DURACION: 4-10H
CONTENIDOS:

1. NORMATIVA SOBRE ESPECIFICACIONES TECNICAS PARA VEHICULOS
ESPECIALES PARA TRANSPORTE

TERRESTRE DE CARNE Y PRODUCTOS CARNICOS
1.1. MERCANCIAS PERECEDERAS Y SUS TEMPERATURA
1.2. TIPOS DE VEHICULOS SEGUN PRODUCTOS:

1.3. CONDICIONES DE LOS VEHICULOS ESPECIALES DE TRANSPORTE Y
ABASTECIMIENTO

1.4. CERTIFICACION DE CONFORMIDAD DE TIPO

1.5. CONTRASENAS DE TIPO

1.6. REPARACIONES Y MODIFICACIONES

1.7. INSPECCIONES

1.8. VALIDEZ DE LAS CERTIFICACIONES

1.9. DOCUMENTACION DE LOS VEHICULOS EN SERVICIO
1.10 HIGIENE EN EL TRANSPORTE.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

DENOMINACION: PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

CODIGO: 159-00-004 DURACION: 20-30H
CONTENIDOS:

1. CONCEPTOS BASICOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

2. INTRODUCCION A LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

3. MARCO NORMATIVO BASICO EN MATERIA DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

4. LOS RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION

5. LOS RIESGOS LIGADOS A LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD

6. RIESGOS LIGADOS AL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

7. LA CARGA DE TRABAJO, LA FATIGA Y LA INSATISFACCION LABORAL

8. SISTEMAS ELEMENTALES DE CONTROL DE RIESGOS. PROTECCION
COLECTIVA E INDIVIDUAL

9. NOCIONES BASICAS DE ACTUACION EN EMERGENCIAS Y EVACUACION
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11.
12.
13.
14.
15.
16.

17
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EL CONTROL DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

LOS RIESGOS LABORALES ESPECIFICOS DEL SECTOR
CARACTERISTICAS GENERALES DEL SECTOR

ESTADISTICAS DE SINIESTRALIDAD Y MORBILIDAD

NORMATIVA LEGAL APLICABLE

RIESGOS LABORALES ESPECIFICOS DEL SECTOR

MEDIOS DE PREVENCION Y PROTECCION ESPECIFICOS DEL SECTOR
ELEMENTOS BASICOS DE GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS

LABORALES

18

. LA GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN LA

EMPRESA

19.

ORGANISMOS PUBLICOS RELACIONADOS CON SEGURIDAD Y SALUD

EN EL TRABAJO

20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

PRIMEROS AUXILIOS
QUE SON LOS PRIMEROS AUXILIOS
CONSEJOS GENERALES DE SOCORRISMO
ACTIVACION DEL SISTEMA DE EMERGENCIA: LA ALERTA
LOS ESLABONES DE LA CADENA DE SOCORRO
LA FORMACION EN SOCORRISMO LABORAL
LA EVALUACION PRIMARIA DE UN ACCIDENTADO
EMERGENCIAS MEDICAS, REANIMACION CARDIOPULMONAR Y

HEMORRAGIAS.

DENOMINACION: MANIPULADOR DE CARGAS

CODIGO: 159-00-005 DURACION: 3H
CONTENIDOS:

© 0o ~NO O~ WNPR

. INTRODUCCION A LA MANIPULACION DE CARGAS.

. DEFINICIONES Y CONCEPTOS.

. ORIGEN Y CAUSA DE LOS RIESGOS.

. TIPOS DE RIESGOS.

. CONTROL DE RIESGOS.

. MEDIDAS PREVENTIVAS.

. ASPECTOS FISIOLOGICOS CON SISTEMAS DE RIESGO.
. CONSEJOS GENERALES PARA PROTEGER LA ESPALDA.
. POSTURAS DEL SUENO.
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DENOMINACION: PREVENCION DE RIESGOS EN INDUSTRIA CARNICA
CODIGO: 159-00-015 DURACION: 10-30H
CONTENIDOS:

1. MARCO NORMATIVA BASICO EN MATERIA DE PRL

2. MEDIDAS GENERALES EN LA PRL

3. RIESGOS ESPECIFICOS DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN IND.
CARNICAS

DENOMINACION: RIESGOS Y NORMAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN
LOS MATADEROS

CODIGO: 159-00-016 DURACION: 10-20H
CONTENIDOS:

1. NORMATIVA VIGENTE

2. RIESGOS MAS HABITUALES EN MATADEROS Y MEDIDAS PREVENTIVAS

ALMACENAJE, STOCKS Y ENVIOS

DENOMINACION: CARRETILLERO

CODIGO: 004-01-001 DURACION: 15H
CONTENIDOS:

1. COMPETITIVIDAD Y PROFESIONALIDAD DEL CARRETILLERO.

2. CONCEPTO DE PROFESIONALIDAD. PRACTICAS DE PROFESIONALIDAD.

3. NOCIONES DE ERGONOMIA, LOGISTICA COMERCIAL Y DEL FLUJO DE
MATERIALES.

4. IMPORTANCIA ECONOMICA DE LA MANIPULACION DE LAS MATERIAS.
CONDICIONES FiSICAS Y PSICOTECNICAS.

INDUMENTARIA Y RESPONSABILIDAD DEL CARRETILLERO.
DESCRIPCION DE UNA CARRETILLA ELEVADORA.

DIFERENTES TIPOS DE CARRETILLAS.

9. CARRETILLAS ELEVADORAS DE MANUTENCION.

10. DEFINICION Y CARACTERISTICAS DE LA CARRETILLA DE
MANUTENCION.

11. FICHA TECNICA DE UNA CARRETILLA.

12. CIRCULACION DE CARRETILLAS.

13. CIRCULACION EN MARCHA ATRAS.

14. ESTACIONAMIENTO DE LA CARRETILLA O TRANSPALETA.

15. UNA CARRETILLA MAL ESTACIONADA CONSTITUYE UN GRAVE
PELIGRO.

© N,

25




Encuesta de Formacién-Ocupaciones (EFD) del Sector Industria Carnica: comercio al por mayor
de productos camicos y mataderos de aves y canejos

Expediente C20090069

TRATAMIENTO DE RESIDUOS (EXCEPTO RESIDUOS URBANOS)

DENOMINACION: SENSIBILIZACION HACIA EL MEDIO Y GESTION DE
RESIDUOS EN INDUSTRIAS

CARNICAS

CODIGO: 170-00-002 DURACION: 10-20H
CONTENIDOS:

1. LEGISLACION MEDIOAMBIENTAL

2. TIPOS DE CONTAMINACION EN LA INDUSTRIA CARNICA

3. DEPURACION DE AGUAS

4. CONTROL DE LA CONTAMINACION ATMOSFERICA

5

6

7

. GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS Y MER
. IMPORTANCIA DE LA ACTITUD DE LOS/AS TRABAJADORES/AS

. PRACTICAS: Toma de muestras y aplicacion de los tratamientos en las
propias instalaciones.

GESTION AMBIENTAL

DENOMINACION: TECNICAS DE PROTECCION MEDIOAMBIENTAL EN
LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

CODIGO: 056-00-001 DURACION: 85H
CONTENIDOS:

. EL MEDIO AMBIENTE Y LA CONTAMINACION INDUSTRIAL.

. INTRODUCCION A LA MICROBIOLOGIA Y QUIMICA AMBIENTAL.
. LOS INSTRUMENTOS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL.

. TRATAMIENTO DE LA CONTAMINACION ATMOSFERICA.

. PRINCIPALES FOCOS DE EMISION.

. CONTAMINACION SONORA.

. TRATAMIENTO DE CONTAMINACION DEL AGUA.

. LEGISLACION DE INTERES.

. MINIMIZACION DE LA CONTAMINACION Y EL ACV.

© 0o ~NO OO~ WDNEPR
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CALIDAD

DENOMINACION: GESTION DE LA CALIDAD EN LA INDUSTRIA
CARNICA

CODIGO: 114-02-002 DURACION: 10-20H
CONTENIDOS:

1. SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

2. LA CALIDAD DEL PRODUCTO

3. IMPLANTACION SISTEMA DE CALIDAD

4. MEJORA DEL SISTEMA DE CALIDAD

ANALISIS Y ENSAYOS DE LABORATORIOS

DENOMINACION: MICROBIOLOGIA DE LOS ALIMENTOS

CODIGO: 008-03-001 DURACION: 30H
CONTENIDOS:

. HISTORIA DE LA MICROBIOLOGIA DE LOS ALIMENTOS

. PRODUCCION DE CULTIVOS EN LA INDUSTRIA ALIMENTARIA

. MEDIOS DE CULTIVO Y AISLAMIENTO

. TECNICAS DE LABORATORIO

. FERMENTACIONES DE ALIMENTOS

. ALIMENTOS Y PRODUCTOS DE ORIGEN MICROBIANO.

O b~ WNPER

SOLDADURA

DENOMINACION: SOLDADURA

CODIGO: 165-00-001 DURACION: 26H
CONTENIDOS:

1. SOLDADURA EN ARCO.

2. TECNOLOGIA DE LA SOLDADURA.

3. RADIACIONES ELECTROMAGNETICAS.

4. METODOS DE SOLDADURA.

27




Encuesta de Formacién-Ocupaciones (EFD) del Sector Industria Carnica: comercio al por mayor
de productos camicos y mataderos de aves y canejos

Expediente C20090069

MONTAJES E INSTALACION DE FRIO INDUSTRIAL

DENOMINACION: FRIO INDUSTRIAL

CODIGO: 054-00-001 DURACION: 90H
CONTENIDOS:

1. REFLEXIONES Y CUALIDADES DEL TECNICO FRIGORISTA.

2. SEGURIDAD PARA PLANTAS E INSTALACIONES FRIGORISTAS.

3. MANTENIMIENTO DE INSTALACIONES FRIGORIFICAS.
COMPROBACIONES PERIODICAS. TOMA DE DATOS.

4. FUNCIONAMIENTO CORRECTO. CONSEJOS PRACTICOS. ANALISIS
SISTEMATICO DE ANOMALIAS DE FUNCIONAMIENTO.

5. MANIPULACION DE BOTELLAS REFRIGERANTES. CARGA DE
REFRIGERANTE. DETECCION DE FUGAS. PURGA

DE AIRE.

6. EL ACEITE EN LOS SISTEMAS DE REFRIGERACION. PURGA Y CARGA DE
ACEITE.

7. EVACUACION Y DESHIDRATACION DE COMPONENTES Y SISTEMAS
FRIGORIFICOS.

8. PROCESOS DE PARADA PROLONGADA Y POSTERIOR PUESTA EN MARCHA
DE LA INSTALACION.

9. OPERACIONES DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO EN LAS PLANTAS
ENFRIADORAS.

MANTENIMIENTO INDUSTRIAL

DENOMINACION: MANTENIMIENTO DE LA LINEA DE ENVASADO
CODIGO: 105-00-001 DURACION: 20H
CONTENIDOS:

1. INSTALACIONES PROPIAS DE LA LINEA DE ENVASADO

2. MANTENIMIENTO DE LAS DISTINTAS INSTALACIONES
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TECNICAS DE VENTA Y FORMACION DE VENDERORES/AS

DENOMINACION: VENTAS (ESPECIFICO DEL SECTOR)

CODIGO: 167-00-001 DURACION: 15H
CONTENIDOS:

1. INFORMACION SOBRE EL CLIENTE Y SUS NECESIDADES.

2. NECESIDADES BASICAS SOBRE EL EQUIPO DE VENTAS.

3. PLANES DE EXPANSION Y DIVERSIFICACION.

4. IMPORTANCIA DEL PUNTO DE VISTA DEL CLIENTE.

DENOMINACION: TECNICAS DE VENTA EN EL SECTOR
AGROALIMENTARIO

CODIGO: 167-00-003 DURACION: 20H
CONTENIDOS:

¢QUE ES LA VENTA?

ESTRUCTURA DEL DEPARTAMENTO DE VENTAS

¢(QUE ES EL MARKETING?

PERFIL DE LA DISTRIBUCION ALIMENTARIA

LOS PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL VENDEDOR:

SEGURIDAD ALIMENTARIA

PRACTICAS

NoOOoABDNRE
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2.2. ACCIONES FORMATIVAS TRANSVERSALES (DIRIGIDAS A
CUALQUIER SECTOR)

ADMINISTRACION DE PERSONAL

DENOMINACION: CONTRATACION LABORAL

CODIGO: 002-00-001 DURACION: 16H
CONTENIDOS:

EL CONTRATO DE TRABAJO

REQUISITOS DEL CONTRATO DE TRABAJO

CONTRATOS INDEFINIDOS

CONTRATO PARA MINUSVALIDOS

CONTRATOS TEMPORALES

OTROS CONTRATOS

LAS EMPRESAS DE TRABAJO TEMPORAL

8. MODIFICACION, SUSPENSION Y EXTINCION DEL CONTRATO DE
TRABAJO.

9. LA CONTRATACION DE TRABAJADORES EXTRANJEROS

NOoOOOAMONRE

DENOMINACION: NOMINAS

CODIGO: 002-00-002 DURACION: 40H
CONTENIDOS:

RECIBO DE SALARIOS

IRPF

COTIZACION

INCAPACIDAD TEMPORAL

LIQUIDACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL

OTROS ASPECTOS DE LA NOMINA

o0 kwNRE

DENOMINACION: ADMINISTRACION DE PERSONAL

CODIGO: 002-00-003 DURACION: 40H
CONTENIDOS:

1. EVOLUCION HISTORICA DEL DERECHO LABORAL

2. EL INICIO DE LA RELACION LABORAL

3. LAS CONDICIONES DE TRABAJO

4. LA EXTINCION DE LA RELACION LABORAL: DESPIDOS

5. EL SISTEMA ESPANOL DE LA SEGURIDAD SOCIAL.
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6. EL REGIMEN GENERAL. COTIZACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL.
BASES Y CUOTAS.

7. SALARIOS
8. RECAUDACION EN EL REGIMEN GENERAL
9. EL CONVENIO COLECTIVO.

SECRETARIADO Y OTROS TRABAJOS AUXILIARES DE OFICINA

DENOMINACION: SECRETARIADO Y ADMINISTRATIVOS GENERAL

CODIGO: 003-00-001 DURACION: 40H
CONTENIDOS:

. ATENCION AL CLIENTE.

. USO DEL TELEFONO.

. REDACCION COMERCIAL (CARTAS, INFORMES, ETC.).

. CONTABILIDAD

. SISTEMAS DE ARCHIVO.

. PROTOCOLO EN LA EMPRESA.

. ORGANIZACION DE REUNIONES Y EVENTOS.

. AGENDA.

0o ~NOO O~ WNER

DENOMINACION: PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS

CODIGO: 003-01-001 DURACION: 32H
CONTENIDOS:

LA CONTABILIDAD GENERAL

PRINCIPIOS BASICOS DE CONTABILIDAD

COMPRAS Y VENTAS. SU CONTABILIZACION

EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO

DEMAS GASTOS E INGRESOS DEL EJERCICIO

GASTOS DE PERSONAL Y CUENTAS DE ADMINISTRACIONES PUBLICAS
ORGANIZACION DEL TRABAJO CONTABLE

EL SISTEMA FISCAL

. EL CONTRATO DE TRABAJO

10. LA SEGURIDAD SOCIAL

11. EL SALARIO

12. LAS RETENCIONES AL TRABAJADOR

13. CUMPLIMENTAR EL RECIBO DE SALARIOS

©Oo NGO AEONE
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DENOMINACION: ARCHIVO Y TRATAMIENTO DOCUMENTAL

CODIGO 003-01-002 DURACION: 24H
CONTENIDOS:

1. LA GESTION DOCUMENTAL: ALGUNAS CUESTIONES PREVIAS SOBRE LOS
DOCUMENTOS Y ARCHIVOS

2. CRITERIOS PARA LA ORGANIZACION Y RECUPERACION DE LA
INFORMACION EN LOS ARCHIVOS DE OFICINA

3. EL ACCESO Y LA CONSERVACION DE LOS DOCUMENTOS DE LAS
OFICINAS

ALMACENAJE, STOCKS Y ENVIOS

DENOMINACION: MANIPULACION MANUAL DE CARGAS

CODIGO: 004-00-002 DURACION: 8-10H
CONTENIDOS:

1. DEFINICION DE CARGA Y CONCEPTOS.

2. EL MARCO LEGAL EN MATERIA DE MANIPULACION DE CARGAS.

3. FACTORES QUE AFECTAN A LA MANIPULACION MANUAL DE CARGAS.

4. MEDIDAS PREVENTIVA Y METODOLOGIA DE MANIPULACION DE CARGAS
ADECUADA.

5. ALTERACIONES FiISICAS DERIVADAS DE LA MANIPULACION MANUAL DE
CARGAS.

DENOMINACION: ALMACENAJE, STOCKS Y ENVIOS EN GENERAL
CODIGO: 004-00-003 DURACION: 24H
CONTENIDOS:

1. SISTEMA LOGISTICO

PROCESOS DE RECEPCION Y DISTRIBUCION DE MERCANCIAS.

PROCESOS DE REAPROVISIONAMIENTO Y GESTION DE STOCKS

PROCESOS DE PREPARACION DE PEDIDOS Y DISTRIBUCION.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN EL ALMACEN

o s wN

DENOMINACION: OPERACION DE CARRETILLAS ELEVADORAS

CODIGO: 004-01-009 DURACION: 16H
CONTENIDOS:

1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE LA PREVENCION DE RIESGOS

2. TIPOS DE CARRETILLAS ELEVADORAS

3. CARACTERISTICAS DE LOS LOCALES, ACCESOS Y VIAS DE
CIRCULACION

4. LA MANIPULACION DE CARGAS
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EL ALMACENAMIENTO DE SEGURIDAD

LA CARRETILLA ELEVADORA

UTILIZACION DE CARRETILLAS ELEVADORAS
LAS TRANSPALETAS

LAS BATERIAS

© 0N,

DENOMINACION: SEGURIDAD EN OPERACION DE CARRETILLAS
ELEVADORAS

cODIGO: 004-01-010 DURACION: 16H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION

2. DESCRIPCION DE LA CARRETILLA.

3. SEGURIDAD EN CARRETILLAS.

DENOMINACION: FORMACION DE OPERACION DE CARRETILLAS
ELEVADORAS

CODIGO: 004-01-011 DURACION: 16H
CONTENIDOS:

1. CONTENIDO TECNICO.

2. FORMACION DE FORMADORES

DENOMINACION: CONDUCCION DE CARRETILLAS Y TRANSPALETS

CODIGO004-01-012 DURACION: 10-20H
CONTENIDOS:

1. LA PREVENCION DE RIESGOS PARA LOS CONDUCTORES DE
CARRETILLAS

2. TIPOS DE CARRETILLAS ELEVADORAS

3. MANTENIMIENTO DE CARRETILLAS

4. MANEJO DE CARRETILLAS ELEVADORAS Y REGLAS DE SEGURIDAD
5. MECANICA Y CIRCULACION CON LA TRANSPALETA.

ANALISIS Y CONTROL DE COSTES

DENOMINACION: INTRODUCCION AL ANALISIS Y CONTROL DE
COSTES

cODIGO: 006-00-001 DURACION: 20H
CONTENIDOS:

1. CONCEPTOS TEORICOS BASICOS

2. ESTRUCTURA DE LA ACTIVIDAD

3. ANALISIS DE COSTES
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DENOMINACION: ANALISIS Y CONTROL DE COSTES

CcODIGO: 006-00-002 DURACION: 24H
CONTENIDOS:

1. FUNDAMENTOS DE LA CONTABILIDAD ANALITICA

EL METODO DE COSTES COMPLETOS (FULL-COSTING)

EL MODELO DIRECT-COSTING

EL MODELO ABC

LOS COSTES ESTANDARES

o 0N

ANALISIS Y CONTROL FINANCIERO

DENOMINACION: ANALISIS DE BALANCES

cODIGO: 007-00-001 DURACION: 20H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION AL ANALISIS DE BALANCES

2. ANALISIS FINANCIERO

3. ANALISIS ECONOMICO

4. ANALISIS DINAMICO

ATENCION AL CLIENTE/CALIDAD SERVICIO

DENOMINACION: GESTION DE RECLAMACIONES
CcODIGO: 009-00-002 DURACION: 15-20H
CONTENIDOS:

1. FACTORES CLAVE DEL SISTEMA DE GESTION DE LA INSATISFACCION
DEL CLIENTE

2. OBTENCION DE INFORMACION DEL CLIENTE INSATISFECHO
3. TRATAMIENTO ADECUADO DE LAS RECLAMACIONES
4. PRINCIPIOS RECOGIDOS EN LA NORMA UNE 66922:2001

5. DESARROLLO DEL SISTEMA DE GESTION DE LA INSATISFACCION DEL
CLIENTE

6. INDICADORES DEL SISTEMA DE GESTION DE LA INSATISFACCION
7. CASOS PRACTICOS
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DENOMINACION: ATENCION AL CLIENTE

CODIGO 009-00-003 DURACION: 10-40H
CONTENIDOS:

1. ACTITUDES Y CONDUCTAS EN LA ATENCION AL CLIENTE.

2. LA COMUNICACION CON EL CLIENTE.

3. CONSIDERACIONES SOBRE EL CLIENTE.

4. EL CONTACTO CON EL CLIENTE.

5. QUEJAS Y RECLAMACIONES.

6. CONSEJOS PRACTICOS EN LA ATENCION AL CLIENTE.

7. ATENCION AL CLIENTE Y VENTA.

8

. CONCIENCIAR Y DESARROLLAR LA NECESIDAD DE TRABAJAR EN
EQUIPO, PARA OBTENER UN TRABAJO

CONMAYOR EFICIENCIA Y DE MAYOR CALIDAD.

DENOMINACION: CALIDAD DE SERVICIO EN LA ATENCION AL
CLIENTE

CODIGO: 009-02-001 DURACION: 10-50H
CONTENIDOS:

CONCEPTOS GENERALES.

HERRAMIENTAS DE CALIDAD.

NEGOCIO Y CALIDAD DE SERVICIO.

EL CLIENTE.

LA CLAVE DEL SERVICIO, LA COMUNICACION.

NUESTRA EMPRESA DEPENDE DE NUESTRA IMAGEN.
SITUACIONES CONFLICTIVAS.

CALIDAD APLICADA AL SERVICIO Y TRABAJO EN EQUIPO.
9. EL SERVICIO AL CLIENTE.

10. MODELANDO NUESTRA ACTITUD DE SERVICIO AL CLIENTE Y CALIDAD
DE SERVICIO.

11. LA CALIDAD EN LA COMUNICACION PERSONAL.

@ NOa A LNRE

AUDITORIA AMBIENTAL

DENOMINACION: GESTION MEDIOAMBIENTAL Y NORMAS 1SO 14000

CODIGO: 011-00-005 DURACION: 50-60H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION.

2. LOS SISTEMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL.

3. POLITICA MEDIOAMBIENTAL.
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4. CONCEPTO Y TIPOS DE AUDITORIAS MEDIOAMBIENTALES.
5. CASOS PRACTICOS.

DENOMINACION: INDICADORES MEDIOAMBIENTALES

CODIGO: 011-00-007 DURACION: 10-20H
CONTENIDOS:

1. ASPECTOS GENERALES.

2. IDENTIFICACION Y ELECCION DE INDICADORES AMBIENTALES.

DENOMINACION: SISTEMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL.
PRINCIPIOS BASICOS

CODIGO: 011-00-008 DURACION: 50-60H
CONTENIDOS:

1. EL MEDIOAMBIENTE Y SU CONOCIMIENTO.

2. POLITICAS MEDIOAMBIENTALES.

3. GESTION MEDIOAMBIENTAL.

4. LOS SISTEMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL.

5. SISTEMAS DE EVALUACION DE IMPACTO AMBIENTAL.

AUDITORIA ECONOMICA - FINANCIERA

DENOMINACION: AUDITORIA INTERNA

CcODIGO 013-00-001 DURACION: 16H
CONTENIDOS:

. LA FUNCION AUDITORA

. MARCO LEGAL

. AUDITORIA INTERNA, EXTERNA Y CONSULTORIA

. CONTROL INTERNO

. GESTION DE LA FUNCION DE AUDITORIA INTERNA

. PLANIFICACION Y EJECUCION DE UNA AUDITORIA ESPECIFICA

. AUDITORIA INTERNA Y ESPECIALIZACION

~N~No o0k WON P

COBROS E IMPAGOS

DENOMINACION: COBROS E IMPAGADOS (GENERAL)

CODIGO: 027-00-001 DURACION: 24H
CONTENIDOS:

1. EL CREDITO EMPRESARIAL

2. ANALISIS DE LA CAPACIDAD DE PAGO Y LA SOLVENCIA DE UN CLIENTE
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3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
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EL ESTABLECIMIENTO DE NIVELES Y LIMITES DE RIESGO
LOS MEDIOS DE PAGO

LAS GARANTIAS

LA GESTION DE COBROS

LA RECLAMACION DE PAGO

EL COBRO JUDICIAL

SUSPENSION DE PAGOS Y QUIEBRA

10. EL FRAUDE DE ACREEDORES

DENOMINACION: GESTION DE COBROS Y RECLAMACIONES

CcODIGO: 027-02-001 DURACION: 16H
CONTENIDOS:

. ACTUACIONES PREVIAS A LA GESTION DE COBROS

. ASPECTOS LEGALES DE LOS DOCUMENTOS DE COBRO - PAGO

. RECLAMACIONES

. GESTION TELEFONICA EN LA RECLAMACION DE PAGOS

. COMO CONSEGUIR EL COMPROMISO DE PAGO:

. QUE HAY QUE SABER ANTES DE LLEGAR AL CONTENCIOSO

. EJERCICIOS Y CASOS PRACTICOS

No o0k WODN P

COMERCIO EXTERIOR

DENOMINACION: COMERCIO EXTERIOR

CODIGO: 029-00-001 DURACION: 65H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION A LOS MERCADOS INTERNACIONALES. SELECCION DE
MERCADOS Y POSICIONAMIENTO.

2. INCOTERMS-2000.

GESTION DEL TRANSITO ADUANERO DE MERCANCIAS.
.NEGOCIACION Y CONTRATACION INTERNACIONAL.
FINANCIACION Y MEDIOS DE PAGO INTERNACIONALES.
LOGISTICA Y TRANSPORTE INTERNACIONAL.

o0 AW

COMPRAS Y APROVISIONAMIENTO

DENOMINACION: NEGOCIACION CON PROVEEDORES

CODIGO: 030-01-002 DURACION: 20-25H
CONTENIDOS:
1. LA NEGOCIACION.
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2. LA COMUNICACION EN LA NEGOCIACION.
3. PREPARACION DE LA NEGOCIACION.
4. DESARROLLO DE LA NEGOCIACION.

CONDUCCION Y PILOTAJE DE VEHICULOS, AERONAVES Y
TRENES

DENOMINACION: GESTION DEL TRANSPORTE EN LA EMPRESA

CODIGO: 032-02-001 DURACION: 20-25H
CONTENIDOS:

1. LA FUNCION DE DISTRIBUCION

2. LA ACTIVIDAD DE TRANSPORTE

3. LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRANSPORTE

4. GESTION ECONOMICA DEL SERVICIO DEL TRANSPORTE

5. GESTION OPTIMA DE LA ACTIVIDAD DE TRANSPORTE.

CONTABILIDAD

DENOMINACION: CONTABILIDAD BASICA

CODIGO: 036-00-002 DURACION: 30H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION

2. EL PLAN GENERAL DE CONTABILIDAD (P.G.C.)

3. LAS CUENTAS DE TESORERIA

4. LAS CUENTAS DE EXISTENCIAS

5

6

. LAS CUENTAS DE COMPRAS Y VENTAS DE MERCADERIAS.

. LAS CUENTAS DE ACREEDORES Y DEUDORES POR OPERACIONES DE
TRAFICO.

7. LAS CUENTAS DE INMOVILIZADO.

8. LAS CUENTAS DE INGRESOS Y GASTOS.
9. EL CIERRE DEL EJERCICIO.

10. EJERCICIO CONTABLE COMPLETO

DENOMINACION: NORMATIVA DE CONTABILIDAD
CODIGO: 036-00-003 DURACION: 16H
CONTENIDOS:

1. SITUACION ACTUAL DE LAS NORMAS INTERNACIONALES DE
CONTABILIDAD (NIC). COMPARACION CON LOS PRINCIPIOS DEL PLAN
GENERAL DE CONTABILIDAD

2. ESTADOS FINANCIERO PREPARADOS BAJO NIC
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3. INFORMACION POR TIPO Y AREAS DE NEGOCIO EN LOS ESTADOS
FINANCIEROS

4. IMPUESTOS

CONSOLIDACION Y COMBINACIONES DE NEGOCIO
PLAN DE PENSIONES Y OTRAS REMUNERACIONES.
INSTRUMENTOS FINANCIEROS.

INMOVILIZADO MATERIALE INVERSIONES MATERIALES.
. INMOVILIZADO INMATERIAL.

10. PERDIDAS DE VALOR DEL INMOVILIZADO.

11. PROVISIONES Y CONTINGENCIAS.

12. DIFERENCIAS DE CAMBIO.

© 0N O

DENOMINACION: CONTABILIDAD AVANZADA

CcODIGO: 036-00-005 DURACION: 32H
CONTENIDOS:

. PRINCIPIOS CONTABLES

. FINANCIACION BASICA

. INMOVILIZADO

. EXISTENCIAS

. ACREEDORES Y DEUDORES POR OPERACIONES DE TRAFICO
. CUENTAS FINANCIERAS

. COMPRAS Y GASTOS/VENTAS E INGRESOS

. IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS

. CUENTAS ANUALES

10. CONSOLIDACION CONTABLE

© 0 ~NO U~ WNDNP

CONTROL DE GESTION

DENOMINACION: GESTION Y CONTROL DE LOS COSTES

CODIGO: 037-00-004 DURACION: 15-20 H
CONTENIDOS:

1.- INTRODUCCION A LOS CONCEPTOS Y DOCTRINA DE LOS COSTES:

2.- METODOS PARA EL CALCULO DE LOS COSTES

3.- SISTEMA INFORMATIZADO DE COSTES

4.- ESPECIAL IMPORTANCIA DEL MODELO "DIRECT-COSTING" Y EL
MODELO ABC FRENTE A LOS MODELOS

CONVENCIONALES.
5.- OPORTUNIDADES DE AHORRO Y OPTIMIZACION DE COSTES
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DENOMINACION: CONTROL DE GESTION

CODIGO: 037-00-008 DURACION: 24 H
CONTENIDOS:

FUNDAMENTOS DE CONTROL DE GESTION

ORGANIZACION POR CENTROS DE RESPONSABILIDAD

PLANIFICACION ESTRATEGICA

SISTEMAS DE COSTES

EL PRESUPUESTO

CONTROL DE ACTIVIDADES OPERATIVAS

o0 k0N RE

CONTROL DE GESTION FINANCIERA
. LA FUNCION DEL CONTROLLER

® N

FORMACION DE FORMADORES/AS

DENOMINACION: FORMACION DE FORMADORES

CcODIGO 052-00-004 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:

LA FORMACION DE ADULTOS.

METODOS, TECNICAS Y RECURSOS PEDAGOGICOS.

EL DISENO DE LA ACCION FORMATIVA.

LA COMUNICACION EN LA FORMACION.

DURANTE LA SESION FORMATIVA.

LA EVALUACION DE LA ACCION FORMATIVA.

E-LEARNING

LAS NUEVAS METODOLOGIAS DE FORMACION Y DESARROLLO

PN AEBDNE

GESTION AMBIENTAL

DENOMINACION: COMUNICACION AMBIENTAL EN EMPRESA Y
SOSTENIBILIDAD

CODIGO: 056-00-004 DURACION: 14-18 H
CONTENIDOS:

1. SOSTENIBILIDAD COMO ELEMENTO DE INNOVACION

2. ESTRATEGIA DE COMUNICACION AMBIENTAL

3. TIPOS DE COMUNICACION AMBIENTAL

4. HERRAMIENTAS VOLUNTARIAS DE INFORMACION AMBIENTAL

5. PARTES INTERESADAS
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DENOMINACION: IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS
MEDIOAMBIENTALES

CODIGO: 056-00-009 DURACION: 15-20 H
CONTENIDOS:

1. CONCEPTOS GENERALES

2. IDENTIFICACION DE ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

3. LEGISLACION AMBIENTAL APLICABLE

4. EVALUACION DE ASPECTOS MEDIOAMBIENTALES

5. CASO PRACTICO

DENOMINACION: GESTION MEDIOAMBIENTAL

CODIGO 056-00-017 DURACION: 60 H
CONTENIDOS:

GESTION MEDIOAMBIENTAL EN LA EMPRESA

CONTROL DE VERTIDOS, EMISIONES, CONSUMOS Y RUIDOS
GESTION DE RESIDUOS Y CONTAMINACION DE SUELOS
DIAGNOSTICO MEDIOAMBIENTAL

INSTRUMENTOS PARA LA MEJORA MEDIOAMBIENTAL EN LA EMPRESA
INTRODUCCION A LOS SISTEMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL
ECODISENO

HERRAMIENTAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

CASOS PRACTICOS

© 0 NOORAB®NE

DENOMINACION: EL MEDIO AMBIENTE EN EL ENTORNO LABORAL

CODIGO: 056-01-001 DURACION: 10-15 H
CONTENIDOS:

1. INTERACCION EMPRESA-MEDIO AMBIENTE

2. INTEGRACION DEL MEDIO AMBIENTE EN LA GESTION DE LA EMPRESA

3. COMPROMISOS MEDIOAMBIENTALES

DENOMINACION: SENSIBILIZACION MEDIOAMBIENTAL

CODIGO: 056-01-002 DURACION: 10-12 H
CONTENIDOS:
1. INTRODUCCION AL CONCEPTO DE MEDIO AMBIENTE

2. SITUACION MEDIOAMBIENTAL. CONTAMINACION Y DETERIORO DE LOS
RECURSOS NATURALES

3. RESPUESTAS INSTITUCIONALES
4. RESPUESTA SOCIAL
5. APORTACION INDIVIDUAL
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DENOMINACION: BUENAS PRACTICAS MEDIOAMBIENTALES EN EL
PUESTO DE TRABAJO

CODIGO: 056-01-003 DURACION: 6-8 H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION AL CONCEPTO DE MEDIO AMBIENTE

2. IMPORTANCIA DE LAS BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

3. ESTABLECIMIENTO DE BUENAS PRACTICAS AMBIENTALES

4. ACTUACION ANTE SITUACIONES DE EMERGENCIA

DENOMINACION: CONOCIMIENTO E IMPLICACION CON EL SISTEMA
DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

CODIGO: 056-01-004 DURACION: 6-8 H
CONTENIDOS:

1. COMPROMISO MEDIOAMBIENTAL DE LA EMPRESA

2. PLANIFICACION DEL SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

3. FUNCIONAMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

4. COMPROBACION Y ACCION CORRECTORA DEL SISTEMA DE GESTION
MEDIOAMBIENTAL

5. PLAN DE EMERGENCIA DEFINIDO EN LA EMPRESA

GESTION DE LA FORMACION

DENOMINACION: PLAN DE FORMACION
CODIGO: 062-00-001 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:

. PLAN ESTRATEGICO DE EMPRESA

. PLAN ESTRATEGICO DE RECURSOS HUMANOS
. POLITICA DE FORMACION

. DETECCION DE NECESIDADES FORMATIVAS

. ANALISIS DE RESULTADOS OBTENIDOS

. OBJETIVOS DEL PLAN DE FORMACION ANUAL
. DISENO DE ACCIONES FORMATIVAS

. EVALUACION DEL PLAN DE FORMACION

0o ~NOoO g~ WNPR

DENOMINACION: GESTION DE SUBVENCIONES PARA LA FORMACION
CONTINUA

CODIGO: 062-00-003 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:
1. LOS PROGRAMAS DE SUBVENCION A LA FORMACION PROFESIONAL.

2. LEGISLACION APLICABLE A LAS SUBVENCIONES DE FORMACION
PROFESIONAL.
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3. ELABORACION DE LA SOLICITUD DE UN SUBVENCION.

4. INFORMACION QUE DEBERA PRESENTARSE A LA ENTIDAD
FINANCIADORA

5. GESTION ECONOMICA

GESTION DE LA PRODUCCION

DENOMINACION: MEDICION DE LOS RENDIMIENTOS DE PRODUCCION
MEDIANTE EL SISTEMA BEDAUX

CcODIGO: 064-00-001 DURACION: 50 H
CONTENIDOS:

. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA DE CRONOMETRAJE BEADAUX.
. NECESIDADES DEL ESTUDIO DE TIEMPOS.

. MEDICION DE TIEMPOS.

. CONCEPTO DE ACTIVIDAD.

. PRESENTACION EN EL LUGAR DE TRABAJO.

. ANALISIS, CICLOS Y PRODUCCIONES.

. SUPLEMENTOS DE MEJORA.

. SISTEMAS DE MEDICION DE TIEMPOS.

. PROCESOS DE APLICACION.

10. MEJORA CONTINUA.

© 0 ~NO U~ WNDNP

DENOMINACION: DIRECCION DE LA PRODUCCION MEDIANTE EL
SISTEMABEDAUX

CODIGO: 064-00-003 DURACION: 10 H
CONTENIDOS:

1. IINTRODUCCION.

2. MEJORA DE LOS METODOS DE TRABAJO.

3. MEDIDA DEL TRABAJO.

4. CALCULO DE PERSONAL NECESARIO EN UNA PLANTA DE PRODUCCION.

5. CALCULO DE RENDIMIENTOS E INCENTIVOS.

DENOMINACION: GESTION DE LA PRODUCCION (GENERAL)

CODIGO: 064-00-005 DURACION: 40 H
CONTENIDOS:

1. MODELO CONCEPTUAL.

2. GESTION DE LOS MATERIALES.

3. HERRAMIENTAS EN PRODUCCION.
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DENOMINACION: PLANIFICACION Y CONTROL DE LA PRODUCCION
CODIGO: 064-00-006 DURACION: 24 H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION

PLANIFICACION DE LA PRODUCCION

EL PLAN MAESTRO DE PRODUCCION

LA ESTRUCTURA DE PRODUCTO

EL SISTEMA MRP-I

a s wN

DENOMINACION: ESTRATEGIAS Y ORGANIZACION DE LA
PRODUCCION

CODIGO: 064-00-007 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:

1. UNA VISION DE LA CALIDAD TOTAL EN EL MARCO DE LA EMPRESA
INDUSTRIAL

2. LA LOGISTICA INTEGRAL, EL “LEAN MANUFACTURING” Y EL “JUST IN
TIME”

3. TECNICAS PARA LA OPTIMIZACION DE LA PRODUCTIVIDAD
4. GESTION DEL MANTENIMIENTO, TPM
5. LA REINGENIERIA. LA GESTION POR PROCESOS

6. LA ZAP: (ZONA AUTONOMA DE PRODUCCION) NUEVO ENFOQUE DE LA
ORGANIZACION

GESTION DE PROYECTOS (NO DE PROYECTOS INFORMATICOS)

DENOMINACION: PROJECT MANAGEMENT

CODIGO: 065-00-014 DURACION: 30-40 H
CONTENIDOS:

INTRODUCCION A LA GESTION DE PROYECTOS.

LA CONSTRUCCION DEL PROYECTO.

LA PLANIFICACION Y GESTION VIRTUAL DEL PROYECTO.

LA ARQUITECTURA DEL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PROYECTO.
HERRAMIENTAS DE APOYO INFORMATICO.

PRESENTACION Y DEFENSA DEL PROYECTO

o0 AN RE
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GESTION DE PYMES

DENOMINACION: GESTION INTEGRAL DE PYMES

CODIGO: 067-00-001 DURACION: 20-30 H
CONTENIDOS:

1.- INTRODUCCION: GESTION EMPRESARIAL EN PYMES

2.- GESTION ECONOMICA Y FINANCIERA DE LAS PYMES

3.- CONTABILIDAD: EL PLAN GENERAL CONTABLE

4.- LA FISCALIDAD DE LA EMPRESA PYME

5.- DERECHO DEL TRABAJO

6.- RECURSOS HUMANOS

DENOMINACION: CREACION Y GESTION DE PYMES

CODIGO: 067-00-004 DURACION: 20-30 H
CONTENIDOS:

1.- LA IDEA Y EL EMPRENDEDOR

2.- TECNICAS Y RECURSOS PARA CREAR UNA PYME

3.- EL PLAN ESTRATEGICO

4.- EL PLAN DE NEGOCIO

5.- GESTION Y ORGANIZACION DE UNA PYME

DENOMINACION: DIRECCION DE PYMES DE DISTRIBUCION

CODIGO: 067-00-007 DURACION 50-60 H
CONTENIDOS:
1.- LOGISTICA INTEGRAL EN PYMES

2.- TECNICAS DE PREVISION Y COORDINACION DE LA ACTIVIDAD
EMPRESARIAL

3.- EL CONCEPTO DE PRODUCCIONDENTRO DE LA LOGISTICA INTEGRAL
4.- STOCKAJE

5.- FUNCIONES DE UN GERENTE DE UNA PYME DEDICADA A LA
PRODUCCION O DISTRIBUCION

GESTION DE RECURSOS HUMANOS

DENOMINACION: GESTION DE RECURSOS HUMANOS (GENERAL)

CODIGO: 068-00-002 DURACION: 40 H
CONTENIDOS:
1. DIRECCION ESTRATEGICA DE LOS RRHH
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2. PLANIFICACION, RECLUTAMIENTO, SELECCION E INTEGRACION.
3. POLITICA DE RETRIBUCION

4 PREVENCION DE RIESGOS LABORALES:

5. GESTION DE LA FORMACION

6. LEGISLACION LABORAL

DENOMINACION: MANDOS INTERMEDIOS

CODIGO: 068-02-002 DURACION: 20 H
CONTENIDOS:

1. EL PAPEL DEL DIRECTIVO EN LA ORGANIZACION.

2. EL LIDERAZGO.

3. EL PROCESO DE COMUNICACIONY LAS HABILIDADES
INTERPERSONALES.

4. EL TRABAJO EN EQUIPO.

5. LA MOTIVACION DE LOS EQUIPOS.
6. LA EVALUACION DEL DESEMPENO.
7. DIRECCION DE REUNIONES.

DENOMINACION: HABILIDADES DIRECTIVAS

CODIGO: 068-02-003 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:

1 HABILIDADES COMO DIRECTIVO Y COMO PERSONA

2 HABILIDADES COMO MOTIVADOR Y COMO CREADOR DE EQUIPO

3 HABILIDADES COMO DESARROLLADOR DE PERSONAS

4 LAS HERRAMIENTAS DEL COACH

DENOMINACION: MANDOS INTERMEDIOS

CODIGO: 068-02-006 DURACION: 24 H
CONTENIDOS:

PAPEL DEL MANDO INTERMEDIO

PROBLEMATICA ACTUAL EXISTENTE EN LOS MANDOS INTERMEDIOS
PLANIFICAR EL TRABAJO PERSONAL Y EL DEL EQUIPO

PLANIFICAR Y ORGANIZAR EL TIEMPO

ORGANIZAR EL TRABAJO Y DISTRIBUCION DE TAREAS

COORDINAR CON LOS COLABORADORES

DIRIGIR AL EQUIPO

CONTROLAR LAS ACTUACIONES Y LOS RESULTADOS

. MEJORAR LA COMUNICACION ORGANIZACIONAL

10. DESARROLLAR LAS HABILIDADES DE COMUNICACION INTERPERSONAL
11. POTENCIAR EL DESARROLLO DEL EQUIPO

12. IMPLICAR AL PERSONAL

©0 NGO AEONE
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13. MEJORAR LAS RELACIONES DENTRO DEL EQUIPO
14. MANEJAR ADECUADAMENTE LOS CONFLICTOS

DENOMINACION: COACHING

CODIGO: 068-02-007 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:
1. (COACHING? ¢{QUE ES EL COACHING?

2. (:POR QUE ES NECESARIO HOY? ¢(PARA QUE SIRVE? (A QUIEN SE
DIRIGE? ¢(QUE VENTAJAS NOS APORTA?

CONDICIONES DE EFICACIA DEL COACHING

3. CONTENIDO DEL COACHING. ENTRENANDO EL MODELO COMPLETO DE
COACHING

4. ;CUAL ES EL PROCESO DEL COACHING? EL PROCESO DEL COACHING
5. ESTABLECER EL VINCULO

6. PERFIL DEL COACH, NUESTRO OBJETIVO COMO COACH, COMPETENCIAS
REQUERIDAS ACTITUDES /HABILIDADES FEEDBACK

7. POSIBLES PROBLEMAS/RESISTENCIAS TIPOLOGIA DE LOS FALLOS MAS
HABITUALES EN COACHING

8. ¢(EXISTE DEMANDA DE COACHING? ¢(COMO HACER COACHING SIN
ENCONTRAR RESISTENCIAS? COACHING VERSUS CONTROL

9. EL COACHING COMO UN PROCESO FACILITADOR DEL CAMBIO
PERSONAL

10. COACHING PERSONAL, PROFESIONAL, INDIVIDUAL Y GRUPAL
11. FORMACION Y COACHING

DENOMINACION: MOTIVACION

CcODIGO: 068-02-008 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:
1. LA NECESIDAD DE MOTIVAR

2. LOS ESTILOS DE DIRECCION. EL MODELO DE GESTION POR
MOTIVACIONES A LAS NECESIDADES

3. LOS ELEMENTOS DE LA MOTIVACION

. EL RECONOCIMIENTO Y LAS FORMAS DE REALIZARLO
. ANTICIPAR LA MOTIVACION: GESTION PROVISIONAL
. TECNICAS PARA MOTIVAR

7. LAS COMPETENCIAS DEL MANDO EN LA GESTION Y MOTIVACION DE LOS
EQUIPOS DE TRABAJO.

8 MOTIVACION PARA LA PRODUCTIVIDAD
9. PONER EN MARCHA UN PLAN DE MOTIVACION DEL PERSONAL

o 0 A
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DENOMINACION: GESTION EFICAZ DEL TIEMPO

CcODIGO: 068-02-012 DURACION: 10-15 H
CONTENIDOS:

1. GESTION EFICAZ DEL TIEMPO EN EL SECTOR AUDIOVISUAL.

2. PLANIFICACION DE LA JORNADA LABORAL.

3. TECNICAS PARA LA OPTIMIZACION DEL TIEMPO.

4. TECNICA PARA LA DELEGACION DE TAREAS.

5. EVALUACION DE LA GESTION DEL TIEMPO.

DENOMINACION: GESTION DEL TIEMPO

CODIGO: 068-03-003 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:

1. GESTION DEL TIEMPO

2. LOS LADRONES DEL TIEMPO Y LOS EFECTOS DE LA FALTA DE TIEMPO

3. TECNICAS, HERRAMIENTAS PARA GESTIONAR Y PLANIFICAR
ACTIVIDADES EN EL TIEMPO DISPONIBLE

DENOMINACION: TRABAJO EN EQUIPO

CODIGO: 068-03-004 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:

1. LOS GRUPOS HUMANOS Y LOS EQUIPOS DE TRABAJO.

2. LA COMUNICACION EN LOS EQUIPOS DE TRABAJO:

3. LOS ROLES EN EL EQUIPO.

4. TECNICAS DE TRABAJO EN EQUIPO

DENOMINACION: PRESENTACIONES

CODIGO: 068-03-005 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:

1. PRINCIPIOS DE UNA PRESENTACION

2. ESTRUCTURA DE UNA PRESENTACION

3. HABILIDADES DE COMUNICACION VERBAL Y NO VERBAL

4. DISENO DE MATERIALES Y UTILIZACION DE MEDIOS

5. TRATAMIENTO DE SITUACIONES DIFICILES

DENOMINACION: COMUNICACION ESCRITA

CODIGO: 068-03-006 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:

1. REGLAS Y ESTRUCTURA BASICA DE LA COMUNICACION.

2. MEDIOS UTILIZADOS PARA LA COMUNICACION ESCRITA.
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3. EL CUERPO DEL MENSAJE. LA PRODUCCION DE UN TEXTO.

4. LAS FUNCIONES DE LA COMUNICACION ESCRITA. METODOS PARA LA
ELABORACION DE DOCUMENTOS.

DENOMINACION: TECNICAS DE RESOLUCION DE CONFLICTOS

CODIGO: 068-03-011 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:

1. EL CONFLICTO EN LAS ORGANIZACIONES.

2. EL CONFLICTO COMO SISTEMA DE RESISTENCIA AL CAMBIO EN LAS
ORGANIZACIONES.

3. EL CONFLICTO EN EL EQUIPO DE TRABAJO.
4. LA COMUNICACION.
5. LA SUPERACION DEL CONFLICTO.

DENOMINACION: CREATIVIDAD, ANALISIS DE PROBLEMAS Y
DECISIONES

CODIGO 068-03-015 DURACION: 16 H
CONTENIDOS:

1. CONCEPTO DE CREATIVIDAD E INNOVACION

2. PERCEPCION ACTITUD CREATIVA

3. TECNICAS Y DINAMICAS DE TRABAJO CREATIVO INDIVIDUALES Y EN
GRUPO.

4. LA TOMA DE DECISIONES

. RECONOCER EL PROBLEMA
. DESCRIBIR EL PROBLEMA

. ANALIZAR LAS CAUSAS

. SOLUCIONES OPCIONALES
. LA TOMA DE DECISIONES
10. PLAN DE ACCION

© 0 N O O

GESTION ECONOMICA FINANCIERA

DENOMINACION: CALCULO FINANCIERO
CcODIGO: 070-00-008 DURACION: 32 H
CONTENIDOS:

1. INTRODUCCION: CONCEPTOS BASICOS DE LA MATEMATICA
FINANCIERA.

2. OPERACIONES BASICAS DE CALCULO: FRACCIONES, PROPORCIONES Y
EQUIVALENCIAS

3. PLANTEAMIENTO Y RESOLUCION DE PROBLEMAS: PASOS A SEGUIR EN
LA RESOLUCION DE PROBLEMAS.
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4. INTERES Y DESCUENTO.
5. OPERACIONES FINANCIERAS A INTERES SIMPLE.
6. CAPITALIZACION Y ACTUALIZACION A INTERES COMPUESTO.

7. EQUIVALENCIAS DE CAPITALES Y RENTAS A INTERES COMPUESTO:
RENTAS A INTERES COMPUESTO.

8. COMO CALCULAR LOS PRESTAMOS.

GESTION FISCAL

DENOMINACION: GESTION FISCAL - SISTEMA TRIBUTARIO

CODIGO 072-00-001 DURACION: 40 H
CONTENIDOS

1. EL DERECHO TRIBUTARIO.

2. EL SISTEMA FISCAL.

3. EL IMPUESTO SOBRE EL VALOR ANADIDO. I.V.A.

4. EL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS (I).

5. EL IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS (l1).

6. EL IMPUESTO DE SOCIEDADES

2

GESTION, INSPECCION, PROCEDIMIENTOS TRIBUTARIOS,
INFRACCIONES Y SANCIONES.

INFORMATICA DE USUARIO/A: OFIMATICA

DENOMINACION OFIMATICA

CODIGO 087-00-001 DURACION 50-60 H
CONTENIDOS:

ALFABETIZACION INFORMATICA.

WINDOWS 2000.

WORD 2000.

ACCESS 2000.

EXCEL 2000.

POWER POINT 2000.

INTERNET Y CORREO ELECTRONICO.

NoOOoABNRE

DENOMINACION INTRODUCCION A LA INFORMATICA DE USUARIO. EL
ORDENADOR PERSONAL

CODIGO 087-00-003 DURACION 10 H
CONTENIDOS:

1. EL ORDENADOR PERSONAL

2. SISTEMAS DE ALMACENAMIENTO DE DATOS
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3.
4.
5.
6.
7.
8.
9

PERIFERICOS DE ENTRADA Y SALIDA

PERIFERICOS ADICIONALES PARA SU ORDENADOR PERSONAL
EL SISTEMA OPERATIVO

OPERACIONES BASICAS

GESTION DE FICHEROS

PRINCIPALES AJUSTES DEL ORDENADOR

. INSTALACION DE SOFTWARE Y HARDWARE

10. INTERNET

DENOMINACION WORD. NIVEL INTERMEDIO

CODIGO 087-01-001 DURACION 30 H
CONTENIDOS:

INTRODUCCION A WORD

TRATAMIENTO DE TEXTOS

TRABAJAR CON OBJETOS DE DIBUJO

TRABAJAR CON IMAGENES.

PLANTILLAS DE WORD.

CUADROS DE TEXTO.

COMBINAR CORRESPONDENCIA

NoOOoABDNRE

DENOMINACION WORD. NIVEL AVANZADO

CODIGO 087-01-002 DURACION 35 H
CONTENIDOS:

CREAR ESTILOS

CREAR PLANTILLAS

CREAR FORMULARIOS

COMBINAR CORRESPONDENCIA

GESTION DE ARCHIVOS

CONFIGURACION Y PERSONALIZACION DEL PROGRAMA
TABLAS AVANZADAS

GRAFICOS Y DIAGRAMAS

. CREAR INDICES

10. CAMPOS, MARCADORES Y OTROS ELEMENTOS E INSERCIONES
11. CREAR MACROS

12. WORD E INTERNET

©P NGO A ONE

DENOMINACION WORD. NIVEL BASICO

CODIGO 087-01-003 DURACION 20 H
CONTENIDOS:

1. TRABAJAR CON LOS DOCUMENTOS
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2.
3.
4.
5.

TAREAS BASICAS CON EL TEXTO

LOS FORMATOS DEL TEXTO

LOS FORMATOS DE PAGINA

PRESENTACION E IMPRESION DE DOCUMENTOS

DENOMINACION ACCESS. NIVEL BASICO

Expediente C20090069

CODIGO 087-02-001
CONTENIDOS:

~No o0~ WONPRP

. INTRODUCCION A ACCESS.

. CREACION DE UNA BASE DE DATOS.

. INTRODUCCION Y EDICION DE DATOS.
. RELACIONAR TABLAS.

. TRABAJAR CON CONSULTAS.

. FORMULARIOS.

. INFORMES.

DENOMINACION ACCESS. NIVEL AVANZADO

DURACION 20 H

CODIGO 087-02-003
CONTENIDOS:

© 0N AEBDNE

REPASO DE CONSULTAS EN ACCESS

INICIO A LAS CONSULTAS EN SQL.

CREAR PAGINAS DE ACCESO A DATOS

CREAR TABLAS DINAMICAS

SEGURIDAD

MACROS

CREAR PANELES DE CONTROL PERSONALIZADOS
CREAR MENUS PERSONALIZADOS

LENGUAJE VISUAL BASIC

DENOMINACION EXCEL. NIVEL BASICO

DURACION 35 H

cODIGO 087-03-001
CONTENIDOS:

o ~NOOOaD~WDNEER

. INTRODUCCION A EXCEL

. CREACION BASICA DE LIBROS

. EDICION DE CELDAS

. FORMATO DE HOJAS

. ADMINISTRACION DE LIBROS MULTIHOJAS
. OPERACIONES CON LA HOJA

. GRAFICOS

. IMPRESION
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DENOMINACION EXCEL. NIVEL AVANZADO

CcODIGO 087-03-003 DURACION 35 H
CONTENIDOS:

. FORMULAS Y FUNCIONES

. ANALISIS DE DATOS EN UNA HOJA DE CALCULO

. ORGANIZACION Y ANALISIS MEDIANTE LISTAS

. USO DE EXCEL CON DATOS EXTERNOS (ACCESS).

. TABLAS DINAMICAS

. AUTOMATIZACION DE EXCEL

. TECNICAS PARA MEJORAR LA PRODUCTIVIDAD

. PERSONALIZACION

0N UG~ WNPRP

DENOMINACION POWER POINT NIVEL BASICO

cODIGO 087-04-001 DURACION 20 H
CONTENIDOS:

INICIAR EL TRABAJO CON POWERPOINT XP

OPERACIONES BASICAS

DAR FORMATO AL TEXTO DE LAS DIAPOSITIVAS

OBJETOS GRAFICOS Y DIAGRAMAS

IMPRESION Y DISTRIBUCION

EFECTOS DE ANIMACION Y TRANSICION DE DIAPOSITIVAS

o0 hkwnNR

DENOMINACION INTERNET, NAVEGADORES Y CORREO ELECTRONICO

cODIGO 087-05-001 DURACION 15 H
CONTENIDOS

INTERNET, LA RED DE REDES

SERVICIOS DE INTERNET

NAVEGACION POR LA WORD WIDE WEB
UTILIZACION DEL CORREO ELECTRONICO
FOROS Y GUPOS DE NOTICIAS

FTP

CHAT

RECURSOS Y SITIOS DE INTERES

. SEGURIDAD EN INTERNET

10. PRIVACIDAD EN INTERNET

©Oo NGO A ONE
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DENOMINACION DISENO DE PAGINAS WEB. DREAM WEAVER.
INICIACION E INTERMEDIO.

cODIGO 087-06-001 DURACION 30 H
CONTENIDOS

. INTRODUCCION

. DEFINIR SITIOS WEB

. DISENO DE PAGINAS WEB

. DOCUMENTOS

. VINCULOS Y COMPORTAMIENTOS
. ANADIENDO LOS ENLACES

. ANADIENDO IMAGENES

. TABLAS Y FRAMES

. LISTAS

10. DIVISION EN MARCOS

11. FORMULARIOS

© 0 ~NO U~ WNDNP

DENOMINACION DISENO DE PAGINAS WEB. FLASH. INICIACION E
INTERMEDIO

CODIGO 087-06-007 DURACION 30 H
CONTENIDOS

1. EL ENTORNO FLASH

2. OBJETOS

3. TEXTOS, CAPAS Y SONIDOS

. SIMBOLOS, GRAFICOS Y OBJETOS

. CLIPS DE PELICULA Y BOTONES
.ANIMACIONES Y EFECTOS

. PROGRAMACION

~N o 01 A~

DENOMINACION PHOTOSHOP
CcODIGO 087-07-006 DURACION 30-40 H
CONTENIDOS:

. INTRODUCCION A PHOTOSHOP

. TIPOS DE IMAGENES

. GESTION DEL COLOR

. CONFIGURACION. PREFERENCIAS
. TRABAJANDO CON SELECCIONES
. CAPAS

. CANALES

. TEXTO Y EFECTOS DEL TEXTO

0o ~NOoO O~ WNER
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9. PINTAR

11. MOTIVOS Y TEXTURAS

12. ACCIONES Y HISTORIA

13. FILTROS

14. MODULOS DE FILTROS

15. USO DE IMAGEREADY 7

16. CREACION DE ELEMENTOS
17. OPTIMIZACION DE IMAGENES
18. EDICION

19. INFORMACION DE ARCHIVO

DENOMINACION: LENGUAJES DE PROGRAMACION: JAVA
CODIGO: 087-09-004 DURACION: 35 H
CONTENIDOS

INTRODUCCION A JAVA

SINTAXIS DEL LENGUAJE

SENTENCIAS DE CONTROL DE FLUJO
PROGRAMACION ORIENTADA A OBJETOS Y JAVA
INTRODUCCION A LA POO

ELEMENTOS DE LA POO

DECLARACION DE CLASES

VISIBILIDAD DE ATRIBUTOS, METODOS
CONSTRUCTORES Y DESTRUCTORES

. SOBRECARGA DE METODOS

. RELACIONES ENTRE CLASES

. COMPOSICION

. USo

. ASOCIACION

. HERENCIA

. REDEFINICION DE METODOS

. CONSTRUCTORES Y DESTRUCTORES EN HERENCIA
. POLIMORFISMO

. METODOS ABSTRACTOS

. CLASES ABSTRACTAS

. INTERFACES

. CLASES INTERNAS Y ANONIMAS

. JERARQUIA DE CLASES EN JAVA — APl DE JAVA

. EXCEPCIONES EN JAVA

. CONCEPTOS AVANZADOS

. ENTRADA/SALIDA EN JAVA SERIALIZACION

. MULTIPROCESO — THREADS

©e NGO AONE
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28. EXCEPCIONES: DEFINICION Y USO, TIPOS. CAPTURA Y CREACION DE
EXCEPCIONES.

29. PROGRAMACION MULTITHREAD: TECNICAS PARA LA CREACION DE
NUEVOS FLUJOS DE EJECUCION.

30. STREAMS DE ENTRADA/SALIDA
31. PROGRAMACION EN RED

32. MODELO DE DELEGACION DE EVENTOS: REVISION DEL MODELO DE
PROPAGACION. NUEVO MODELO DE DELEGACION DE EVENTOS.
RECEPTORES DE EVENTOS. FUENTES DE EVENTOS. ADAPTADORES. TIPOS
DE EVENTOS.

33. JNI
34. OBJETOS DISTRIBUIDOS: RMI — CORBA

35. AWT Y SWING: DESCRIPCION DE LOS INTERFACES DE USUARIO Y
ESTRUCTURA DEL AWT. PRINCIPALES COMPONENTES. CONTENEDORES.
LAYOUTS. MENUS.

36. CLASES ANIDADAS

37. GRAFICOS: SISTEMAS DE COORDENADAS, CLASE GRAPHICS Y
PANTALLAS CON AWT

38. METODOS NATIVOS
39. TRABAJO EN RED CON JAVA: SOKETS

DENOMINACION: E-BUSINESS / E-COMMERCE. MARKETING, VENTA Y
SERVICIO AL CLIENTE

cODIGO: 087-10-003 DURACION: 40 H
CONTENIDOS:

GESTION Y DISENO DE CAMPANAS POR INTERNET.

COMO MEJORAR LA ARQUITECTURA Y LA USABILIDAD DEL WEBSITE.
COMO POTENCIAR LA IMAGEN DE MARCA EN INTERNET.

COMO CREAR WEBS VENDEDORAS.

GESTION DE LA INFORMACION.

PLAN DE COMUNICACION Y PROMOCION.

GENERACION DE TRAFICO WEB QUALIFICADO.

LOS PRINCIPIOS DE LA PUBLICIDAD Y MARKETING EN INTERNET.

. E-MAIL MARKETING.

10. PLANIFICACION Y CONTRATACION DE PUBLICIDAD.

11. POSICIONAMIENTO EN BUSCADORES.

12. FUNDAMENTOS LEGALES.

© 0 NOORAONE
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DENOMINACION: SOLUCIONES ERP Y TECNICAS AVANZADAS DE SAP

cODIGO: 087-11-021 DURACION: 12 H
CONTENIDOS

1. ;Qué es un ERP?

2. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DEL SISTEMA SAP

3. VERSIONES ACTUALES DE SAP

4. FUNCIONES GENERALES DE SAP

5. ENTORNO DE DESARROLLO ABAP

6. GESTION DE AUTORIZACIONES

7. HERRAMIENTAS DE REPORTING DE SAP R/3

8. HERRAMIENTAS GENERALES

9. S DE SAP: FINANZAS & CONTROLLING Y COMPRAS & VENTAS

10. PROYECTO DE IMPLANTACION SAP (OBJETIVOS, METODOLOGIA,
EQUIPO, GESTION DE PROYECTO, GESTION DE RIESGOS, GESTION DEL
CAMBIO...)

11. MANTENIMIENTO

INFORMATICA DE DESARROLLO

DENOMINACION PROGRAMACION EN ASP

CcODIGO 088-00-011 DURACION: 50-60 H
CONTENIDOS

. CONCEPTOS PREVIOS

. FUNDAMENTOS DE ASP

. CREACION BASICA DE PAGINAS ASP

. OBJETOS INTRINSECOS DE ASP

. MANEJO DE LA INFORMACION

. GESTION DE FORMULARIOS CON ASP

. ACCESO Y GESTION DE BASES DE DATOS CON ASP

~N~No o0k WON P

DENOMINACION FUNDAMENTOS DE ORACLE 91

CODIGO 088-00-023 DURACION: 50 H
CONTENIDOS

INTRODUCCION A ORACLE 9l

FUNDAMENTOS DE BASES DE DATOS RELACIONALES

DISENO CONCEPTUAL DE LA BASE DE DATOS

FUNDAMENTOS DE PROGRAMACION SQL

. IMPLEMENTAR OBJETOS ORACLE

.INDICES Y TIPOS DE ALMACENAMIENTO

o0 kN PE
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7. TRANSACCIONES
8. ORACLE PL/SQL Y OBJETOS DEFINIDOS POR EL USUARIO
9. INTEGRACION ORACLE / XML

DENOMINACION LENGUAJE XML

CODIGO 088-00-030 DURACION: 40 H
CONTENIDOS

INTRODUCCION A XML

ESTRUCTURA DE UN DOCUMENTO XML

DTD

XSL, XSLT Y XPATH

XSD

EL DOM DE XML

o0 kwNRE

MARKETING

DENOMINACION MARKETING (GENERAL)

CODIGO 108-00-003 DURACION: 40 H
CONTENIDOS

CONCEPTOS Y FUNCION DEL MARKETING

TIPOS DE MARKETING

PLANIFICACION EN MARKETING: LA ESTRATEGIA.

ANALISIS EXTERNO E INTERNO

LA DISTRIBUCION

LA COMUNICACION

EL PLAN DE MARKETING

8. CASOS: |INDUSTRIA FARMACEUTICA, TURISMO, INMOBILIARIAS,
SECTOR INDUTRIAL, SECTOR DE LA COMUNCACION, FINANCIERO,
PUBLICITARIO...

NoOOoABDNRE

MERCHANDISING

DENOMINACION MERCHANDISING

CODIGO 111-00-001 DURACION: 16 H
CONTENIDOS

1. MERCHANDISING

2. EL PUNTO DE VENTA

3. LA VENTA
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CALIDAD

DENOMINACION: CALIDAD

CODIGO 114-00-002 DURACION: 30 H
CONTENIDOS

1 NORMALIZACION DE LA CALIDAD.

2 POLITICA Y ORGANIZACION.

3 SISTEMA DE CALIDAD.

4 CONTROL DEL DISENO Y DEL PROCESO.

5 CONTROL DE LA CALIDAD Y REGISTROS.

6 CONTROL DE LOS PROCESOS AUXILIARES.

7 CERTIFICADOS DE CALIDAD.

DENOMINACION GESTION DE CALIDAD Y MEDIO AMBIENTE
CODIGO 114-00-007 DURACION: 15-20 H
CONTENIDOS

FUNDAMENTOS DE LA CALIDAD

SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD

NORMA ISO 9001

NORMA ISO 14001

FUNDAMENTOS DE MEDIO AMBIENTE

ESTUDIO Y TECNICAS DE COMPONENTES DEL MEDIO AMBIENTE
SISTEMAS DE GESTION MEDIOAMBIENTAL

LEGISLACION MEDIOAMBIENTAL

. FORMULARIOS AMBIENTALES

10. SISTEMAS DE GESTION INTEGRADA

©e NGO AEONE

DENOMINACION TECNICO DE CALIDAD
CODIGO 114-00-008 DURACION: A PARTIR DE 60 H
CONTENIDOS

INTRODUCCION A LA CALIDAD

FAMILIA DE NORMAS ISO 9000: 2000
ESTRUCTURA Y APARATOS DE 1SO 9001:2000
GESTION POR PROCESOS

CERTIFICACION DE SISTEMAS

SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD
RESPONSABILIDAD DE LA DIRECCION
GESTION DE LOS RECURSOS

. REALIZACION DEL PRODUCTO

10. MEDICION, ANALISIS Y MEJORA

©P NGO A ONE
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DENOMINACION AUDITOR INTERNO

CODIGO 114-01-001 DURACION: 20-30 H
CONTENIDOS

1. UNE EN ISO 9001:2000

2. MECANISMOS Y ETAPAS DE CERTIFICACION

3. PROCESO DE EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE GESTION

4. PROGRAMA DE AUDITORIA

DENOMINACION AUDITORIA DE SISTEMAS DE CALIDAD SEGUN LA
NORMA 1SO 9001:2000

CODIGO 114-01-002 DURACION: 20-30 H
CONTENIDOS
1. INTRODUCCION AL CONCEPTO DE CALIDAD TOTAL EN LA EMPRESA.

2. SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD: REQUISITOS DE LA UNE - EN ISO
9001.

3. AUDITORIAS DE CALIDAD.
4. MEJORA CONTINUA: HERRAMIENTAS DE CALIDAD.

DENOMINACION CUALIFICACION DE AUDITORES

CODIGO 114-01-003 DURACION: 30-40 H
CONTENIDOS

1. ORGANIZACION DE LA AUDITORIA. PRINCIPIOS 1SO 9001:2000

2. REALIZACION DE LA AUDITORIA 1SO 9001:2000

3. PRACTICAS.

DENOMINACION AUDITOR DE SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
IRCA

CODIGO 114-01-004 DURACION: 40-50 H
CONTENIDOS

. SISTEMAS DE CALIDAD

. PREVENCION VS. DETECCION

. AUDITORIAS

. INTRODUCCION Y PREPARACION PARA LA AUDITORIA

. TECNICAS DE AUDITORIA

6. AUDITORES: RESPONSABILIDADES, ATRIBUTOS PERSONALES Y
SELECCION

7. ACREDITACION Y CERTIFICACION

a b~ wN PR
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DENOMINACION AUDITORIA DE UN SISTEMA INTEGRADO DE
CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

CODIGO 114-01-006 DURACION: 20-30 H
CONTENIDOS

1. CONCEPTOS BASICOS EN EL AMBITO DE LA CALIDAD, MEDIO AMBIENTE
Y PREVENCION.

2. GESTION DE CALIDAD, MEDIO AMBIENTE Y PREVENCION HACIA EL
DESARROLLO SOSTENIBLE

3. NORMAS

. LA GESTION INTEGRADA EN LA EMPRESA.

. LAS AUDITORIAS COMO ELEMENTOS DE GESTION.

. MARCO LEGAL DE LAS AUDITORIAS AMBIENTALES Y DE PREVENCION.
. TIPOS DE AUDITORIAS

. ESTRUCTURA DE UNA AUDITORIA.

. ESTUDIO DE CASOS

10. PRESENTACION Y DISCUSION DE AUDITORIAS.

© 00N O 0 A

DENOMINACION PRINCIPIOS DE LA GESTION DE CALIDAD

CODIGO 114-02-004 DURACION: 0-10 H
CONTENIDOS

1. LA EVOLUCION DE LA CALIDAD

LA FAMILIA DE NORMAS ISO 9000 DE 2000

LOS 8 PRINCIPIOS DE GESTION DE LA CALIDAD

EL ENFOQUE BASADO EN PROCESOS

LA NORMA UNE-EN ISO 9001:2000.

ahr0DN

DENOMINACION ESTABLECIMIENTO DE INDICADORES

CODIGO 114-03-019 DURACION: 10-15H
CONTENIDOS

. DEFINICION DE UN INDICADOR

. DEFINICION DE METAS

. INDICADORES DE CALIDAD

. SEGUIMIENTO Y MEDICION DE PROCESOS

. REQUISITOS NORMA ISO 9001:2000 RELATIVOS A LAS MEDICIONES
. VISION, ESTRATEGIA Y MISION

. ATRIBUTOS DE LOS OBJETIVOS

. SISTEMAS DE MEDICION

. PROCEDIMIENTO DE MEDICION

10. MEDIOS DE MEDICION

© 0o ~NO O~ WDNER

61




Encuesta de Formacién-Ocupaciones (EFD) del Sector Industria Carnica: comercio al por mayor
de productas carnicos y mataderos de aves ¥ conejos

Expediente C20090069

DENOMINACION GESTION DE LA CALIDAD 1SO 9000 (AVANZADO)
CODIGO 114-03-020 DURACION: 20-30 H
CONTENIDOS

1. CALIDAD TOTAL.

2. MODELOS DE GESTION DE LA CALIDAD.

3. NORMATIVA 1SO 9001:2000.

4. AUDITORIAS INTERNAS.

5. AUDITORIAS EXTERNAS Y PROCESO DE CERTIFICACION.

DENOMINACION EXPERTO EUROPEO EN LA GESTION DE CALIDAD
CODIGO 114-04-005 DURACION: A PARTIR DE 60 H
CONTENIDOS

1. ESTRATEGIAS Y LIDERAZGO PARA LA GESTION DE LA CALIDAD

2. IMPLANTACION Y EVALUACION DE LA GESTION DE CALIDAD

3. APOYO A LA DIRECCION PARA LA TOMA DE DECISIONES

4. EXCELENCIA EMPRESARIAL A TRAVES DE LA GESTION Y LA MEJORA DE
LOS PROCESOS

DENOMINACION IMPLANTACION DE SISTEMAS DE GESTION DE
CALIDAD: NORMA ISO 9001

CODIGO 114-05-006 DURACION: 30-40 H
CONTENIDOS

1. CONCEPTOS GENERALES SOBRE CALIDAD

2. LOS 8 PRINCIPIOS DE GESTION DE LA CALIDAD

3. SISTEMAS DE GESTION

4. NORMA 1SO 9001:2000

5. GESTION DE RECURSOS

DENOMINACION CERTIFICACION DE LA CALIDAD

CODIGO 114-05-015 DURACION: 0-10 H
CONTENIDOS

1. NORMATIVA ISO 9001:2000

2. EL PROCESO DE CERTIFICACION

3. NORMATIVA ISO 17025:2002

4. EL PROCESO DE ACREDITACION
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LEGISLACION Y NORMATIVA

DENOMINACION: LEY DE PROTECCION DE DATOS

CODIGO 127-07-013 DURACION: 20 H
CONTENIDOS

1. CONCEPTOS DE LA PROTECCION DE DATOS

2. PROTECCION DE DATOS Y SEGURIDAD EN REDES

PLANIFICACION Y ORGANIZACION EMPRESARIAL

DENOMINACION INNOVACION, DESARROLLO Y GESTION DE NUEVOS
PRODUCTOS Y SERVICIOS

CODIGO 133-00-021 DURACION: 10-15 H
CONTENIDOS
1.- DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS

2.- LA ESTRATEGIA DE MARKETING Y LOS PROCESOS DE INNOVACION Y
DIFUSION DE LOS NUEVOS

PRODUCTOS

3.- LA ESTRATEGIA DIGITAL Y EL DESARROLLO DE NUEVOS PRODUCTOS
4.- DISENO Y DESARROLLO DE KILLER-APPS

5.- COMERCIALIZACION DE LAS KILLER-APPS

6.- IMPACTO EN LOS NEGOCIOS DE LAS TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS
7.- TENDENCIAS EMERGENTES Y TECNOLOGIAS DISRUPTIVAS

PRODUCTIVIDAD

DENOMINACION PRODUCTIVIDAD EN GENERAL

CODIGO 150-00-001 DURACION: 32 H
CONTENIDOS

. LA PRODUCTIVIDAD EN LA EMPRESA.

. RATIOS DE ANALISIS Y SISTEMAS DE CONTROL DE LA PRODUCTIVIDAD.
. GRAFICOS DE CONTROL POR ATRIBUTOS.

. GRAFICOS DE CONTROL POR VARIABLES.

. POLIVALENCIA' Y POLICOMPETENCIA

. INDICADORES DE CALIDAD

. TECNICAS ESPECIFICAS

. CALIDAD TOTAL.

. RESOLUCION DE PROBLEMAS

© 0o ~NO b~ WDNBR
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10 .COMUNICACION EN LA PRODUCCION.

SALUD LABORAL Y ENFERMEDADES PROFESIONALES

DENOMINACION CONTROL DEL ESTRES Y GESTION DEL TIEMPO

CODIGO 157-00-021 DURACION: 30-40H
CONTENIDOS

QUE ES EL ESTRES: ASPECTOS PERSONALES Y PSICOSOCIALES.

EL ESTRES COMO PROBLEMA LABORAL Y PSICOSOCIAL.

ESTRATEGIAS DE GESTION DEL ESTRES.

TECNICAS Y RECURSOS PARA LA GESTION DEL ESTRES.

BASES DE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO: SITUACION Y CONTEXTO
METODOS Y HERRAMIENTAS PARA ORGANIZAR EL TRABAJO

A e

DENOMINACION ERGONOMIA

CODIGO 157-00-023 DURACION: 35-40H
CONTENIDOS

1. INTRODUCCION A LA ERGONOMIA

2. CONCEPTO DE SISTEMA

3. METODOLOGIA DE LA OPTIMIZACION ERGONOMICA.

4. DISCIPLINAS CON FUNCIONES ERGONOMICAS Y SU INTEGRACION.

5

. DISENO ERGONOMICO DE HERRAMIENTAS, MAQUINAS E
INSTALACIONES.

6. DISENO DE METODOS DE TRABAJO.

7. INTEGRACION SOCIOMETRICA DE GRUPOS DE TRABAJO. PROBLEMAS Y
TECNICAS.

8. PLANIFICACION ERGONOMICA DE LOS RECURSOS HUMANOS.
9. METODOLOGIA ACTUAL.

10. ERGONOMIA GEOMETRICA

11. CARGA FISICA. TAREAS MANUALES TRABAJO MUSCULAR
12. CARGA FISICA. TAREAS REPETITIVAS

13. ERGONOMIA AMBIENTAL

14. ERGONOMIA TEMPORAL

15. DISTRIBUCION ERGONOMICA DEL AREA DE TRABAJO

16. ERGONOMIA DE LOS ORDENADORES
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DENOMINACION EVALUACION DE RIESGOS DEL TRABAJO REPETITIVO

CODIGO 157-00-025 DURACION: 10-15 H
CONTENIDOS

1. ASPECTOS GENERALES (EPIDEMIOLOGIA, RELEVANCIA SOCIAL,
PATOGENESIS DE LOS TRASTORNOS

MUSCULOESQUELETICOS).
2. EL MODELO GENERAL DE ANALISIS DE EXPOSICION.

3. ANALISIS DE LA ORGANIZACION DEL TRABAJO, TIEMPO DE CICLO Y
PERIODOS DE DESCANSO.

4. ANALISIS DE LA FRECUENCIA Y DE LA ACCION REPETITIVA.

5. ANALISIS Y CUANTIFICACION DE LA FUERZA A TRAVES DE LA ESCALA
DE BORG.

6. ANALISIS Y EVALUACION DE LA POSICION DE TRABAJO.

7. DEFINICION Y CUANTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO
ADICIONALES.

8. ANALISIS Y EVALUACION DE LOS PERIODOS DE RECUPERACION.

9. INDICE OCRA PARA LA EVALUACION DE LA EXPOSICION A
MOVIMIENTOS REPETITIVOS EN

EXTREMIDADES SUPERIORES.

10. MODELO DE CHECK-LIST PARA UNA RAPIDA EVALUACION DE
FACTORES DE RIESGO Y EXPOSICION.

11. EJERCICIOS DE ANALISIS.
12. GUIA PARA LA ORGANIZACION Y DISENO DE PUESTOS DE TRABAJO.
13. EXPERIENCIAS EN LA APLICACION DEL METODO OCRA.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

DENOMINACION PREVENCION DEL RUIDO EN EL PUESTO DE TRABAJO

CODIGO 159-00-002 DURACION: 2 H
CONTENIDOS

1 QUE ES EL RUIDO:

2 MEDIDAS PREVENTIVAS:

DENOMINACION PREVENCION Y EXTINCION DE INCENDIOS

CODIGO 159-00-003 DURACION: 2 H
CONTENIDOS

1 EL INCENDIO COMO ACCIDENTE.

2 PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL FUEGO.

3 LA PREVISION DE INCENDIOS.

4 LA PREVENCION DE INCENDIOS.
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5 LA PROTECCION CONTRA INCENDIOS.

DENOMINACION ACTUALIZACION EN SEGURIDAD EN EL TRABAJO
CODIGO 159-00-017 DURACION: 20-25H
CONTENIDOS

1. RIESGO ELECTRICO

2. EQUIPOS DE TRABAJO

3. EQUIPOS DE PROTECCION INDIVIDUAL

4. MOVIMIENTO MECANICO DE CARGAS

5. RIESGO QUIMICO

DENOMINACION ANALISIS DE ACCIDENTE E INCIDENTE Y MEDIDAS A
ADOPTAR

CODIGO 159-00-018 DURACION: 10-15H
CONTENIDOS

1. INTRODUCCION A LA PREVENCION.

LOS PILARES DE LA PREVENCION

LA INVESTIGACION DE ACCIDENTES

DANOS DERIVADOS DEL ACCIDENTE

HERRAMIENTAS DE ACCION PREVENTIVA

a0 DN

DENOMINACION AUDITORITA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES
CODIGO 159-00-019 DURACION: 60-65H
CONTENIDOS

1. CONCEPTOS BASICOS

MARCO JURIDICO DE LAS AUDITORIAS DEL SISTEMA DE PRL

PREPARACION E INICIO DE LA AUDITORIA

EJECUCION DE LA AUDITORIA: BUSQUEDA DE EVIDENCIAS
CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

arwnDn

DENOMINACION EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

CODIGO 159-00-021 DURACION: 50 -70H
CONTENIDOS

1. INTRODUCCION A LA SEGURIDAD EN EL TRABAJADO

2. ANALISIS Y EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

3. ANALISIS ESTADISTICO E INVESTIGACION DE ACCIDENTES

4. MEDIDAS PREVENTIVAS DE ELIMINACION Y REDUCCION DE RIESGOS

5. ENTIDADES Y PERSONAL QUE PUEDE REALIZAR LAS EVALUACIONES
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DENOMINACION GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

CODIGO 159-00-022 DURACION: 40 -
60H

CONTENIDOS
1. INTRODUCCION

2. DEFINICION DE SISTEMA DE GESTION DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES (SGPRL)

3. LEGISLACION: REFORMA DEL MARCO NORMATIVO EN PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

4. NORMA OHSAS 18001:1999

5. CORRESPONDENCIA ENTRE LA NORMA OHSAS 18001:1999 Y LA LEY
31/1995

6. DOCUMENTACION DEL SISTEMA
7. IMPLANTACION DEL SGPRL
8. AUDITORIA

DENOMINACION CURSO BASICO DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

CODIGO 159-00-023 DURACION: 30-50 H
CONTENIDOS

1. CONCEPTOS BASICOS DE SEGURIDADD Y SALUD EN EL TRABAJO

RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION

LOS RIESGOS LABORALES ESPECIFICOS DEL SECTOR

PRIMEROS AUXILIOS

ELEMENTOS BASICOS DE GESTION DE LA PREVENCION

o hr0DN

DENOMINACION NIVEL INTERMEDIO DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES

CODIGO 159-00-024 DURACION: ENTRE 300 Y 600 H
CONTENIDOS

MODULO I: FUNDAMENTOS DE LAS TECNICAS DE MEJORA DE LAS
CONDICIONES DE TRABAJO

MODULO I1: TECNICAS DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

MODULO I1l: OTRAS ACTUACIONES EN MATERIA DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES.

MODULO 1V: GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.
MODULO V: TECNICAS AFINES.
MODULO VI: AMBITO JURIDICO DE LA PREVENCION.
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DENOMINACION NIVEL SUPERIOR DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES + ESPECIALIDADES

CODIGO 159-00-025 DURACION: 600 H
CONTENIDOS

MODULO I: FUNDAMENTOS DE LAS TECNICAS DE MEJORA DE LAS
CONDICIONES DE TRABAJO

MODULO I1: TECNICAS DE PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.

MODULO I1l1: OTRAS ACTUACIONES EN MATERIA DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES.

MODULO IV: GESTION DE LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES.
MODULO V: TECNICAS AFINES.

MODULO VI: AMBITO JURIDICO DE LA PREVENCION. ESPECIALIZACION
OPCIONAL(A ELEGIR UNA DE LAS

TRES ESPECIALIDADES)

DENOMINACION PLAN DE EMERGENCIAS-AUTOPROTECCION Y LUCHA
CONTRA INCENDIOS

CODIGO 159-00-026 DURACION: 30 - 60 H
CONTENIDOS

1. MANUAL DE AUTOPROTECCION

2. LUCHA CONTRA INCENDIOS Y MANEJO DE EXTINTORES

DENOMINACION PREVENCION DE RIESGOS EN ESPACIOS
CONFINADOS

CODIGO 159-00-027 DURACION: 10-15H
CONTENIDOS

1. ESPACIOS CONFINADOS: CONCEPTO. DEFINICION Y CARACTERISTICAS.

2. ANALISIS DE ACCIDENTES DE TRABAJO: CARACTERISTICAS.

3. COMO REALIZAR ENTRADA EN ESPACIO CONFINADO.

4. RIESGOS EN ESPACIOS CONFINADOS.

5. PRECAUCIONES ANTES DE ENTRAR A UN ESPACIO CONFINADO:
ACCIONES DE PREVENCION.

6. PERSONAS QUE PARTICIPAN EN TRABAJOS EN ESPACIOS CONFINADOS.
7. PROCEDIMIENTO DE RESCATE EN ESPACIO CONFINADO

8. EQUIPO DE PROTECCION REQUERIDO

9. SENALIZACION DE ESPACIO CONFINADO

10. PLAN DE EMERGENCIA
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DENOMINACION PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN OFICINAS

CODIGO 159-00-028 DURACION: 15-25 H
CONTENIDOS

1. CONCEPTOS BASICOS SOBRE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

2. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION.

3. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN OFICINAS Y DESPACHOS.

4. PRIMEROS AUXILIOS

DENOMINACION PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA LOS
OPERARIOS DE LIMPIEZA

CODIGO 159-00-029 DURACION: 10-20 H
CONTENIDOS

1. PREVENCION DE RIESGOS LABORALES EN GENERAL.

2. RIESGOS ESPECIFICOS DEL OPERARIO DE LIMPIEZA

3. RIESGOS EN LOS DISTINTOS TIPOS DE LIMPIEZA

4. RIESGOS EN LA MANIPULACION DE PRODUCTOS Y RESIDUOS

DENOMINACION PREVENCION DE RIESGOS LABORALES PARA
PERSONAL DE MANTENIMIENTO

CODIGO 159-00-030 DURACION: 10-20 H
CONTENIDOS

1. CONCEPTOS BASICOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

2. RIESGOS GENERALES Y SU PREVENCION:

3. RIESGOS ESPECIFICOS DE LA SECCION DE MANTENIMIENTO.

DENOMINACION RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES DE
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES: MANDOS, ENCARGADOS Y
JEFES

CODIGO 159-00-033 DURACION: 10-20 H
CONTENIDOS

1. MARCO NORMATIVO

2. CONDICIONES DE SEGURIDAD Y SALUD

3. GESTION DE LA PREVENCION

4. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES DE LOS MANDOS INTERMEDIOS:
GESTION DE LA PREVENCION.

5. INVESTIGACION DE ACCIDENTES.
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DENOMINACION PREVENCION DE RIESGOS ELECTRICOS

CODIGO 159-01-001 DURACION: 5-10 H
CONTENIDOS

1. LEGISLACION Y NORMALIZACION

. DEFINICION DE INSTALACIONES ELECTRICAS Y CLASIFICACION

. COMPONENTES DE LA INSTALACION ELECTRICA:

. MANTENIMIENTO

. ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE

a b~ wN

SOCORRISMO Y PRIMEROS AUXILIOS

DENOMINACION EMERGENCIAS MEDICAS

CcODIGO 164-00-001 DURACION: 30-50H
CONTENIDOS

INTERACCION CON PACIENTES EN SITUACIONES DE CRISIS
MANEJO DE EMERGENCIAS EN PACIENTE DIABETICO
LESIONES POR FRIO Y CALOR

MANEJO DEL PACIENTE QUEMADO

PATOLOGIA POR INMERSION

SINDROME CORONARIO AGUDO

PATOLOGIA RESPIRATORIA

HEMORRAGIAS Y SHOCK

INTOXICACIONES

. DOLOR ABDOMINAL

. CODIGO ICTUS

. CONVULSIONES Y EPILEPSIA

. MANEJO DEL PARTO INMINENTE

14. EMERGENCIAS PEDIATRICAS

15. CONDUCTA EN ACCIDENTES DE TRAFICO, SINIESTROS Y
CATASTROFES. EVALUACION DEL  PACIENTE. TRANSPORTE Y
MOVILIZACION DEL PACIENTE. RELACIONES CON PROTECCION CIVIL,
POLICIA Y BOMBEROS

16. OTRAS URGENCIAS MEDICAS

17. ETICA PROFESIONAL

18. COMUNICACION Y RELACION CON EL PACIENTE Y LOS FAMILIARES
19. RESPONSABILIDAD Y MARCO LEGAL

20. EL TRANSPORTE DE NINOS, ANCIANOS, EMBARAZADAS Y ENFERMOS
PSIQUIATRICOS

21. TALLERES PRACTICOS
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DENOMINACION PRIMEROS AUXILIOS - METODO PAS

CODIGO 164-02-001 DURACION: 20 H
CONTENIDOS

1 METODO PAS.

2 PROTOCOLO DE REANIMACION CARDIOPULMONAR BASICO.

3 ACTUACION ANTE UNA VICTIMA INCONSCIENTE.

4 FORMAS CORRECTAS DE ACTUACION EN CASO DE ACCIDENTE.

DENOMINACION SOCORRISMO Y PRIMEROS AUXILIOS

CODIGO 164-02-005 DURACION: 20-25 H
CONTENIDOS

1. (QUE SON LOS PRIMEROS AUXILIOS?

2. NORMAS DE SOCORRISMO.

3. NOCIONES BASICAS DE ANATOMIA Y FISIOLOGIA

4. PAUTAS GENERALES DE ACTUACION. EXPLORACION BASICA.
DETERMINACION DE LA GRAVEDAD Y

EXTENSION DE LAS LESIONES
5. ACTUACIONES FRENTE A:

6. ASISTENCIA SANITARIA EN CASO DE CATASTROFE TRIAGE,
ESTABILIZACION Y TRANSPORTE DE

HERIDOS
7. COMO AFRONTAR SITUACIONES DE IMPACTO EMOCIONAL

TRATAMIENTO DE RESIDUOS (EXCEPTO RESIDUOS URBANOS)

DENOMINACION GESTION DE RESIDUOS

CcODIGO 170-00-005 DURACION: 45-50 H
CONTENIDOS

1. CONCEPTOS GENERALES Y CLASIFICACION

2. LEGISLACION

3. RESIDUOS URBANOS

4. RESIDUOS ESPECIALES: CONCEPTOS GENERALES Y MODELOS DE
GESTION

5. AUDITORIA DE RESIDUOS
6. MINIMIZACION DE RESIDUOS
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IDIOMAS

DENOMINACION CASTELLANO ACCESO (A1)

CODIGO 174-05-001 DURACION: 60 - 70 H
CONTENIDOS

UNIDAD 1: CONTENIDO FONETICO: FONEMAS VOCALICOS Y FONEMAS
CONSONANTICO

UNIDAD 2: CONTENIDO FONETICO: ACENTO Y RITMO

UNIDAD 3: CONTENIDO MORFOSINTACTICO I: SINTAGMA NOMINAL Y
SINTAGMA VERBAL

UNIDAD 4: CONTENIDO MORFOSINTACTICO Il: SINTAXIS ORACIONAL
COMPLEJA.

B) PRACTICOS:

CONVERSACION  TELEFONICA, SOLICITUD Y TRANSMISION DE
INFORMACION, PRACTICAR

CONVERSACIONES ELEMENTALES EN SITUACIONES SOCIALES, REDACTAR
TEXTOS CORTOS SENCILLOS,

SIGUIENDO UN MODELO QUE SE REPRODUCE EN DIFERENTES
CONTEXTOS. HABLAR SOBRE PLANES

FUTUROS. PEDIR DISCULPAS.

DENOMINACION CASTELLANO UMBRAL (B1)

CODIGO 174-05-002 DURACION: 50 - 60 H
CONTENIDOS

UNIDAD 1- LOS TIEMPOS VERBALES |

UNIDAD 2- LOS TIEMPOS VERBALES 11

UNIDAD 3- COMPRENSION LECTORA Y EXPRESION ORAL

DENOMINACION CASTELLANO DOMINIO OPERATIVO EFICAZ (C1)

CODIGO 174-05-003 DURACION: 70 - 80 H
CONTENIDOS
UNIDAD DIDACTICA 1: ESTRUCTURAS GRAMATICALES.

UNIDAD DIDACTICA 2: VOCABULARIO Y FONETICA: FONETICA
FUNDAMENTAL DE LA EXPRESION

UNIDAD DIDACTICA 3: EXPRESION Y COMPRESION ORAL Y ESCRITA.
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DENOMINACION CASTELLANO ATENCION AL CLIENTE

CODIGO 174-05-004 DURACION: 50 - 60 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- INTRODUCCION A CONCEPTOS GRAMATICALES Y
ESTRUCTURAS

UNIDAD 2- EL LENGUAJE ORAL: ATENCION AL CLIENTE
UNIDAD 3- LA COMUNICACION ESCRITA

DENOMINACION CASTELLANO PARA LOS NEGOCIOS

CODIGO 174-05-005 DURACION: 60 - 70 H
CONTENIDOS

UNIDAD 1- GRAMATICA

UNIDAD 2- VOCABULARIO

DENOMINACION CATALAN ACCESO (A1)

CODIGO 174-06-001 DURACION: 30 - 40 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- GRAMATICA

UNIDAD DIDACTICA 2- FONOLOGIA Y VOCABULARIO

UNIDAD DIDACTICA 3- EXPRESION ORAL

DENOMINACION CATALAN PLATAFORMA (A2)

CODIGO 174-06-002 DURACION: 40 - 50 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- ESTRUCTURA GRAMATICAL

UNIDAD DIDACTICA 2- COMPRENSION Y EXPRESION ORAL Y ESCRITA
UNIDAD DIDACTICA 3- USOS SOCIALES DE LA LENGUA

UNIDAD DIDACTICA 4- VOCABULARIO Y FONETICA

DENOMINACION CATALAN AVANZADO (B2)

CODIGO 174-06-004 DURACION: 40 - 50 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- ESTRUCTURA GRAMATICAL

UNIDAD DIDACTICA 2- COMPRENSION Y EXPRESION ORAL Y ESCRITA,
UNIDAD DIDACTICA 3- ORTOGRAFIA CATALANA Y FONOLOGIA
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DENOMINACION FRANCES ACCESO A1l

CODIGO 174-09-001 DURACION: 40-50 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- ESTRUCTURAS BASICAS DEL IDIOMA FRANCES
UNIDAD 2- EXPRESION Y COMPRENSION DE FRANCES

DENOMINACION FRANCES AVANZADO B2

CODIGO 174-09-003 DURACION: 40-50 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1: ESTRUCTURAS BASICAS DEL IDIOMA FRANCES
UNIDAD DIDACTICA 2: CONTENIDO FONICO

UNIDAD DIDACTICA 3: HABILIDADES

DENOMINACION FRANCES ATENCION AL CLIENTE

CODIGO 174-09-005 DURACION: 40-50 H
CONTENIDOS

UNIDAD 1- GRAMATICA

UNIDAD 2- EL LENGUAJE ORAL: ATENCION AL CLIENTE

UNIDAD 4- LA COMUNICACION TELEFONICA

UNIDAD 5- LA COMUNICACION ESCRITA

UNIDAD 6- FONETICA

DENOMINACION FRANCES CONVERSACION

CODIGO 174-09-006 DURACION: 40-50 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1: CONTENIDO FONETICO

UNIDAD DIDACTICA 2: CONTENIDO MORFOSINTACTICO

UNIDAD DIDACTICA 3: CONTENIDO TECNICO

DENOMINACION FRANCES COMERCIAL Y FINANCIERO

CODIGO 174-09-008 DURACION: 50-60 H
MODULO I- GRAMATICA

UNIDAD 1- ARTICULOS, ADJETIVOS Y PRONOMBRES

UNIDAD 2- LOS VERBOS

UNIDAD 3- TIPOS DE ORACIONES

UNIDAD 4- CONJUNCIONES, ADVERBIOS Y PREPOSICIONES

MODULO I1- COMERCIAL

UNIDAD 1- INFORMACION PERSONAL Y PROFESIONAL

UNIDAD 2- GESTION DE COMPRAS Y VENTAS
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UNIDAD 3- RECLAMACIONES Y QUEJAS

UNIDAD 4- LA EMPRESA Y LA LABOR COMERCIAL

UNIDAD 5- DOCUMENTACION COMERCIAL

MODULO I11- FINANCIERO

UNIDAD 1- INFORMACION PERSONAL Y PROFESIONAL

UNIDAD 2- CONTABILIDAD Y GESTION FINANCIERA

UNIDAD 3- RELACIONES DE TRABAJO EN EL SECTOR FINANCIERO
UNIDAD 4- PAGOS Y COBROS

UNIDAD 5- DOCUMENTACION FINANCIERA

CONVERSACION: HABLAR DE DOCUMENTACION FINANCIERA Y CONTABLE
CON CLIENTES Y PROVEEDORES,

DENOMINACION INGLES ACCESO A1

CcODIGO 174-13-001 DURACION: 30-40 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- GRAMATICA

UNIDAD DIDACTICA 2- VOCABULARIO

DENOMINACION INGLES COMERCIAL

cODIGO 174-13-010 DURACION: 25 - 35 H
CONTENIDOS:
UNIDAD DIDACTICA 1- GRAMATICA

UNIDAD DIDACTICA 2- COMUNICACION ESCRITA CORRESPONDENCIA
COMERCIAL

UNIDAD DIDACTICA 3- COMUNICACION ORAL

DENOMINACION INGLES PLATAFORMA A2

CODIGO 174-13-002 DURACION: 30-40 H
CONTENIDOS

MODULO 1-GRAMATICA

MODULO 2-VOCABULARIO

DENOMINACION INGLES UMBRAL B1

CODIGO 174-13-003 DURACION: 30-40 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- GRAMATICA

UNIDAD DIDACTICA 2- VOCABULARIO

75




Encuesta de Formacién-Ocupaciones (EFD) del Sector Industria Carnica: comercio al por mayor
de productos camicos y mataderos de aves y canejos

Expediente C20090069

DENOMINACION INGLES AVANZADO B2

CODIGO 174-13-004 DURACION: 30-40 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- GRAMATICA

UNIDAD DIDACTICA 2- COMPRENSION, CONVERSACION Y VOCABULARIO

DENOMINACION INGLES DOMINIO OPERATIVO EFICAZ C1

CODIGO 174-13-005 DURACION: 30-40 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- ESTRUCTURAS GRAMATICALES

UNIDAD DIDACTICA 2- EXPRESION Y COMPRENSION ORAL

UNIDAD DIDACTICA 3- EXPRESION Y COMPRENSION ESCRITA.

UNIDAD DIDACTICA 4- VOCABULARIO

DENOMINACION INGLES CONVERSACION

CODIGO 174-13-007 DURACION: 25-35 H
CONTENIDOS
MODULO 1- CONTENIDO FONETICO: ACENTO Y RITMO

MODULO 2- CONTENIDO MORFOSINTACTICO: SINTAXIS ORACIONAL
COMPLEJA

DENOMINACION INGLES ATENCION AL CLIENTE

CODIGO 174-13-008 DURACION: 30-40 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- GRAMATICA

UNIDAD DIDACTICA 2-ATENCION AL CLIENTE

DENOMINACION INGLES COMERCIAL

CODIGO 174-13-010 DURACION: 25-35 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- GRAMATICA

UNIDAD DIDACTICA 2- COMUNICACION ESCRITA

DENOMINACION INGLES EMPRESARIAL

CODIGO 174-13-011 DURACION: 25-35 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- ESTRUCTURA DE UNA EMPRESA

UNIDAD DIDACTICA 2- NUESTRO PUESTO DE TRABAJO

UNIDAD DIDACTICA 3- COMUNICACION TELEFONICA
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UNIDAD DIDACTICA 4- CORRESPONDENCIA ESCRITA

DENOMINACION INGLES FINANCIERO

cODIGO 174-13-012 DURACION: 40-50 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- REPASO GENERAL DE GRAMATICA

UNIDAD DIDACTICA 2- VOCABULARIO Y LEXICO FINANCIERO

UNIDAD DIDACTICA 3- COMPRENSION Y EXPRESION ORAL Y ESCRITA

DENOMINACION INGLES PARA LOS NEGOCIOS

CODIGO 174-13-014 DURACION: 25-30 H
CONTENIDOS

UNIDAD DIDACTICA 1- REPASO GENERAL DE GRAMATICA

UNIDAD DIDACTICA 2- SINTAXIS

UNIDAD DIDACTICA 3- LEXICO
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