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1. | PRESENTACION

El informe que se presenta supone la continuacién al trabajo desarrollado
en el marco de la Encuesta Formacién-Ocupaciones del Sector Transportes
iniciado en la convocatoria de Acciones Complementarias y de
Acompafiamiento a la Formacién del 2007.

El objetivo de este tipo de estudios es analizar el impacto de la formacién
continua en las ocupaciones y en las competencias necesarias para ser
desempefiadas en las empresas, a través del conocimiento y cuantificacion
de variables estratégicas a largo plazo (4 afios).

La aplicacion del Cuestionario EFO de la Primera Oleada del Segundo Ano
(desde julio a diciembre de 2008) conllevd el desarrollo de las siguientes
actuaciones:

[

2

3°. Adaptacion de los materiales.

©. Revision y Actualizacion del Marco Muestral. \
©. Determinacion de la distribucion muestral.

4°. Formacion de los/as Agentes Captadores/as-
Encuestadores/as.

5°. Captacidon de Empresas para la Renovacion de los Estratos
Muestrales.

6°. Aplicacion del Cuestionario.

7°. Depuracion de los Cuestionarios obtenidos.

\ 8°. Grabacion del Cuestionario. /
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AMBITOS DE ACTUACION DE

INVESTIGACION

La encuesta de formacidn-ocupaciones (EFO) es un estudio que se prolonga
durante cuatro afios en el que se emplea un mismo cuestionario sobre una
muestra permanente, recibiendo el nombre de Panel. El panel se define
como un instrumento de recogida de datos de caracter cuantitativo que se
realiza de forma periddica, sobre una muestra representativa del universo
que se pretende estudiar.

2.1. AMBITO GEOGRAFICO:

La Encuesta Formacion-Ocupaciones (EFO) cubre el conjunto del Estado
espanol.

2.2. AMBITO SECTORIAL:

El sector objeto de estudio se corresponde con Transportes.

Siguiendo la Clasificacién Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE) y
teniendo en cuenta la distribucidn por comisidon paritaria, tal y como
establece la Fundacién Tripartita, se contemplan los siguientes subsectores
y actividades:
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Explotaciones de puertos vy servicios
portuarios

Otras actividades anexas al transporte
maritimo

’ CNAE: 6322

CNAE: 611
Transporte maritimo

CNAE: 60241, 60242
Mudanzas
Transporte de otras mercancias por
carretera

’ CNAE: 60212, 60213, 6022, 6023
Transporte urbano regular de viajeros

Transporte regular de viajeros

carretera

Transporte por taxi

Otros tipos de transporte terrestre

discrecional de viajeros

CNAE: 621, 622, 6323

Transporte aéreo regular

Transporte aéreo discrecional
Explotaciones de aeropuertos

Otras actividades anexas al transporte
héreo

A mayores de las actividades especificas que se integran en cada uno de los
subsectores, se contemplan, de forma transversal, los CNAEs 6311 y 634
(manipulacién de mercancias y organizacion del transporte de mercancias
respectivamente). Estas actividades han sido incluidas en cada uno de los
subsectores establecidos para el desarrollo de la investigacion dependiendo
de la actividad principal de la empresa y del convenio colectivo que rige a la
mayor parte de la plantilla de la empresa.
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Por otra parte, tras la entrada en vigor del nuevo Cddigo CNAE 2009,
incluimos en este apartado la adaptacién al nuevo CNAE, que se hara
vigente a partir del aflo 2010, coincidiendo con la 52 y 62 oleada de estudio.

S
CNAE CNAE
ACTIVIDAD 2009 ACTIVIDAD

63.221

63.222

61.100

60.241

60.242

60.212

60.213

60.220

60.230

Puertos del estado y Autoridades Portuarias

Explotaciones de puertos vy
o . 5222
servicios portuarios

Otras actividades anexas al

transporte maritimo ge2e

Actividades anexas al
transporte maritimo y por vias
navegables interiores

Actividades anexas al
transporte maritimo y por vias
navegables interiores

Marina Mercante

5010
Transporte maritimo
5010

Transporte maritimo de
pasajeros/as
Transporte maritimo de
pasajeros/as

Transporte de Mercancias por Carretera

Mudanzas 4942

Transporte de otras

2 4941
mercancias por carretera

Servicios de mudanza

Transporte de mercancias por
carretera

Transporte de Viajeros/as por Carretera

Transporte urbano regular de

viajeros/as G
Transporte regular de viajeros 4939
por carretera

Transporte por taxi 4932
Otros tipos de transporte
terrestre discrecional de 4939

viajeros/as

Transporte terrestre urbano y
suburbano de pasajeros/as

Otros tipos de transporte
terrestre de pasajeros/as
n.c.o.p.

Transporte por taxi

Otros tipos de transporte
terrestre de pasajeros/as
n.c.o.p.
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. . . Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte
CNAE CNAE
ACTIVIDAD 2009 ACTIVIDAD

Transporte Aéreo

5110
62.100 Transporte aéreo regular

5121

5110
62.200 Transporte aéreo discrecional

5121

63.231 Explotaciones de aeropuertos 5123

Otras actividades diversas

Transporte aéreo de
pasajeros/as

Transporte aéreo de mercancias

Transporte aéreo de
pasajeros/as

Transporte aéreo de mercancias

Actividades anexas al
transporte aéreo

Actividades anexas al
transporte aéreo

TRANSVERSALES PARA CADA SUBSECTOR

63.232 a 5123
anexas al transporte aéreo
63.110 Manipulacion de mercancias 5224
63.123 Deposito d,e almacenamiento 5010
de mercancias peligrosas
5229
Organizacion del transporte de
i 0 mercancias
7490

Manipulacion de mercancias
Depdsito y almacenamiento

Otras actividades anexas al
transporte

Otras actividades profesionales,
cientificas y técnicas n.c.o.p.

Tabla 1: Adaptacion del CNAE -93 al nuevo CNAE 2009 que entrara en vigencia a

partir del 3° afio de estudio.
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2.3. AMBITO TEMPORAL

La recoleccion de los datos se realiza de forma periddica, cada 6 meses,
durante 4 anos; con el objetivo de conocer la tendencia y evolucién del
sector Transportes.

La primera recogida de informacion del 2° afio de investigacién de la
Encuesta Formacion-Ocupaciones sector Transportes, corresponde con la 32
oleada del estudio. El periodo de la informacion obtenida abarca el ultimo
semestre de 2008.
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3. B ANALISIS DE RESULTADOS

En este informe se muestran los principales resultados obtenidos a partir
del andlisis de los datos aportados por las empresas participantes en la
primera recogida de informacion de la Encuesta Formacion-Ocupaciones
del sector Transportes, correspondiente con el periodo comprendido
entre julio y diciembre de 2008.

En un primer momento se muestran resultados generales del sector objeto
de estudio, y diferenciando cuando sea significativo los cinco subsectores
desarrollados en la investigacion, a saber:

TRANSPORTE DE VIAJEROS/AS POR CARRETERA

TRANSPORTE DE MERCANCIAS POR CARRETERA

TRANSPORTE AEREO REGUALR

MARINA MERCANTE

PUERTOS DEL ESTADO Y AUTORIDADES PORTUARIAS

Posteriormente, en el presente informe se desarrolla el analisis de cada uno
de los subsectores distinguidos de manera individualizada, mostrando para
finalizar algunas conclusiones desde un punto de vista en comun del Sector
Transportes.

El universo objeto de estudio del que se parte, en base a distintas fuentes
documentales, es de 212.167 empresas cuya actividad (al menos una de las
gue registre en caso de disponer de varios CNAEs) se corresponde con
alguna de las contempladas para la encuesta de Formacion-Ocupaciones del
sector transportes.
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La muestra finalmente realizada consta de 508 empresas del sector
Transportes, de las cuales 412 son consideradas como Empresas
Formadoras, por el hecho de haber realizado acciones formativas dentro de
los tres ultimos afios anteriores al primer contacto establecido con las
empresas; mientras que 96 de las empresas son consideradas No
Formadoras al no haber realizado formacién dentro marco establecido
anteriormente.
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La muestra de Empresas Formadoras se estratifica en base a dos criterios,
por un lado la distinciéon por subsectores:

4 N

Transporte de viajeros/as por carretera

Transporte de mercancias por carretera
Marina mercante

Transporte aéreo regular

DN N N NN

Puertos del estado y autoridades portuarias

- J

Y por otro lado el tamafio de la empresa:

-~

De 1 a 10 asalariados/as

De 11 a 20 asalariados/as

De 21 a 50 asalariados/as

De 51 a 100 asalariados/as
De 101 a 200 asalariados/as
De 200 a 5.000 asalariados/as
k De mas de 5.000 asalariados/as /

DN N N NN

<

En el caso de la muestra paralela de Empresas No Formadoras se estratifica
Unicamente para cada uno de los subsectores.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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DATOS GENERALES DEL SECTOR TRANSPORTES

3.1.1. ANALISIS DE LA MUESTRA

En este apartado se muestran los principales resultados del sector
transportes procedentes del andlisis de los datos recogidos en los
cuestionarios realizados a las 506 empresas participantes en esta 32 oleada
de estudio.

La muestra se compone de un total de 506 empresas participantes en la
investigacion, registrandose un numero total de 54.504 trabajadores/as,
53.708 pertenecientes a las empresas formadoras y 796 a las empresas no
formadoras.

En el grafico siguiente se representa el numero de panelistas y
trabajadores/as en cada uno de los cinco subsectores de estudio.

SECTOR TRANSPORTES:

506 EMPRESAS
54.504 TRABAJADORES/AS

[Transporte de viajeros/ | { Tranaportd do ( | Marina mercante ‘ ' Puertos de Estado y W

mercancias por Transporte aéreo J ;
as por carretera e E L ! j \Aul:oridadas pnl'tual'las"
127 Empresas 199 Empresas 60 Empresas 60 Empresas 60 Empresas
27.339 Trabajadores/as 11.559 Trabajadores/as 4.791 Trabajadores/as 4.389 Trabajadores/as 6.430 Trabajadores/as

Gréafico 1: Datos generales del sector transportes.

El estudio se inicia con el analisis del sector de transportes, diferenciado
entre empresas formadoras (han impartido formacion en los ultimos 3 afios)
y empresas no formadoras (no han impartido formacién en los ultimos 3
anos). Ademas, también se ha hecho un estudio pormenorizado por cada
uno de los cinco subsectores de estudio.

Si comenzamos analizando las empresas en funciéon si son formadoras
o no formadoras comprobamos que el 77,95 % de las mismas son
empresas formadoras (410 empresas) y sélo el 22,05% son no formadoras
(96 empresas).
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Grafico 2: Distribucion de las empresas panelistas en empresas formadoras y no
formadoras.

En el siguiente grafico analizamos la distribucién en empresas formadoras y
no formadoras, pero esta vez teniendo en cuenta el numero de
trabajadores/as, de manera que podemos comprobar que el 98% de los/as
trabajadores/as pertenecen a empresas formadoras (53.708
empleados/as), estando apenas representadas la empresas no formadoras
(796 empleados/as). La razéon de esta desigualdad se debe no sdélo a la
diferencia considerable del numero de empresas participantes, si no
también al hecho de que sélo hay empresas de mas de 200 asalariados/as
en empresas formadoras, por ejemplo, el mayor nimero de trabajadores/as
detectado en una empresas no formadoras es de 80 asalariados/as.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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Grafico 3: Distribucion de los/as trabajadores/as en las empresas panelistas en
empresas formadoras y no formadoras.
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En las siguientes tablas se muestra la media de trabajadores/as existentes
teniendo en cuenta la distincidon entre empresas formadoras y empresas no
formadoras.

ESTADISTICOS DE TRABAJADORES/AS EN EMPRESAS FORMADORAS

MEDIA MEDIANA MINIMO MAXIMO

131 17 1 7.851

ESTADISTICOS DE TRABAJADORES/AS EN EMPRESAS NO FORMADORAS

MEDIA MEDIANA MINIMO MAXIMO

8 6 1 80

Tabla 2: Estadisticos de trabajadores/as por empresa en empresas en formadoras
y no formadoras.

Existe una clara diferencia entre las empresas formadoras y no formadoras,
mientras en la primera es de 131 trabajadores/as por empresa, en las
empresas no formadoras la media desciende hasta apenas llegar a 8
empleados/as por empresa. En estos primeros datos se vislumbra el menor
tamano, respecto al numero de empleados/as, en las empresas no
formadoras. Estos datos se van corroborando a lo largo del andlisis.

La empresa con un mayor nimero de empleados/as pertenece al subsector
de transporte de viajeros/as por carretera, con un total de 7.851
empleados/as.

A continuacién presentamos el nimero de empresas panelistas en
funcion del tamafio de empresas. En esta tercera oleada, a diferencia
del anterior ano de estudio, se ha incluido un nuevo intervalo de
asalariados/as, se trata del intervalo de mas de 5.000 trabajadores/as. Este
cambio viene motivado por la inclusion esta oleada de dos empresas
panelistas de mas de 5.000 empleados/as que aportan un gran numero de
trabajadores/as y, por ende, de acciones formativas al estudio. Estos dos
panelistas se localizan en el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretea, por lo que posteriormente vamos a ver como dicho subsector se
ha visto claramente sobredimensionado.

Si analizamos los datos siguientes comprobaremos como la mayor parte de
las empresas se localizan en el intervalo de 1 a 10 asalariados/as y vemos
como el numero de trabajadores/as va disminuyendo a medida que
aumenta el estrato de asalariados/as. Esta rutina se rompe en las empresas
de 201 a 5.000 trabajadores/as, que este afo ha aumentado
considerablemente respecto al anterior afio de estudio, con un total de 57
empresas de mas de 200 trabajadores/as.

Por otra parte, vemos como el 12% de la muestra procede de empresas de
mas de 200 trabajadores/as.
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Grafico 4: Distribucion de las empresas panelistas en funcion del nimero del
estrato de empleados/a.

Comparamos ahora el mismo grafico pero esta vez representado el nimero
de asalariados/as en cada intervalo y vemos, como era de esperar, como
cambian los resultados.

Las empresas panelistas de 1 a 10 empleados/as constituyen casa la mitad
de la muestra pero, en cambio, sélo aportan el 2,10% de los/as
trabajadores/as. Y en el lado contrario, los panelistas de de 200 a 5.000
trabajadores/as representan el 11,24% de las empresas y contribuyen al
estudio con la mitad de los/as trabajadores/as del estudio.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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Grafico 5: Distribucion de los/as trabajadores/as en las empresas panelistas en
funcidon del nimero del estrato de empleados/a.
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Si ahora nos centramos en los subsectores que conforman la muestra y
analizamos la distribucién de las empresas panelistas en cada uno de
los cinco subsectores objeto de estudio, comprobamos como un gran
numero de empresas pertenecen al subsector de transporte por carretera,
el 39,45% al Transporte de mercancias (199 empresas) y 25,05% a
Transporte de viajeros/as. Los restantes subsectores estan representados
por igual nUmero de empresas, 60 panelistas.

25,05%

25,00%0
20,00%b
15,00% 11,83% 11,83% 11,83%

10,00% -
5,00%0 -

Grafico 6: Distribucion de las empresas panelistas en funcién del ndmero de
empleados/as en cada subsector.

A continuacién analizamos la distribucion del ndamero de
trabajadores/as en cada uno de los subsectores que conforman el
estudio. Si comparamos estos datos con los obtenidos en el grafico anterior
llama la atencién como el subsector de Transporte de mercancias por
carretera es el subsector con mayor nimero de empresas participantes pero
sOlo aporta el 21,20% de los/as trabajadores/as a la muestra (11.559
empleados/as).

Destaca el caso contrario, el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera, subsector que aporta el mayor numero de trabajadores/as a la
investigacion (27.339 empleados/as). Este subsector aporta un cuarto de
las empresas y la mitad de los/as trabajadores/as de la muestra, puesto
que cuenta con la mayos parte de empresas de mas de 200
trabajadores/as. Esta clara diferencia se debe a que se Transporte de
Viajeros/as por carretera se corresponde con el subsector donde se ha
captado un mayor numero de empresas panelistas de mas de 200
empleados/as. Ademas, también es preciso puntualizar que solamente se
han captado empresas de mas de 5.000 trabajadores/as en dicho
subsector, de ahi deriva que casi la mitad de la muestra esté incluida en el
subsector de transporte de viajeros/as por carretera.

En lo que respecta al subsector de Puertos del estado y Autoridades
portuarias vemos como su distribucidn es practicamente idéntica, tanto en
numero de panelistas como en numero de trabajadores/as. En cambio,
observamos como en los subsectores de Transporte aéreo regular y Marina

21
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mercante su distribuciéon se ve menguada cuando analizamos el nimero de
trabajadores/as, en aras al subsector de Viajeros/as por carretera.

Por lo tanto, concluimos indicando que la distribucién de las empresas en
funcidon del nUmero de panelistas y de empleados/as estd dominada por los
subsectores de transportes por carretera.

30,00%6 -

20,00%0 1

11,80%

8,79% 8,05%

10,00% -

Grafico 7: Distribucién de las empresas panelistas en funcion del nimero de de
empleados/a.

Por ultimo, se incluye una tabla comparativa donde quedan reflejada la
diferencia entre los cinco subsectores de estudio.

ESTADISTICOS DE TRABAJADORES/AS EN EMPRESAS NO FORMADORAS

SUBSECTOR MEDIA MEDIANA MINIMO MAXIMO
VEMSEEAIE G 215 15 1 7.851
Viajeros/as por carretera
Transporte de Mercancias 58 11 1 885
por carretera.

Aéreo regular 80 17 1 750
Marina mercante 73 15 2 1.260
Puertos del Estado y 107 12 1 1.263

Autoridades Portuarias

Tabla 3: Estadisticos de trabajadores/as por empresa por subsector.

22
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Como queda plasmado en la anterior tabla, la media mas alta de
trabajadores/as por empresa corresponde al subsector de transporte de
viajeros/as por carretera debido, tal y como hemos comentado con
anterioridad, al alto nUmero de empresas de mas de 20 asalariados/as.

En lo que respecta a la media mas baja, se registra en el subsector de
mercancias por carretera. Ademas, a partir de los valores de minimo y
maximo que contempla la tabla se puede comprobar el grado de
representatividad que ofrece el valor de la media.
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3.1.2. ANALISIS DE LAS OCUPACIONES

DISTRIBUCION DE LAS OCUPACIONES

En la Encuesta de Formacion-Ocupaciones se recoge la informacién
presentada por las empresas participantes correspondiente al ualtimo
semestre de 2008, se muestra un listado lo mas aproximado y completo
posible que permite mostrar la realidad de las empresas en cuanto a las
ocupaciones llevadas a cabo como la formacién impartida en el periodo
objeto de estudio.

En el cuestionario a cumplimentar se muestra un total de 60 ocupaciones en
las cuales se tiene que reflejar el nimero de trabajadores/as que realiza
cada una de las ocupaciones, asi como el sexo y edad del/ del/de la
mismo/a.

Las 60 ocupaciones detalladas en el cuestionario son a su vez clasificadas
en tres categorias profesionales:

» Directivos/as, profesionales y técnicos/as
» Empleados/as administrativos/as y de trabajos auxiliares
= Trabajos de produccion/operaciones

Ademas, aquellas ocupaciones existentes en las empresas pero que por su
particularidad o precision es imposible incluidas al listado de las ocupaciones
descritas en el “Cuadernillo de ocupaciones” entregado a las distintas
empresas panelistas han sido como “Otros/as trabajadores/as”.

En este primer periodo de recogida de informacion, entre los meses de julio
y diciembre de 2008, la muestra se compone de un total de 506 empresas
participantes en la investigacion, registrandose un numero total de 58.090
ocupaciones, 56.638 pertenecientes a las empresas formadoras y 1.452 a
las empresas no formadoras.

En el grafico siguiente se muestra como casi el 70% de las ocupaciones se
registran en los subsectores de transporte por carretera, ya que estos dos
subsectores engloban a la mayor parte de las empresas de mas de 200
trabajadores/as.
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SECTOR TRANSPORTES:

506 EMPRESAS
58.090 ocupaciones

Transﬁnrta de \; Fi B {

irTr'anspurta de viajeros/ | ‘ ( Puertos de Estado y ‘

as por carretera mercancias por Transporte aéreo J Marina mercante ‘ A utoHd s DorHiacine
carretera ) \ y / %
127 Empresas 199 Empresas 60 Empresas 60 Empresas 60 Empresas
27.373 Ocupaciones 12.551 Ocupaciones 4.780 Ocupaciones 6.206 QOcupaciones 7.180 Ocupaciones

Grafico 8: Distribucion de las empresas panelistas en funcién del numero de
empresas y de ocupaciones.

En las siguientes tablas se muestra la media de ocupaciones existente,
teniendo en cuenta la distincidon entre empresas formadoras y empresas no
formadoras.

ESTADISTICOS DE OCUPACIONES EN EMPRESAS FORMADORAS

MEDIA MEDIANA MINIMO MAXIMO
16 2 1 7.851

ESTADISTICOS DE OCUPACIONES EN EMPRESAS NO FORMADORAS

MEDIA MEDIANA MINIMO MAXIMO
2 1 1 60

Tabla 4: Estadisticos de ocupaciones por empresa, en empresas en formadoras y
no formadoras.

Como se refleja en el anterior grafico, existe una clara diferencia entre las
empresas formadoras y no formadoras, mientras en la primera es de 16
ocupaciones por empresa, en las empresas no formadoras la media
desciende hasta 2 ocupaciones por empresa. En estos primeros datos se
vislumbra el menor tamano, respecto al numero de empleados/as, en las
empresas no formadoras. Estos datos se van corroborando a lo largo del
analisis.
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A continuacién, tal y como queda plasmado en la tabla, la media mas alta
de ocupaciones por empresa corresponde al subsector de transporte de
viajeros/as por carretera, mientras que la media mas baja se registra en el
subsector de transporte de mercancias por carretera, contemplandose entre
ambos, una diferencia de casi 20 puntos porcentuales. Observando,
ademas, los valores de minimo y maximo que contempla la tabla se puede
comprobar el grado de representatividad que ofrece el valor de la media.
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La empresa con un mayor numero de ocupaciones pertenece al subsector
de transporte de viajeros/as por carretera con un total de 7.851
ocupaciones.

MEDIA DE OCUPACIONES POR SUBSECTOR

.. p . Puertos del
Viajeros/a Mercancia . Marina
. - Aéreo estado y
Estadistico S por S por mercant .
regular Autoridades
carretera carretera e .
portuarias
Media 27 8 10 10 14
Mediana 2 1 1 2 2
Minimo 1 1 1 1 1
Maximo 5.767 761 453 446 1.250

Tabla 5: Media de ocupaciones por trabajador/a segun subsector.

Retomando los datos expresados en la tabla siguiente, se observa que el
grupo de empresas no formadoras se corresponde con aquellas de menor
tamano, lo cual podria estar relacionado con el hecho de que cada uno de
sus trabajadores/as contemplen una media de ocupaciones mas alta que en
el caso de las formadoras que registran un numero de empleados/a
sustancialmente mayor.
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ANALISIS GENERICO DE LAS OCUPACIONES

Antes de dar comienzo al andlisis pormenorizado de las ocupaciones del
sector transportes, se va a realizar un analisis ocupacional en funcién de
tres criterios genéricos: categoria profesional, grandes grupo de la C.N.O. vy
desagregacion de las ocupaciones a dos digitos.

DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA CATEGORIA PROFESIONAL

Tal y como queda reflejado en el siguiente grafico, el 97,5% de los/as
trabajadores/as de la muestra pertenecen a empresas formadoras. Si
proseguimos analizando los datos, observamos como la mitad de los/as
trabajadores/as son trabajadores/as de producciéon y operaciones, seguido
de los/as Empleados/as administrativos/as y de trabajos auxiliares y de
Directivos/as y profesionales técnicos/as en proporciones similares.

O Empresas formadoras B Empresas no Formadoras

Grafico 9: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcion de la categoria
profesional.

En un analisis mas detallado, vemos como en las empresas formadoras las
proporciones de cada una de las categorias profesionales apenas varian
respecto a los anteriores; en cambio, si analizamos los datos de las
empresas no formadoras, se observa como las tres categorias profesionales
estan representadas en igual niumero.
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EMPRESA FORMADORA EMPRESA NO FORMADORA

- —

.. @
L1

Directivos/as, profesionales y técnicos/as = Empleados/as administrativos/as y de trabajos auxiliares

= Trabajadores/as de produccion/operaciones ® Otros/as

Grafico 10: Distribucién de los/as trabajadores/as en funcion de la categoria
profesional en empresas formadoras y no formadoras.

DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LOS GRANDES GRUPOS DE C.N.O.

A continuacion, se incluye una tabla donde se recogen todas las
ocupaciones del sector, junto con el Gran Grupo de la C.N.O. de cada una
de dichas ocupaciones, divididos por subsectores de actividad.

GRANDES GRUPOS C.N.O. OCUPACION

Director/a general en empresas de 10

1110 . .
0 mas asalariados/as
Director/a de departamento de
1126 operaciones en empresas de
transporte
Director/a de departamento de
1131 p .
admon. y finanzas
1132 Director/a de departamento de RR.LL.

G.G.1. y de RR.HH
DIRECCION DE 1133 Director/a de departamento de

Expediente C20090045 HEHEEEN

EMPRESAS Y DE LAS comercializacién y ventas/marketing
ADMNISNITRACIONES 1134 Director/a de departamento de
PUBLICAS publicidad y RR.PP.
Director/a de departamento de
1135 o S
abastecimiento y distribucién
Director/a de departamento de
1136 e -
servicios informaticos.
1137 Director/a de departamento de I+D
Gerente de empresas de transporte,
1404 almacenamiento y comunicaciones

con menos de 10 asalariados/as
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2031 Analista de sistemas
2040 Ingeniero/a planificador/a de trafico
2052 Ingeniero/a en electricidad
2053 Ingeniero/a en electrénica y
GRUPO 2: telecomunicaciones
TECNICOS/AS Y 2054 Ingeniero/a mecanico/a
PROFESIONALES . 7 n
CIENTIEICOS E 2059 Ingeniero/a de logistica
INTELECTUALES 2412 Técnico/a en RRHH
2652 Ingeniero/a Técnico/a en electricidad
2653 Ingeniero/a Tecnico/a en electronica

y telecomunicaciones

2654 Ingeniero/a Técnico/a mecanicos/as

G#006002)3uaipadx] MENEENEENR
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GRUPO 3: TECNCIO/AS 3023
Y PROFESIONALES DE
APOYO 3024

3025

3031

3042

3061

3062

3063

3072

3073

3316

3320

3511
3512

3024.007.0
3024.010.0
3051.001.6

3051.002.7
3051.003.8
3051.004.9

3051.005.0

3052.001.3

30

Técnico/a en electricidad

Técnico/a en electrénica y
telecomunicaciones

Técnico/a en mecanica-automocion-
mantenimiento de transporte-
aeronautica- ingenieria naval.

Programador/a de aplicaciones
informaticas y controlador/a de
equipos informaticos.

Radiotelefonista naval-
Radiotelefonista de estaciones
terrestres- Operador/a de radio de
navegacion aérea

Pilotos de aviacion

Controlador/a de trafico
aéreo/Coordinador/a de operaciones
en el area de movimiento.

Técnico/a en seguridad aeronautica

Técnico/a en seguridad y salud en el
trabajo (Prevencién de Riesgos
Laborales).

Técnico/a en control de calidad

Agente de compras: Técnico/a en
gestiéon de almacén-stocks-comercio
exterior-Encargado/a de almacén

Representante de comercio vy
Técnico/a de venta

Consignatario/a
Gestor/a de aduana-agente maritimo

Oficial radioelectréonico de la marina
mercante

Técnico/a en sefiales maritimas

Jefe/a de maquinas de la marina
mercante

Maquinista naval
Frigorista naval
Mecanico/a naval

Mecanico/a de litoral (motorista
navales)

Capitan/a de la marina mercante




GRUPO 4:

EMPLEADOS/AS
ADMINISTRATIVOS/AS

3052.003.5

3052.004.6
3052.005.7
3052.006.8
3052.007.9
3063.002.2

3072.005.9

4011

4021

4110

4220

4522

4523
4601
4023.005.2
4023.005.2
4023.005.2
4023.005.2
4023.005.2
4023.010.6
4023.010.6
4023.010.6
4023.010.6
4023.010.6

4023.011.5

4023.016.0

4023.017.1

Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte . .
GRAN[C):ES gRUPOS C.N.O. OCUPACION

Patrén/as de cabotaje-de altura-
dragador-portuario

Patron/a de trafico interior
Piloto de la marina mercante
Practico/a de puerto
Sobrecargo de buques
Sobrecargo de aviacion

Consejero/a de seguridad en el
transporte de mercancias peligrosas

Empleado/a de contabilidad y calculo
de néminas y salarios

Empleado/a de control de
abastecimientos e inventario-
controlador/a de pesos-basculista-
almacenero/a

Secretario/a administrativo/a-
técnico/a administrativo/a

Grabador/a de datos

Recepcionista-Empleado/a de
informacion-Atencidn al cliente

Telefonista
Taquillero/a-informador/a
Jefe/a de estacidn
Jefe/a de estacion
Jefe/a de estacion
Jefe/a de estacidn
Jefe/a de estacion
Transitario/a
Transitario/a
Transitario/a
Transitario/a
Transitario/a

Factor de empresa de
transporte/encargado/a de consigna

Agente de asistencia en tierra/de
Terminal /servicios auxiliares

Sefalero/a o sefalista de aviones

31
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GRANDES GRUPOS C.N.O. OCUPACION
C.N.O.

GRUPO 5:

TRABAJADORES/AS
DE SERVICIOS DE
RESTAURACION,

PERSONALES,
PROTECCION Y
VENDEDORES/AS DE
COMERCIO

GRUPO 7:

TRABAJADORES/AS
CUALIFICADOS/AS

32

5010
5141

5141

5142

5143

5150

5230
5299

7320

7332

7340

7513

7611

7612

7621

7622

Cocinero/a de barco
TCP/auxiliar de vuelo

Auxiliar de buque de pasaje-
camarero/a de barco-mayordomo de
buque

Revisor/a-cobrador/a-interventor/a
en ruta

Guias y auxiliares

Mayordomo/a-ecénomo/a-
encargado/a de camara-
gambucero/a

Bombero/a
Celador/a guardamuelles

Jefe/a de taller de vehiculos de
motor: encargado/a de taller de
reparacion y mantenimiento

Jefe/a de taller de motores de avidn:
encargado/a de taller de reparacién y
mantenimiento

Jefe/a de equipos de mecanicos y
ajustador de equipos eléctricos y
electronicos

Chapista y calderero/a

Mecanico/a y  ajustador/a de
vehiculos de motor

Mecanico/a y ajustador/a de motores
de avién
Mecanico/a y reparador/a de equipos
eléctricos

Ajustador/a y reparador/a de equipos
electronicos
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GRANDES GRUPOS

CNO. OCUPACION

Operador/a de calderas y
maquinas de vapor-calderetero/a

Gz (maestranza)-engrasador/a de
magquinas de barco
8520 Capataz de operaciones portuarias

Operador/a de gruas, camiones
8542 montacargas y de maquinaria
similar de movimiento de material

Operador/a de carretillas
elevadoras-

e Operador/a de manipulacién y
desplazamiento de cargas
Marinero/a de cubierta de barco y
asimilado-marinero/a de cubierta-
8550 marinero/a recamar-mozo/a de
cubierta- operador/a de bombas de
GRUPO 8: buques especializados
OPERADORES/AS DE 8610 Conductor/a de automoviles y
INSTALACIONES Y furgonetas
MAQUINARIA, Y 8620 Conductor/a de autobuses
MONTADORES/AS
8630 Conductores/as de camiones n
Conductor/a operador/a de grua |
8542.001.8 fija, en general =
i |
8542.003.6 Conductor/a operador/a de grua ]
puente —
/ m
8542.004.5 Conductor/a operador/a de grua de X
puerto ]
, o
8542.005.4 Co,nQUctor/a operador/a de grua 3
movil L3
Conductor/a operador/a de §
8542.014.8 maquinaria y herramienta =
portuaria =
un

8542.022.3 Estibador/a
8550.001.1 Contramaestre de cubierta
8610.002.7 Taxistas
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9121 Personal de limpieza
9212 Lavacoches
GRUPO 9- 9220 Vigilante/a, guardian/a y
TRABAJADORES/AS dalllietosos
NO 9330 Mozo/a de equipaje y asimilados
CUALIFICADOS/AS 9800 Pedn/a del transporte

9800.011.7 Amarrador/a de barcos
9800.011.7 Amarrador/a de barcos

Tabla 6: Distribucion de las ocupaciones en funcidon de los grandes grupos de
C.N.O.

En el grafico siguiente llama la atencion el Gran Grupo de la C.N.O. 8
(Operadores/as de instalaciones y maquinaria y montadores/as) que
representan al 48,81% de la muestra, este alto porcentaje se debe a 4
ocupaciones que engloban al 40% de los/as trabajadores/as. Hablamos
del/de la Conductor/a de autobuses, Conductor/a de camiones, Estibador/a
y Operador/a de carretillas elevadoras - Operador/a de manipulacién vy
desplazamiento de cargas.

Los tres siguientes grandes grupos de la C.N.O mas representados en la
muestra son los Grandes Grupos 3 (técnicos/as profesionales y de apoyo) y
4 (empleados/as de tipo administrativo/a), con un porcentaje muy similar
(12,71% y 13,88%, respectivamente).

Los restantes grupos tienen apenas son significativos, no superando en
ninguno de los casos el 4% sobre el total de la muestra del sector.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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Grafico 11: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcion de los grandes
grupos de C.N.O.

Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte

O DISTRIBUCION DE LOS/A TRABAJADORES/AS SEGUN EL CNO (2
DIGITOS) TANTO EN EMPRESAS FORMADORAS COMO NO
FORMADORAS

La siguiente tabla sirve de guia para la interpretacién de los datos que se
van a mostrar en los siguientes apartados.

SUBGRUPO PRINCIPAL
11 Direccion de empresas de 10 asalariados/as o mas
14 Gerencia de otras empresas con menos de 10 asalariados/as
17 Gerencia de otras empresas sin asalariados/as

Profesionales asociados/as a titulaciones de 2° y 3er ciclo universitario en

20 . . - o e . g
ciencias fisicas, quimicas, matematicas o de ingenieria
24 Profesionales en organizaciones de empresas, profesionales en las ciencias
sociales y humanas asociadas a titulaciones de 2° y 3er ciclo universitario
26 Profesionales asociados/as a una titulacion de 1ler ciclo universitario en
ciencias naturales y sanidad, excepto opticos, fisioterapeutas y asimilados.
30 Técnicos/as de las ciencias fisicas, quimicas y de la sanidad.
33 Profesionales de apoyo en operaciones financieras y comerciales
34 Profesionales de apoyo a la gestién administrativa
35 Otros/as técnicos/as y profesionales de apoyo -
40 Empleados/as de servicios contables, financieros/as y de servicios de |
apoyo a la produccién de transporte. =
42 Operadores/as de maquinas de oficina ||
. . : . ||
45 Empleados/as de trato directo con el publico en agencias de viajes, n
recepcionistas y telefonistas m
46 Cajeros/as, taquilleros/as y otos/as empleados/as asimilados/as en trato i
directo con el publico. o}
=1
50 Trabajadores/as de los servicios de restauracion s
nJ
51 Trabajadores/as de servicios personales S
w
52 Trabajadores/as de servicios de proteccion de seguridad §
73 Encargados/as en la metalurgia y jefes/as de talleres mecanicos/as 2
75 Soldadores/as, chapistas, montadores/as de estructuras metalicas,
herreros/as, elaboradores/as de herramientas y asimilados/as.
76 Mecanicos/as y ajustadores/as de maquinaria y equipos eléctricos vy
electronicos.
81 Operadores/as de instalaciones industriales fijas y asimilados/as.
85 Maquinistas de locomotora, operador/a de maquinaria agricola y de
equipos pesados moviles y marineros/as.
86 Conductores/as de vehiculos para el transporte urbano o por carretera.
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91

SUBGRUPO PRINCIPAL
Empleados/as domésticos y otro personal de limpieza de interior de

edificios
92 Conserje de edificios, limpiacristales y vigilantes.
93 Otros/as trabajadores/as no cualificados/as en otros servicios.
98 Peones/as de transporte y descargadores/as.
99 Otros trabajadores/as

Tabla 7. Denominacién del CNO a 2 digitos (subgrupo principal).

En los dos siguientes graficos, se muestra la distribucién de los/as
trabajadores/as segun el C.N.O. a 2 digitos. Nuevamente, podemos
comprobar que el subgrupo mas representado es el 86 (Conductores/as de
vehiculos para el transporte urbano o por carretera), que se debe, tal y
como ya hemos comentado anteriormente, a las ocupaciones mas
representadas de la muestra: conductor/a de camidén y conductor/a de
automoviles.

Los siguientes subgrupos son el 85 (maquinistas de locomotora, operador/a
de maquinaria agricola y de equipos pesados moéviles y marineros/as) y 99
(otros/as trabajadores/as) debido a dos ocupaciones muy significativas,
operador/a de carretillas elevadoras - operador/a de manipulacidon vy
desplazamiento de cargas y otros/as trabajadores/as de produccién /
operaciones, respectivamente.

Los otros subgrupos mas representados son el 40 (Empleados/as en
servicios contables, financieros y de servicios de apoyo a la produccién y al
transporte) y el 45 (empleados de trato directo con el publico en agencias
de viajes, recepcionistas y telefonistas).
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Tabla 8: Distribucion de los/a trabajadores/as segun el CNO (2 digitos).
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ANALISIS OCUPACIONAL

DISTRIBUCION DEL SEXO DE LOS/AS TRABAJADORES/AS

La distribuciéon de hombres y mujeres para el sector del transporte
muestra una clara masculinizacién del sector, tanto en lo que se refiere a
empresas formadoras como a no formadoras.

De hecho, en el caso de las empresas formadoras, el 81% de los/as
trabajadores/as de las empresas panelistas son hombres, siendo esta cifra
cuatro veces superior al numero de trabajadoras mujeres. Y, en el caso de
las empresas no formadoras, la situacion es muy similar, aunque en este
caso el numero de mujeres es superior, alcanzando el 30% de la muestra.

En lo que se refiere a los hombres, las ocupaciones mas representativa
son, nuevamente, Conductor de autobus, Conductor de camién junto con
Otros trabajadores de produccién/operaciones. Estas tres ocupaciones se
caracterizan por ser tipicamente masculinas.

Por el contrario, en el caso de las mujeres, la ocupacidon mas significativa es
Secretaria administrativa-técnica administrativa, siendo una ocupacion
tradicionalmente ocupada por mujeres. En cambio, llama la atencion que la
segunda ocupacion mas distintiva es Jefa de estacion, siendo este caso una
ocupacion tradicionalmente masculina, por lo que se observa la tendencia
de la mujer a incorporarse a puestos habitualmente masculinos.

EMPRESAS FORMADORAS EMPRESAS NO FORMADORAS

Mujeres Mujeres

L

Hombres
71,90%
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Grafico 12: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcién del sexo en
empresas formadoras y no formadoras.

En lo que respecta a la distribucion por sexo en funciéon del tamarfio en
empresas formadoras y no formadoras, tal y como se ha explicado al
inicio del analisis, la mayor parte de los/as trabajadores/as se concentran
en las empresas de mayor tamafo, donde se engloban mas del 70% de
los/as trabajadores/as.

Nuevamente, y siguiendo con el analisis anterior, la distribuciéon de los/as
trabajadores/as por sexo mantiene las mismas pautas, estando la mujer
muy poca representada en cada intervalo, siendo el intervalo de 200 a
5.000 asalariados/as donde se concentra el mayor nimero de mujeres.
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Grafico 13: Distribucién de los/as trabajadores/as en funcién del tamafio de la
empresa y sexo en empresas formadoras.

En el caso de las empresas formadoras, todos los panelistas de la muestra
pertenecen a empresas de menos de 100 asalariados/as. En contraposicion
a lo acontecido en las empresas formadoras, el intervalo de menos de 10
asalariados/as es el dominante, englobando a mas del 50% de la muestra.

e

Grafico 14: Distribucién de los/as trabajadores/as en funcién del tamarfio de la
empresa y sexo en empresas no formadoras.

Si analizamos la distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y
categoria profesional en empresas formadoras y no formadoras,
como ya se habia evidenciado en apartados anteriores, la alta
masculinizacion del sector es resultado de la presencia de hombres en la
categoria de produccion/operaciones (47,20%) debido, principalmente, a
los puestos de Conductor de camién y Conductor de automoviles. El resto
de los hombres se reparten equitativamente entre las demas categorias
profesionales.
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En lo que respecta a la mujer, tal y como ya habiamos sefalado
anteriormente, la mayoria se localizan en el grupo de empleados/a
administrativos/as y de trabajos auxiliares, categoria profesional donde se
incluye la ocupacion con mayor representacién femenina: secretario/a
administrativo/a - técnico/a administrativo/a (ocupacion que se sitla entre
la cuarta en volumen de empleados/as). De esta manera, destacar que la
presencia femenina en la primera de las categorias vendria determinada por
la cantidad de mujeres que hay ocupadas como secretarias o técnicas
administrativas, y no en puestos propiamente de direccidon. Estos datos
contrastan, ademas, con la distribucion de género que presentan los
puestos de gerentes o directores/as de departamentos, en los que la
presencia masculina es potencialmente superior a la femenina; por lo que
se mantiene la tradicional estructura social del mercado de trabajo, en la
cual, los puestos de mayor responsabilidad y retribucién estan reservados
para los hombres.

En cuanto a la diferenciacién entre empresas formadoras y no formadoras,
la distribucion de género no se presenta de la misma manera a pesar de
que, nuevamente, la masculinizacidn del sector se agudiza en las empresas
no formadoras, en las que el nUmero de mujeres desciende ligeramente.

Trabajadores/as de
produccién/operaciones

9]
<
o
[9}
o
<
>
@2
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técnicos/as 10,98%

0,00% 5,00% 10,00 15,00 20,00 2500 30,00 35,00 40,00 45,00 50,00
% % % % % % % % %
= Hombre = Mujer

Grafico 15: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y categoria profesional
en empresas formadoras y no formadoras
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A continuacion se muestran la distribucién de los/a trabajadores/as
segun los grandes grupos de CNO en empresas formadoras como no
formadoras destacando, la alta masculinizacion del Gran Grupo 8
(Operadores/as de instalaciones y maquinaria y montadores/as) en
empresas formadoras y no formadoras, tal y como ya habiamos destacado
en puntos anteriores, y, en el caso de las mujeres, sefalar que la presencia
femenina es mayor en los Gran Grupo 3 (Técnico/as y profesionales de
apoyo) y Gran Grupo 4 (Empleados/as administrativos/as)

Grafico 16: Distribucion de los/a trabajadores/as seguln los grandes grupos de
CNO por sexo en empresas formadoras y no formadoras

Por ultimo, la distribucién de los/a trabajadores/as segun el CNO (2
digitos) por sexo tanto en empresas formadoras como no
formadoras vuelve a mostrar los datos anteriormente expuestos, donde se
evidenciaba que el subgrupo mas representado es el 86 (Conductores/as de
vehiculos para el transporte urbano o por carretera), seguido de los
subgrupos 85 (maquinistas de locomotora, operador/a de maquinaria
agricola y de equipos pesados moéviles y marineros/as) y 99 (otros/as
trabajadores/as), resaltando que se trata de los tres subgrupos mas
masculinizados y donde la presencia femenina es minima, de hecho, en
ninguno de los casos se supera el 12% de la ocupacion.
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El quinto subgrupo mas significativo es el 34 (Profesionales de apoyo a la
gestion administrativa) y 40 (Empleados/as de servicios contables,
financieros y de servicio de apoyo a la produccion y al transporte). Estas
ocupaciones destacan por la alta representatividad de la mujer, siendo
ligeramente mayor el nUmero de mujeres que de hombres.
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Grafico 17: Distribucion de los/a trabajadores/as segun el CNO (2 digitos) por
sexo en empresas formadoras como no formadoras.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA EDAD

En lo que respecta a la edad, tal y como se habia puntualizado en el
anterior afno de estudio, la mayor parte de los/as trabajadores/as tiene
entre 25 y 45 afos. Es preciso destacar que los/as empleados/as menores
de 25 afos no superan el 5% de los/as empelados/as en el sector, siendo
esta cifra una cantidad insuficiente de trabajadores/as jovenes que
garanticen el relevo generacional, de modo que la mano de obra del sector
tiende a envejecer.

En el siguiente grafico se muestra la distribucion de los/as
trabajadores/as en funcion de la edad en empresas formadoras y no
formadoras, donde queda patente que Ila mayor parte de los/as
empleados/as de las empresas formadoras se sitlan en el rango de entre
25 y 45 afos de edad, seguidos de los/as trabajadores/as mayores de 45
anos y, en ultimo lugar, con escasa representacion, se situa el porcentaje
relativo a los/as trabajadores/as de entre 16 y 25 afnos.

Esta misma tendencia se observa en las empresas no formadoras, aunque
en este caso el numero de trabajadores/as menores de 25 afios es, incluso,
inferior al registrado en las empresas formadoras y, ademas, el numero de
empleados/as mayores de 45 afos es superior al anterior, por lo que el
envejecimiento del sector es mas alarmante en las empresas no formadoras
gue en las empresas formadoras.

o
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Grafico 18: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcién de la edad en
empresas formadoras y no formadoras.

A continuacion se muestra la distribucién de los/as trabajadores/as en
funcion del tamano de la empresa en empresas formadoras y no
formadoras donde, al igual que se reflejaba en anteriores graficos, existe
un mayor porcentaje de trabajadores/as mayores de 45 anos en las
empresas no formadoras que en las formadoras, destacando cuatro
ocupaciones en las cuales el porcentaje de trabajadores/as mayores de 45
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anos es superior al resto de estratos: Conductor/a de autobus, Otros
trabajadores de produccidon/operaciones, conductor/a de automoviles y
Jefe/a de estacion.

Ademads, al igual que ocurria en la distribucion del sexo de los/as
trabajadores, los datos referidos a las empresas formadoras se ven
determinados en gran medida por los datos desprendidos de las empresas
de 200 trabajadores/as, destacando el alto nimero de empleados/as de las
dos empresas que componen el intervalo de mas de 5.000 asalariados/as,
donde se recogen las dos ocupaciones dominantes de la muestra
(Conductor/a de camidén y Conductor/a de automovil).

En un mayor nivel de andlisis, si se desagregan los datos relativos a la edad
de los/as empleados/as por estrato de tamano, se observa como los/as
trabajadores/as de menor edad se agrupan, principalmente, en las
empresas con mas de 100 empleados/as, por lo que las empresas de mas
de 200 asalariados/as se configuran como las empresas con plantillas mas
jovenes.

Por otra parte, destacar que las empresas no formadoras se corresponden
con empresas de menor tamafio, siempre preciso subrayar que el mayor
numero de empleados/as mayores de 45 afios se encuentran en empresa
de menos de 10 asalariados/as.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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Grafico 19: Distribucidon de los/as trabajadores/as en funcion del tamafio de la
empresa y edad en empresas formadoras como no formadoras.
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Si se realiza ahora el andlisis de la distribucion de los/as
trabajadores/as por edad y categoria profesional en empresas
formadoras y no formadoras se observa que la tendencia es muy similar
para las tres variables. Al igual que en las graficas anteriores, el grupo de
trabajadores/as con una edad comprendida entre los 26 y los 45 afnos es el
mayoritario, seguido por el rango de los/as mayores de 45 afhos y, de
nuevo, el rango de los/as trabajadores/as con edades comprendidas entre
los 16y los 25 afios apenas tiene representacion.

En la siguiente grafica se muestra un porcentaje muy bajo de
trabajadores/as jovenes en la categoria de personal directivo/a, profesional
y técnico/a, aspecto comun para empresas formadoras y no formadoras, lo
que atestigua que la experiencia es un requisito indispensable para las
ocupaciones agrupadas en esta categoria profesional.

profesionales y
técnicos/as

Trabajado

Grafico 20: Distribucién de los trabajadores por edad y categoria profesional en
empresas formadoras y no formadoras.
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A continuacion se exponen los datos referidos a la distribucién de los/a
trabajadores/as segun los grandes grupos de CNO en empresas
formadoras como no formadoras. Como era de esperar, la mayor parte
de los/as trabajadores/as tienen una edad comprendida entre los 25 y 45
afos, perteneciendo, la mayor parte de dichos/as trabajadores/as, a los
Grandes Grupos 8 (Operadores/as de instalaciones y maquinaria vy
Montadores/as), 3 (Grupo 3: Técnico/as y profesionales de apoyo) y 4
(Empleados/as administrativos/as). Nuevamente, los Grupos 2 (Técnicos/as
y profesionales cientificos e intelectuales), Grupo 5 (Trabajadores/as de
servicios de restauracién, personales, proteccion y vendedores/as de
comercio) y Grupo 7 (Trabajadores/as cualificados/as) apenas estan
representados en el sector.

Grafico 21: Distribuciéon de los/a trabajadores/as segun los grandes grupos de
CNO en empresas formadoras como no formadoras.

Finalizamos este apartado analizando I|a distribuciébn de los/a
trabajadores/as segun el CNO (2 digitos) por edad. Observamos que
la mayor parte de lo/as trabajadores/as menores de 26 afos desarrollan
una ocupacion incluida en el Grupo C.N.O. 86 (Conductores/as de vehiculos
para el transporte urbano o por carretera), 99 (Otros/as trabajadores/as) y
40 (Empleados/as de servicios contables, financieros y de servicio de apoyo
a la produccidn y transporte). Por su parte, en el caso de los empleados/as
con una edad comprendida entre los 26 y 45 afios también se incluyen en
los mismos grupos de la C.N.O., la Unica diferencia radica en que este
intervalo también hay que destacar al grupo 85 (Maquinista de locomotora,
operador/a de maquinaria agricola y de equipos pesados y moviles y
Marineros/as).

Expediente C20090045 HEHEEEN

Por ultimo, en lo que se refiere a los/as trabajadores/as menores de 26
afios, destacamos al grupo 86, 40 y 45 (Empleados/as de trato directo con
el publico en agencias de viajes, Recepcionistas y Telefonistas).
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Grafico 22: Distribucion de los/a trabajadores/as segun C.N.O. (2 digitos) por
edad en empresas formadoras como no formadoras.
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

O MAPA OCUPACIONAL

En las siguientes tablas se recogen las ocupaciones encontradas en las
empresas participantes en la investigacidon, teniendo en cuenta a la hora de
su distribucién el nimero de trabajadores/as que desempefan las distintas
ocupaciones en las empresas, y mostrando con ello el peso de las
ocupaciones en porcentajes.

Tal y como podemos ver en las tablas, se ha procedido a analiza las
ocupaciones en funcién del porcentaje de trabajadores/as por ocupacion vy
desagregadas en formadoras y no formadoras.

EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES volumen o hres  Mujeres
trabajador/a

Agente de asistencia en tierra - de 4 gq 30,90%  69,10%
Terminal — servicios auxiliares
Ager_\’ge de compras: Técnico/a en 0,23% 78,46% 21,54%
gestion de almacén-stocks
:IJ:Csttfédnoi;éz y reparador/a de equipos 0,13% 97,22% 2.78%
Analista de sistemas 0,18% 78,64% 21,36%
Auxiliar de buque de pasaje -
camarero/a de barco - mayordomo de 0,50% 59,51% 40,49%
buque
Bombero/a 0,04% 100,00%
Capataz de operaciones portuarias 0,66% 98,66% 1,34%
Capitan/a de la marina mercante 0,31% 100,00%
Celador/a guardamuelles 0,01% 100,00%
Chapista y calderero/a 0,10% 100,00%
Cocinero/a de barco 0,26% 98,66% 1,34%
Fijggfltl(;ctor/a - operador/a de grua de 0,30% 100,00%
Sg:?:lacltor/a - operador/a de grua en 0,64% 98,62% 1,38%
(ni“%r:/?luctor/a - operador/a de grua 0,37% 100,00%
Fijgggéjector/a - operador/a de grua 0,27% 100,00%
dehelig@ye) = CREEEEE ek 1,25% 98,59% 1,41%
magquinaria y herramientas portuarias
Conductor/a de autobuses 25,08% 93,73% 6,27%
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EMPRESAS FORMADORAS

Volumen

OCUPACIONES trabajador/a Hombres Mujeres
Conductor/a de  automoviles vy 0,52% 97,28% 2.72%
furgonetas
Conductor/a de camiones 9,07% 97,53% 2,47%
Consejero/a de segurldac_l en el 0,04% 80,95% 19,05%
transporte de mercancias peligrosas
Consignatario/a 0,25% 67,14% 32,86%
Contramaestre de cubierta 0,16% 100,00%

Controlador/a de trafico aéreo -
Coordinador/a de operaciones en el 0,19% 75,00% 25,00%
area de movimiento

Director/a de departamento de

0, [0) [0)
abastecimiento y distribucién Epnstie 7O 2GR
Director_/a_ de _departglmento de 0,01% 100,00%
abastecimiento y distribucion
OIEEoye 8 CEREREmED 2] G oo 69,76%  30,24%
administracion y finanzas
DTSRG @5 CEREREMEND @5 | g ogen 82,20%  17,80%
comercializacion y ventas-marketing
Director/a de departamento de I+D 0,03% 80,00% 20,00% [
|
E")fr%tggr?es de departamento de g g5, 75,91%  24,09% -
. |
DIFRElERE @ CepErEmentD - ek 0,10% 84,21%  15,79% u
publicidad y relaciones publicas [ |
. m
Dlrec_tor/a de departamento de 0,25% 61,87% 38,13% x
relaciones laborales/recursos humanos e}
Digdiors = e6 —SERRREmEns ek 0,10% 87,72%  12,28% 3
servicios informaticos B
nJ
Director/a general 0,78% 93,00% 7,00% =
w
. ’ o
Emplleaglo/a de co_ntabllldad y calculo 1,30% 41,68% 58,32% =
de ndminas y salarios n
Empleado/a de control de
abastecimientos e mventarlg - 2,49% 74,80% 25,20%
controlador/a de pesos - basculista -
almacén
Estibador/a 4,19% 98,10% 1,90%
Factor de empresa de transporte - 0,22% 96,85% 3,15%
encargado/a de consigna
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES

Gerente de empresas con menos de 10
asalariados

Gerente de empresas sin asalariados:
Transportista

Gestor/a de aduana-agente maritimo

Grabador/a de datos

Guia y auxiliar

Ingeniero/a de logistica

Ingeniero/a en electricidad

Ingeniero/a en electrénica y
telecomunicaciones

Ingeniero/a mecdanico/a

Ingeniero/a planificador/a de trafico

Ingeniero/a técnico/a en electricidad

Ingeniero/a técnico/a en electrdnica y
telecomunicaciones

Ingeniero/a técnico/a mecanico/a

Jefe/a de equipos de mecanicos y
ajustador/a de equipos eléctricos y
electrénicos

Jefe/a de estacion

50

Volumen

trabajador/a

0,20%

0,001%

0,22%

0,65%

0,08%

0,23%

0,00%

0,02%

0,02%

0,20%

0,05%

0,01%

0,27%

0,03%

4,05%

Hombres

88,60%

100,00%

49,19%

37,30%

32,56%

66,92%

100,00%

100,00%

91,67%

72,41%

84,62%

100,00%

96,71%

100,00%

43,36%

Mujeres

11,40%

50,81%

62,70%

67,44%

33,08%

8,33%

27,59%

15,38%

3,29%

0,00%

56,64%
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES Volymen Hombres Mujeres
trabajador/a

Jefe/a de maquinas de la marina

0,17% 82,83% 17,17%
mercante

Jefe/a de taller de motores de avion:
encargado/a de taller de reparacion y 0,01% 100,00%
mantenimiento

Jefe/a de taller de vehiculos de motor:

encargado/a de taller de reparacion y 0,26% 100,00%
mantenimiento
Lavacoches 0,50% 87,90% 12,10%
Maquinista naval 0,22% 91,13% 8,87%
Marinero/a 1,09% 98,87% 1,13%
Mayordomo - economo/a = 0,13% 100,00%
encargado/a de camara - gambucero/a
Mecanico/a de litoral (motorista naval) 0,01% 100,00%
Mecanico/a naval 0,20% 96,49% 3,51%
(I;/Iecar_n,co/a y ajustador/a de motores 0,26% 98,66% 1,34% n
e avion
Mecanico/a y ajustador/a de vehiculos —~
y al 1,69% 99,37% 0,63% u
de motor |
L . H
Mejcar.nco/a y reparador/a de equipos 0,18% 100,00% —
eléctricos ]
Mozo/a de equipaje y asimilados/as 0,66% 95,73% 4,27% g
1]
Oficial radioelectronico de la marina 0,03% 100,00% o
mercante o
Operador/a de calderas y maqg. de Q
vapor - calderetero/a (maestranza) - 0,01% 100,00% =
engrasador/a de mag. de barco S
Operador/a de calderas y maquinas de &

vapor - calderetero/a (maestranza) - 0,35% 100,00%
engrasador/a de maquinas d

Operador/a de carretillas elevadoras -
Operador/a de manipulacion y 2,68% 85,50% 14,50%
desplazamiento de cargas

Operador/a de gruas, camiones

montacargas y de maquinaria similar 0,77% 100,00% 0,00%
de movimiento de material
e lEREERETe de  11,32% 87,95%  12,05%
produccion/operaciones
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES

Patréon/a de cabotaje de altura-
dragador-portuario

Patron/a de trafico interior
Pedn/a del transporte
Personal de limpieza

Piloto de aviacion

Piloto de la marina mercante

Practico de puerto

Programador/a de aplicaciones
informaticas y  controlador/a de
equipos informaticos

Radiotelefonista naval- de estaciones
terrestre- operador/de radio de
navegacion aérea

Recepcionista - empleado/a de
informacién - atencién al cliente

Representante de comercio y técnico/a
de venta

Revisor/a - cobrador/a - interventor/a
en ruta

Secretario/a administrativo/a -
técnico/a administrativo/a

Sobrecargo aviacion
Sobrecargo de buques
Taquillero/a - informador/a
Taxista

TCP- auxiliar de vuelo
Técnico/a en control de calidad

Técnico/a en electricidad

Técnico/a en electronica y
telecomunicaciones

52

Volumen
trabajador/a

0,23%
0,08%
1,66%
0,81%
0,75%
0,37%

0,06%

0,25%

0,01%

0,80%
0,91%
0,65%
7,10%
0,02%
0,05%
0,52%
1,79%
0,93%
0,12%
0,14%

0,04%

Hombres
99,23%
95,45%
95,76%
40,57%
97,40%
80,19%

97,06%

83,45%

87,50%

33,48%
45,61%
96,74%
43,99%
21,43%
51,85%
42,86%
82,38%
21,29%
60,61%
92,50%

95,83%

Mujeres
0,77%
4,55%
4,24%
59,43%
2,60%
19,81%

2,94%

16,55%

12,50%

66,52%
54,39%
3,26%
56,01%
78,57%
48,15%
57,14%
17,62%
78,71%
39,39%
7,50%

4,17%
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EMPRESAS FORMADORAS

Volumen

OCUPACIONES trabajador/a Hombres Mujeres
Técnico/a en mecanica -automocion -
mantenimiento de transporte - 0,51% 99,66% 0,34%
aeronautica - ingenieria naval
Técnico/a en Recursos humanos 0,20% 47,83% 52,17%
Técnico/a en seguridad aeronautica 0,01% 62,50% 37,50%
Técnico/a en seguridad y salud en el
trabajo (Prevencion de riesgos 0,15% 64,29% 35,71%
laborales)
Técnico/a en sefiales maritimas 0,00% 100,00% 0,00%
Telefonista 1,01% 32,28% 67,72%
Transitario/a 0,70% 50,25% 49,75%
Vigilante, guardian/a y asimilados/as 0,09% 100,00%

Tabla 9: Peso de las ocupaciones de las empresas formadoras.

Como hemos podido ver en la tabla anterior, donde se muestra los datos de
las empresas formadoras, las tres ocupaciones con mayor peso son
especificas del sector. Se trata de Conductor/a de autobis (25,08%),
Otros/as trabajadores/as de produccidén/operaciones (11,32%) vy
Conductor/a de camiones (9,07%). También destaca una ocupacién
transversal, Secretario/a administrativo — Técnico/a administrativo/a, con
el 7,10% del peso ocupacional.

También es preciso matizar el hecho de que las tres ocupaciones
dominantes en el estudio estdn totalmente masculinizadas (el 90% de
dichas ocupaciones estan siendo desempefiadas por hombres). En cambio,
Secretario/a administrativo — Técnico/a administrativo/a esta representada
por mujeres y hombres de forma casi equitativa, aunque el peso de la
mujer es un poco superior al del hombre (56,01% del peso ocupacional).

Por otra pare, el peso ocupacional de las empresas no formadoras, tal y
como se refleja en la siguiente tabla, muestra algunas coincidencias con lo
acontecido en las empresas formadoras. Se trata de las tres ocupaciones
con mayor peso ocupacional, Conductor/a de camiéon (21,14%),
Secretario/a administrativo — Técnico/a administrativo/a (9,37%) vy
Conductor/a de autobls (7,64%) que también son dominantes en las
empresas formadoras.

|
|
|
|
|
[
|
m
=

o

™

=
o

=

=
m

Q)
nJ
(]
o
w
o
=l
=
Wy

En cambio, destacan ocupaciones transversales con alto peso ocupacional
que soélo han sido destacables en las empresas no formadoras. Hablamos de
Empleado/a de contabilidad y calculo de ndminas y salarios (6,54%),
Telefonista (5,72%) y Recepcionista-empleado/a de informacién-atenciéon al
cliente (5,44%).
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En lo referente al sexo de las ocupaciones, tal y como se ha puntualizado en
las empresas formadoras, la situacidon es practicamente idéntica: las
ocupaciones de conduccidén estdn dominadas por hombres (mas 99% del
peso ocupacional de los/as conductores/as es desempefado por hombres) y
las ocupaciones con labores administrativas y de recepcién muestran un
claro dominio de la mujer (mas del 60% del peso ocupacional).

EMPRESAS NO FORMADORAS

OCUPACIONES

Agente de asistencia en tierra - de
Terminal - servicios auxiliares

Agente de compras: Técnico/a en
gestion de almacén-stocks

Conductor/a de autobuses

Conductor/a de automoviles vy
furgonetas

Conductor/a de camiones

Consignatario/a

Controlador/a de trafico aéreo -
Coordinador/a de operaciones en el
area de movimiento

Director/a de departamento de
abastecimiento y distribucién
Director/a de departamento de
abastecimiento y distribucion
Director/a de departamento de
administracién y finanzas

Director/a de departamento de
comercializacién y ventas-marketing

Director/a de departamento de I+D

Director/a de departamento de
operaciones

Director/a de departamento de
publicidad y relaciones publicas
Director/a de departamento de
relaciones laborales/recursos humanos

Director/a general

Empleado/a de contabilidad y calculo
de néminas y salarios

Empleado/a de control de
abastecimientos e inventario =
controlador/a de pesos - basculista -
almacén
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Volumen
trabajador/a

0,69%
0,21%
7,64%
1,38%
21,14%

1,86%

0,28%

0,28%
0,07%
2,62%
0,76%
0,07%
3,72%
0,55%
1,10%
3,03%

6,54%

2,07%

Hombres Mujeres
60,00% 40,00%
100,00%

100,00%

100,00%

99,35% 0,65%

66,67% 33,33%

75,00% 25,00%

100,00%

0,00% 100,00%
84,21% 15,79%
72,73% 27,27%
100,00%

83,33% 16,67%
87,50% 12,50%

75,00% 25,00%

90,91% 9,09%

38,95% 61,05%

90,00% 10,00%
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EMPRESAS NO FORMADORAS

Volumen

OCUPACIONES trabajador/a Hombres Mujeres
Gerente de empresas con menos de 10 3,86% 83,93% 16,07%
asalariados
Gerente cje empresas sin asalariados: 0,62% 88,89% 11,11%
Transportista
Gestor/a de aduana-agente maritimo 0,48% 71,43% 28,57%
Grabador/a de datos 4,41% 25,00% 75,00%

Jefe/a de equipos de mecanicos vy
ajustador/a de equipos eléctricos y 0,28% 100,00%
electrénicos

Lavacoches 4,61% 98,51% 1,49%

Mecanico/a y ajustador/a de vehiculos

0,48% 100,00%
de motor

Operador/a de carretillas elevadoras -
Operador/a de  manipulacién vy 0,21% 100,00%
desplazamiento de cargas

Operador/a de gruas, camiones

montacargas y de maquinaria similar 2,13% 100,00%
de movimiento de material -
cibes  Elbejderes de  9,28% 75,00%  25,00% N
produccion/operaciones =
Pedén/a del transporte 1,38% 95,00% 5,00% =
[ |
Personal de limpieza 0,90% 92,31% 7,69% o
>
Programador/a de aplicaciones E
informaticas y controlador/a de 0,07% 100,00% e}
equipos informaticos ng:
. ) Q
Recepcionista _ empleado/a  de 5,44% 26,58% 73,42% S
informacion - atencion al cliente B
a ’ q =)
Representante de comercio y técnico/a 1,24% 55,56% 44,44% =
de venta o
S,ecr_etarlo/a o adm_lmstratlvo/a - 9,37% 32,35% 67,65%
técnico/a administrativo/a
Taquillero/a - informador/a 0,69% 10,00% 90,00%
Taxista 1,86% 96,30% 3,70%

Técnico/a en mecanica -automocion -
mantenimiento de transporte - 1,10% 100,00% 0,00%
aeronautica - ingenieria naval

Telefonista 5,72% 24,10% 75,90%
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EMPRESAS NO FORMADORAS

OCUPACIONES Volymen Hombres Mujeres
trabajador/a

Transitario/a 0,90% 38,46% 61,54%

Tabla 10: Peso de las ocupaciones de las empresas no formadoras.

Para enfatizar la distribucion en funcion del género, se han sombreado
aquellas ocupaciones cuyo peso ocupacional muestra un valor superior al
70% para uno de los dos sexos, estableciendo este criterio para determinar,
en adelante, las ocupaciones feminizadas o masculinizadas. De esta
manera, si se vuelve sobre las tablas de las ocupaciones, se observa que un
gran numero de las ocupaciones detectadas estan altamente masculinizadas
y otras que, por el contrario, estan ocupadas principalmente por mujeres.

A continuacién, se enumeran aquellas ocupaciones con mayor peso
ocupacional y que, ademas, muestren una clara distribucién de género. Las
ocupaciones son las siguientes:

[ OCUPACIONES MASCULINIZADAS EN EMPRESAS FORMADORAS:

— Conductor/a de autobus: Se trata de la ocupacion con mayor peso
ocupacional (25,08%). Esta ocupacion destaca porque estd altamente
masculinizada, ya que el 93,73% de los/as ocupados/as son hombres.

— Otros/as trabajadores/as de produccion/operaciones: Segunda
ocupacion en cuanto al peso ocupacional (11,32%) y, tal y como sucede
en el caso anterior, el 88% de los/as trabajadores/as que desempefian
esta ocupacién son hombres.

— Conductor/Za de camiones: Como ya habiamos comentado, es una
ocupacion con alto peso ocupacional (9,07%) y con un alto indice de
trabajadores/as varones (97,53%).

J OCUPACIONES MASCULINIZADAS EN EMPRESAS NO
FORMADORAS:

— Conductor/a de camién (21,14%b): Se trata de una ocupacién que
agrupa al 21,14% del los/as trabajadores/as del sector y presenta una
masculinizacién que supera el 99%.

— Conductor/a de autobus: Esta ocupacién supone casi el 8% del
volumen total de los/as trabajadores/as del sector y ocupa a
exclusivamente. ahombres

[ OCUPACIONES FEMINIZADAS EN EMPRESAS FORMADORAS:

En el caso de las empresas formadoras no hay ninguna ocupacién con alto
peso ocupacional en la cual el nUmero de mujeres trabajadoras sea superior
al 70%. La unica ocupacion donde se da este caso es la de Sobrecargo
aviacién, pero es una ocupacion poco representativa.
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[ OCUPACIONES FEMINIZADAS EN EMPRESAS NO FORMADORAS:

— Telefonista: Ocupacién con peso ocupacional significativo
(5,72%) y que, ademas, destaca porque el 76% de los/as ocupados/as
son mujeres.

— Recepcionista-empleado/a de informacion-atencién al cliente:
Comprende al 5,44% de las ocupaciones del sector y, también, se
configura como una ocupacion feminizada, pues el 76% de los/as
trabajadores/as que desempenan esta ocupacion son mujeres.

A continuacién, a diferencia de las tablas anteriores, se ha procedido a
analizar las ocupaciones en funcion de su frecuencia, por lo que los datos
reflejan unos resultados muy distintos a los anteriores.

Si analizamos las ocupaciones de las empresas formadoras con mayor peso
ocupacional, destacan ocupaciones especificas del sector: Conductor/a de
camion, Otros/as trabajadores/as de produccién/operaciones y Conductor/a
de autobus, junto con una ocupacion transversal, Secretario/a
administrativo — Técnico/a administrativo/a. En cambio, estos nuevos datos
muestran una realidad bien distinta, ya que las cuatro ocupaciones mas
frecuentes son transversales y todas ellas se engloban de las areas de
direccién y administracion. Nos referimos a la ocupacion mas frecuente,
Secretario/a administrativo —Técnico/a administrativo/a (Unica coincidencia
entre ambos analisis) junto con Director/a general (8,15%), Empleado/a de
contabilidad y calculo de néminas y salarios (7,02%) y Director/a de
departamento de operaciones (5,15%).

Y si proseguimos con el mismo analisis, pero esta vez en las empresas no
formadoras, a diferencia de lo detectado en las empresas formadoras, las
ocupaciones con mayor peso ocupacional coinciden con las ocupaciones mas
frecuentes, a excepcion de la ocupacién de Conductor/ a de autobus, que
este caso solo estd presente en el 3,4% de las empresas del sector vy,
ademas, se detecta una nueva ocupacion, Gerente de empresas

57

|
|
|
|
|
[
|
m
=

o

™

=
o

=

=
m

Q)
nJ
(]
o
w
o
=l
=
Wy




Expediente C20090045 HEHEEEN

Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES

Agente de asistencia en tierra - de Terminal - servicios
auxiliares

Agente de compras: Técnico/a en gestién de almacén-stocks
Ajustador/a y reparador/a de equipos electrénicos
Analista de sistemas

Auxiliar de buque de pasaje - camarero/a de barco -
mayordomo de buque

Bombero/a

Capataz de operaciones portuarias
Capitan/a de la marina mercante
Celador/a guardamuelles

Chapista y calderero/a

Cocinero/a de barco

Conductor/a - operador/a de gria de puerto

Conductor/a - operador/a de grua en general
Conductor/a - operador/a de grda mavil
Conductor/a - operador/a de gria puente

Conductor/a - operador/a de maquinaria y herramientas
portuarias

Conductor/a de autobuses
Conductor/a de automoviles y furgonetas
Conductor/a de camiones

Consejero/a de seguridad en el transporte de mercancias
peligrosas

Consignatario/a
Contramaestre de cubierta

Controlador/a de trafico aéreo -Coordinador/a de operaciones en
el area de movimiento
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Frecuencia
(%0)

0,33%

0,88%
0,33%

0,74%

0,14%

0,08%
0,47%
0,44%
0,06%
0,19%
0,11%
0,28%
0,17%
0,11%
0,19%

2,48%

0,58%
3,14%

0,47%

0,77%

0,22%
0,25%

0,47%
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OCUPACIONES Fre‘(’(‘,‘/‘j)”‘:ia
Director/a de departamento de abastecimiento y distribucion 0,74%
Director/a de departamento de abastecimiento y distribucion 0,17%
Director/a de departamento de administracion y finanzas 4,21%
Director/a de departamento de comercializacion y ventas-
marketing 2
Director/a de departamento de I+D 0,22%
Director/a de departamento de operaciones 5,15%
Director/a de departamento de publicidad y relaciones publicas 1,02%
Director/a de departamento de relaciones laborales/recursos 3229
humanos !
Director/a de departamento de servicios informaticos 1,21%
Director/a general 8,15%
Empleado/a de contabilidad y calculo de néminas y salarios 7,02%
Empleado/a de control de abastecimientos e inventario - =
controlador/a de pesos - basculista - almacén S =
Estibador/a 0,58% =
Factor de empresa de transporte - encargado/a de consigna 0,19% ;
Gerente de empresas con menos de 10 asalariados 2,84% 1%
Gerente de empresas sin asalariados: Transportista 0,06% %
Gestor/a de aduana-agente maritimo 0,50% %
Grabador/a de datos 2,70% E
Guia y auxiliar 0,28%
Ingeniero/a de logistica 0,50%
Ingeniero/a en electricidad 0,03%
Ingeniero/a en electronica y telecomunicaciones 0,14%
Ingeniero/a mecanico/a 0,28%
Ingeniero/a planificador/a de trafico 0,85%
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES

Ingeniero/a técnico/a en electricidad
Ingeniero/a técnico/a en electrénica y telecomunicaciones
Ingeniero/a técnico/a mecanico/a

Jefe/a de equipos de mecanicos y ajustador/a de equipos
eléctricos y electrénicos

Jefe/a de estacion

Jefe/a de maquinas de la marina mercante

Jefe/a de taller de motores de avion: encargado/a de taller de
reparaciéon y mantenimiento

Jefe/a de taller de vehiculos de motor: encargado/a de taller de
reparacion y mantenimiento

Lavacoches
Maquinista naval
Marinero/a

Mayordomo - economo/a - encargado/a de camara -
gambucero/a

Mecanico/a de litoral (motorista naval)
Mecdanico/a naval

Mecanico/a y ajustador/a de motores de avion
Mecanico/a y ajustador/a de vehiculos de motor
Mecanico/a y reparador/a de equipos eléctricos
Mozo/a de equipaje y asimilados/as

Oficial radioelectrdnico de la marina mercante

Operador/a de calderas y maq. de vapor - calderetero/a
(maestranza) - engrasador/a de maq. de barco

Operador/a de calderas y maquinas de vapor - calderetero/a
(maestranza) - engrasador/a de maquinas d

Operador/a de carretillas elevadoras - Operador/a de
manipulacién y desplazamiento de cargas

60

Frecuencia
(%0)

0,17%
0,14%

0,28%

0,22%

0,63%

0,25%

0,14%

0,94%

0,91%
0,22%
0,85%
0,03%
0,03%
0,41%
0,33%
2,01%
0,39%
0,19%

0,19%

0,03%

0,14%

0,80%
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OCUPACIONES Fre‘(’(‘,‘/‘j)”‘:ia
Operador/a de gruas, camiones montacargas y de maquinaria
similar de movimiento de material ey
Otros trabajadores de produccion/operaciones 1,29%
Patrén/a de cabotaje de altura-dragador-portuario 0,30%
Patrén/a de trafico interior 0,30%
Pedn/a del transporte 0,83%
Personal de limpieza 1,29%
Piloto de aviacion 0,58%
Piloto de la marina mercante 0,17%
Practico de puerto 0,08%
Programfador/ald_e aplicaciones informaticas y controlador/a de 0.83%
equipos informaticos !
Rac!iotelefonista 'r]avall— de estaciones terrestre- operador/de 0.08%
radio de navegacion aerea !
Recepcionista - empleado/a de informacion - atencion al cliente 4,27% =
Representante de comercio y técnico/a de venta 1,68% E
Revisor/a - cobrador/a - interventor/a en ruta 0,28% =
Secretario/a administrativo/a - técnico/a administrativo/a 8,98% %
Sobrecargo aviacién 0,06% §
Sobrecargo de buques 0,17% §
Taquillero/a - informador/a 0,61% §
Taxista 0,17% E
TCP- auxiliar de vuelo 0,22%
Técnico/a en control de calidad 1,38%
Técnico/a en electricidad 0,25%
Técnico/a en electrdnica y telecomunicaciones 0,14%
Técnico/a en melcér_1ica -—autmeCién - mantenimiento de 1.07%
transporte — aeronautica - ingenieria naval !
Técnico/a en Recursos humanos 1,46%
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES Frecuencia

(%)

Técnico/a en seguridad aeronautica 0,11%
T_écnico/a en seguridad y salud en el trabajo (Prevencion de 110%
riesgos laborales) !

Técnico/a en sefales maritimas 0,03%
Telefonista 4,32%
Transitario/a 0,69%
Vigilante, guardian/a y asimilados/as 0,39%

Tabla 11: Frecuencia de las ocupaciones de las empresas formadoras.
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EMPRESAS NO FORMADORAS

OCUPACIONES Frecuencia
Agente de asistencia en tierra - de Terminal - servicios 0.17%
auxiliares 7=
Agente de compras: Técnico/a en gestion de almacén-stocks 0,52%
Conductor/a de autobuses 3,44%
Conductor/a de automoéviles y furgonetas 0,17%
Conductor/a de camiones 7,39%
Consignatario/a 1,37%
Controlador/a de trafico aéreo -Coordinador/a de operaciones en 0.17%
el area de movimiento =07
Director/a de departamento de abastecimiento y distribucion 0,69%
Director/a de departamento de abastecimiento y distribucion 0,17%
Director/a de departamento de administracion y finanzas 5,84%
Director/a de departamento de comercializacion y ventas-
. 1,89%
marketing
|
Director/a de departamento de I+D 0,17% n
||
Director/a de departamento de operaciones 6,70% =
Director/a de departamento de publicidad y relaciones publicas 1,37% =
Director/a de departamento de relaciones laborales/recursos 1 89% g
humanos A 8
(1]
Director/a general 7,39% %
M
nJ
Empleado/a de contabilidad y calculo de néminas y salarios 8,93% =
w
o
Empleado/a de control de abastecimientos e inventario - =
. . 1,37% =
controlador/a de pesos - basculista - almacén
Gerente de empresas con menos de 10 asalariados 7,90%
Gerente de empresas sin asalariados: Transportista 0,69%
Gestor/a de aduana-agente maritimo 0,34%
Grabador/a de datos 5,15%
Jefe/a de equipos de mecanicos y ajustador/a de equipos 0.17%
eléctricos y electrénicos 1207
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EMPRESAS NO FORMADORAS

OCUPACIONES
Lavacoches

Mecanico/a y ajustador/a de vehiculos de motor

Operador/a de carretillas elevadoras - Operador/a de
manipulacién y desplazamiento de cargas

Operador/a de gruas, camiones montacargas y de maquinaria
similar de movimiento de material

Otros trabajadores de produccion/operaciones
Pedn/a del transporte
Personal de limpieza

Programador/a de aplicaciones informaticas y controlador/a de
equipos informaticos

Recepcionista - empleado/a de informacion - atencion al cliente
Representante de comercio y técnico/a de venta

Secretario/a administrativo/a - técnico/a administrativo/a
Taquillero/a - informador/a

Taxista

Técnico/a en mecanica -automocidon - mantenimiento de
transporte - aerondutica - ingenieria naval

Telefonista

Transitario/a

Frecuencia
1,89%

1,03%

0,34%

1,03%

0,17%
1,03%
0,52%
0,17%
6,87%
1,20%
11,51%
0,86%
0,86%
0,34%
7,73%

0,52%

Tabla 12: Frecuencia de las ocupaciones de las empresas no formadoras.

64




Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte . . . .

3.1.3. ANALISIS DE LA FORMACION

CONSIDERACIONES PREVIAS

Se muestran los principales resultados obtenidos en el Sector Transportes
respecto a la formacion llevada a cabo por las empresas participantes en el
panel en el periodo de recogida de informaciéon de julio a diciembre de
2008.

Las Acciones Formativas (AA.FF. de aqui adelante) detectadas se dividieron,
al igual que en las anteriores oleadas, en:

= Acciones Transversales, que serian acciones formativas dirigidas a
trabajadores de cualquier sector.

= Acciones Relacionadas son aquellas que estan relacionadas con el
sector transportes y con sectores afines

= Acciones Especificas, identificadas como aquellas acciones formativas
con contenidos propios del Sector Transportes o sectores relacionados.

A su vez, la formacidn se organiza en torno a Ambitos de competencia
profesional, que integran conjuntos de materias o contenidos formativos
relacionados entre si en concordancia con las caracteristicas de las
ocupaciones y puestos de trabajo.

Ademas, en los siguientes apartados se muestran los datos obtenidos en la
formacién llevada a cabo a partir del analisis de diversas variables:
Tipologia de las acciones formativas, categoria profesional y area funcional
a la que se dirigen, modalidad de imparticién, ajuste de contenidos y
duracién. Por otro lado se analiza también la distribucion de los/as
trabajadores/as que realizaron formacién en funcion del sexo y edad, asi
como la participacion de los/as trabajadores/as y el porcentaje de
imparticién en las empresas en base a los distintos ambitos de
competencia.

Por otra parte indicar que, a diferencia del anterior afio de estudio, y como
consecuencia del alto niumero de acciones formativas, el analisis formativo
se va a realizar en funcién del dmbito de competencia y no por accién
formativa.

También indicar que al igual que ha ocurrido en la primera y segunda
oleada de estudio, un alto nimero de acciones formativas se han codificado
con el codigo “000-00-000". Estas acciones formativas son codificadas de
esta manera al no existir en el Repertorio de Acciones Formativas de la
Fundacién Tripartita para la Formacion en el Empleo ninguna accion
formativa con la que se correspondan, tanto en contenidos como numero de
horas. Gran parte de estas AA.FF. han podido englobarse dentro de uno de
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los distintos ambitos de competencia definidos, por lo que han podido ser
analizadas junto a las demas AA.FF., no asi aquellas AA.FF. que dado el
caracter tan especifico de las mismas, no han podido ser incluidas en
ninguno de los ambitos de competencia del repertorio de acciones
formativas utilizado para la investigacion. Estas AA.FF. no se han podido
incluir en el estudio, por lo que se adjuntan en el apartado “Otras Acciones
Formativas” en cada uno de los subsectores de estudio.
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ANALISIS DE LA IMPARTICION DE LA FORMACION

Comenzamos el analisis puntualizando que en el periodo de recogida de
informacién perteneciente a la 32 oleada (julio-diciembre 2008) fueron
realizadas 1.160 AA.FF. con una duracién total de tiempo dedicado a la
formacion de 46.719 horas.

Tras un trabajo de depuracién estas acciones formativas se han identificado
como acciones formativas transversales o especificas, y a su vez se han
encuadrado en alguno de los ambitos de competencia profesional,
identificados en el repertorio de acciones formativas, con los que se trabaja
a la hora de analizar los resultados.

De las empresas que realizaron formacion en esta oleada, 214 empresas
son denominadas empresas Formadoras' (habian realizado formacién en el
periodo que comprende los tres afios anteriores al momento en que se
contacto con ellas); mientras que 21 empresas consideradas No Formadoras
(no realizaron formacién en los tres afios anteriores al primer contacto con
ellas) realizaron acciones formativas en el periodo de recogida de
informacién de julio a diciembre de 2008.

1.160 AA.FF.
(Julio - Diciembre 2008)

1.134 AA.FF. 26 AA.FF.
EN EMPRESAS FORMADORAS EN EMPRESAS NO FORMADORAS

325 AA.FF. 420 AA.FF. 72 AAFF. 9 AA.FF. 13 AA.FF. 3 AAFF.
TRANSVERSALES ESPECIFICAS RELACIONADAS TRANSVERSALES ESPECIFICAS RELACIONADAS

Grafico 23: Acciones formativas detectadas en el presente periodo de
investigacion.

11 Se sefiala que las empresas catalogadas como No Formadora son aquellas que,
en un primer contacto, antes del inicio de la investigacion, contestan no haber
realizado formacion en los ultimos 3 afios; esto no implica que, en el momento de
rellenar el cuestionario de recogida de datos semestral, haya registrado alguna
accion de formacion, de ser asi, se trataria de una empresa no formadora que si ha
registrado formacion en el periodo analizado
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Por ello, tal y como se muestra en el anterior grafico, la formacion llevada a
cabo en empresas catalogadas como no formadoras es muy pequefa,
contemplandose solamente 26 AA.FF. Por tal motivo, en el analisis
formativo de cada uno de los subsectores de estudio no se ha realizado el
analisis independiente de dichas empresas, realizandose el analisis conjunto
de la formacién de empresas formadoras y no formadoras.

Por otra parte, destacar que mayor parte de las AA.FF., tanto en empresas
formadoras como no formadoras, son de caracter especifico (40% del total)
y transversal (29%); estando las acciones relacionadas muy poco
representadas (6,46%).

Por ultimo, una empresa de transporte de viajeros ha registrado un total de
447 acciones formativas con 8.443 participantes a las mismas, es decir, el
38,53% de la formacion total registrada en el sector transportes. El hecho
de contemplar la totalidad de acciones formativas de esta empresa en el
andlisis hubiese reportado dos consecuencias negativas para la
investigacion, por una parte, los datos relativos a la formacion del subsector
de transporte de viajeros por carretera estarian altamente determinados
por este panelista y no serian extrapolables al general del subsector y, por
otra parte, la categoria de “otras acciones formativas” se veria
tremendamente dimensionada puesto que gran parte de la formacién
impartida por este panelista esta directamente relacionada con el transporte
por tuberias. Ante esta situacion, para el analisis del subsector de
Transporte de viajeros/as por carretera se ha tenido en cuenta el total de
ocupaciones (nho era posible distinguir con exactitud las ocupaciones de cada
una de las actividades que realiza la empresa), mientras que, en el caso de
las acciones formativas, se han analizado las otras acciones formativas
transversales, pero no las especificas, las cuales no se han podido analizar
en esta oleada.
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DISTRIBUCION DE LA FORMACION

Con respecto a las acciones formativas, se han registrado un total de 1.160
AA.FF. en 235 empresas, lo que representa al 46,44 % de los panelistas.

Estas acciones formativas se organizan en &ambitos de competencia
profesional que integran conjuntos de materias o contenidos formativos
relacionados entre si, en razén de las caracteristicas de las ocupaciones y
puestos de trabajo.

A partir de los ambitos de competencia profesional se realizaron las
siguientes tablas, donde se expresan las cifras, en valores absolutos, de las
empresas que han impartido formacion, asi como la media de formacion.
Tal y como reflejan los datos, el 42,21% de las empresas participantes en la
32 oleada de estudio impartieron formacion. Si analizamos estos datos de
forma mas profunda, comprobamos que recibieron formaciéon un 46,96% de
las empresas formadoras y un 21,88% de las empresas no formadoras.

Si nos centramos en la media de formacion, como era de esperar, la media
de AA.FF. por empresa es mucho mas alta en las empresas formadoras que
las no formadoras. Como muestran los datos, cada empresa formadora
impartié una media de 5,87 AA.FF. en el periodo de julio a diciembre de
2008; la media es muy inferior en el caso de las empresas no formadoras,
con un valor de 1,23 AA.FF. por empresa.

ESTADISTICOS DE AA.FF POR EMPRESA

CON FORMACION

Tabla 13: Estadisticos de empresas en el periodo de Julio - Diciembre 2008.

[ |

[ |

[ |

FORMADORAS NO FORMADORAS TOTAL =

N° DE EMPRESAS 193 21 214 n
N© AA.FF. 1.134 26 1.160 u
MEDIA 5,87 1,23 5,42 X
SIN FORMACION %

FORMADORAS N© TOTAL =

N° DE EMPRESAS FORMADORAS A
218 75 293 S

[In]

o

(o]

B

un

En lo que respecta a la media de AA.FF. por cada subsector objeto de
estudio, el valor mas bajo se sitla en 1,12 acciones formativas por empresa
en el subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias y, los mas
altos, alcanzan las 5,06 acciones gracias a las empresas con mas de 200
empleados/as del subsector transporte de viajeros/as por carretera

Por otra parte, destaca el intervalo de mas de 5.000 trabajadores/as (sélo
presente en el subsector de transporte de viajeros/as por carretera). El
hecho de tener una media de AA.FF. tan alta se debe a que Unicamente dos
empresas imparten un total de 497 AA.FF.
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En todo caso, a partir de los datos que muestra la tabla, se concluye que las
cifras de formacion estan muy relacionadas con el tamafio de la empresa y
no tanto con la actividad de la misma. Desde esta perspectiva se observa
como a mayor numero de empleados/as, mayor numero de acciones
formativas.

MEDIA DE AA.FF. POR SUBSECTOR EN FUNCION DEL ESTRATO

~ . Puertos del
Tamano Viajeros

de or Mercancias Aéreo Marina Estado y
P por carretera regular Mercante Autoridades
empresa carretera .
portuarias
De 1-10 0,35 0,34 0,18 0,83 0,20
De 11-20 0,43 0,70 1,11 0,91 1,08
De 21-50 0,58 0,77 0,67 1,25 1,13
De 51-100 0,63 0,92 3,67 1,75 2,00
101-200 0,67 2,33 3,75 1,40 0,33
200-5.000 4,67 8,00 6,14 8,80 4,29
> 5.000 248,50 0,00 0,00 0,00 0,00
Total 5,06 1,24 1,70 1,70 1,12

Tabla 14: Media de AAFF por subsector en funcion del estrato.

En lo que se refiere a la tasa de participacion en formacion, para el general
de sector transportes, observamos como el 38,98% de los/as
trabajadores/as del sector han sido formados/as frente al 61,02% que no
han recibido formacion.

63,97%

70,00%

Expediente C20090045 HEHEEEN

10,00%

0,00%0
Participante en AA.FF. Ttrabjadores/as no formados/as

Tabla 15: Tasa de formacion

Como se observa, la tasa de formacién es muy baja. Por ello, si analizamos
los datos en funcién del subsector, observamos que los datos difieren
mucho en funcidn del subsector.
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TASA DE FORMACION POR SUBSECTOR

Puertos del

Viajeros por Mercancias Aéreo Marina Estado y
carretera por carretera regular Mercante Autoridades
portuarias
49,69% 24,40 % 49,77 % 13,62% 14,51%

Tabla 16: Tasa de Formacion por subsector.

Si continuamos desagregando los datos obtenidos y los analizamos en
funcidon del sexo de los/as participantes, las tasas de formacién para cada
uno de los sexos resulta muy similar, ya que tanto hombres y como
mujeres han asistido practicamente a un igual nimero de AA.FF., por lo que
afirmamos que la tasa de formacidon no esta relacionada con el sexo de
lo/as participantes.

Tabla 17: Tasa de formacién de hombres y mujeres
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Siguiendo en la misma linea de investigacién, las graficas que se muestran
a continuacién ofrecen datos acerca de la tasa de formacion que se muestra
el sector transportes en funcion de la edad de los/as trabajadores/as:
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Tabla 18: Tasa de formacion en funcion de la edad de los/as participantes

De la anterior grafica podemos concluir que la tasa de formacién estd
relacionada con la edad de los/as trabajadores/as. Segun los datos
expuestos, los/as trabajadores/as menores de 26 afos son los que acuden a
un mayor numero de AA.FF. y, en contraposicion, los/as trabajadores/as de
mayor edad acuden a un menor numero de AA.FF. Esto probablemente se
deba a la experiencia adquirida en el sector a lo largo del tiempo, por lo que
los mas jovenes deberan formarse si quieren seguir trabajando en el sector
y, ademas, si quieren poder ascender de puesto de trabajo.
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IMPARTICION DE LA FORMACION

En la tercera oleada de investigacion, en el periodo comprendido entre el
mes de julio y diciembre de 2008, han participado un total de 214 empresas
que han impartido 1.160 AA.FF., de las cuales: 214 eran empresas
formadoras y 21 empresas no formadoras.

En el analisis de la formacién impartida, se han registrado un total de 1.160
AA.FF. que se subdividen, a su vez, en 1.134 acciones en empresas
formadoras y tan sélo 26 en empresas no formadoras.

En lo que se refiere a la participacién, en la tercera oleada se han registrado
20.930 participantes. Si comparemos este valor con el anterior ano de
estudio, comprobaremos que esta cifra ha aumentado considerablemente.
Como no podia ser de otra forma, al igual que ha sucedido en el analisis
ocupacional, el nUumero de acciones formativas, y por ende la participacién
en las mismas, se ha visto incrementada por el alto nUmero de empresas de
mas de 200 trabajadores/as y, sobre todo, por la inclusion de dos empresa
panelistas de mas de 5.000 asalariados/as, que engloban al 47%de las
AA.FF. de la muestra.

En esta oleada se han registrado 1.160 AA.FF., por lo que no resultaria
operativo analizar todas estas acciones de forma independiente. Por tal
motivo, se va a realizar el analisis de la formacién en funcién de los dambitos
de competencia, de manera que en las siguientes tablas se muestras el
peso de cada uno de los ambitos de competencia en funcion de la frecuencia
con la que han sido impartidas, tanto en las empresas formadoras como no
formadoras.
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EMPRESAS FORMADORAS

AMBITO DE COMPETENCIA
Administracion de personal
Almacenaje, stocks y envios
Atencidn al cliente / calidad servicio
Auditoria ambiental
Auditoria econémica-financiera
Calidad
Cobros e impagos
Comercio exterior
Compras y aprovisionamiento
Comunicaciones informaticas
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes
Conocimiento del producto
Conocimiento del sector
Contabilidad
Disefio asistido por ordenador
Finanzas para no financieros
Formacion de formadores
Gestion administrativa
Gestion ambiental
Gestion comercial
Gestion de flotas
Gestion de proyectos. (no de proyectos informaticos)
Gestion de pymes
Gestion de recursos humanos
Gestion econdmica financiera
Gestidn fiscal

Idiomas

74

FRECUENCIA
0,60%
1,38%
1,47%
0,09%
0,09%
1,03%
0,17%
0,43%
0,17%
0,09%
6,21%
0,09%
0,17%
1,29%
0,09%
0,09%
1,03%
0,43%
1,29%
0,09%
0,69%
0,09%
0,43%
2,59%
0,17%
0,09%
10,26%




AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Informatica de desarrollo 0,26%
Informatica de usuario / ofimatica 3,71%
Legislacién y normativa 0,43%
Logistica integral 0,17%
Manipulacién de mercancias 2,59%
Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte 0,52%
Operacién de maquinaria. Construccion 0,52%
Operativa de transportes 2,93%
Prevencion de riesgos laborales 9,66%
Salud laboral y enfermedades profesionales 0,34%
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina 0,09%
Seguridad y vigilancia 0,95%
Socorrismo y primeros auxilios 1,90%
Técnicas de venta y formacién de vendedores 0,69%
Telecomunicaciones (no informaticas) 0,17%
Tratamiento de residuos (excepto residuos urbanos) 0,26%

TOTAL 97,76%0

Tabla 19: Peso de la Formacién en funcién de su imparticion en las empresas

formadoras.

En la tabla anterior se muestran los ambitos de competencia detectados en
el estudio y la frecuencia con la cual se han impartido en las distintas
empresas panelistas. Destacan tres ambitos de competencia por su mayor
peso en la formacién, hablamos de Idiomas (10,26%), Prevencion de
riesgos laborales (9,66%) y Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves.

= Jdiomas: Se

gracias a la alta incidencia de los cursos “Inglés plataforma A2”, “Inglés

n A\Y

, 'Inglés empresaria

avanzado B2

= Prevencién

derivada de la alta frecuencia del “Curso basico de prevencion de riesgos

14 A\Y

laborales”, “Prevencion de riesgos laborales en oficinas”, “Prevencion de
Riesgos Laborales” y “Prevencion de riesgos para conductores/as”.
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|II

ye “Inglés para el Transporte”.

de Riesgos Laborales: Su alta representacidon esta

n”n A\Y
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= Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves: Destacan dos
AA.FF., “Conduccion, anticipacion y andlisis del riesgo” y “Conduccion
econémica”, siendo el primero el curso con mayor frecuencia del estudio.

Por Gltimo, hay que destacar que la mayor parte de estas acciones son
especificas del sector transporte, lo que podemos afirmar que las empresas
del sector invierten mayoritariamente en cursos especificos.

EMPRESAS NO FORMADORAS

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Atencion al cliente / calidad servicio 0,09%
Calidad 0,17%
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 0,26%
Informatica de usuario / ofimatica 0,34%
Legislacién y normativa 0,09%
Manipulacién de mercancias 0,17%
Operativa de transportes 0,34%
Prevencién de riesgos laborales 0,60%
TOTAL 2,24%

Tabla 20: Peso de la Formacion en funcion de su imparticion en las empresas no
formadoras.

Por ultimo, en lo referente a la frecuencia de la formacion, es preciso
destacar, tal y como se puede deducir de la tabla anterior, que la formacion
llevada a cabo en empresas catalogadas como no formadoras es muy
pequefa, contemplandose solamente 26 AA.FF. recogidas en 9 ambitos de
competencia. Este analisis tan pormenorizado no va a ser realizado en el
analisis individual de cada uno de los cinco subsectores objeto de estudio.
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En contraste con las tablas anteriores, se expone a continuacién, el peso de
las acciones formativas analizadas en funcién de la asistencia de
participantes:

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Administracion de personal 0,16%
Almacenaje, stocks y envios 1,94%
Atencidn al cliente / calidad servicio 6,16%
Auditoria ambiental 0,01%
Auditoria econdmica-financiera 0,02%
Calidad 0,71%
Cobros e impagos 0,06%
Comercio exterior 0,27%
Compras y aprovisionamiento 0,02%
Comunicaciones informaticas 0,16%
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 24,95% u
Conocimiento del producto 0,08% E
Conocimiento del sector 0,17% =
Contabilidad 0,56% -
Disefio asistido por ordenador 0,04% E
Finanzas para no financieros 0,05% %
Formacion de formadores 0,95% %
Gestion administrativa 0,24% %
Gestion ambiental 1,54% -
Gestion comercial 0,01%
Gestion de flotas 1,51%
Gestion de proyectos. (no de proyectos informaticos) 0,01%
Gestion de pymes 0,06%
Gestion de recursos humanos 1,93%
Gestion econdmica financiera 0,02%
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EMPRESAS FORMADORAS

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Gestion fiscal 0,01%
Idiomas 6,63%
Informatica de desarrollo 0,44%
Informatica de usuario / ofimatica 2,87%
Legislacion y normativa 0,30%
Logistica integral 0,02%
Manipulacién de mercancias 6,45%
Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte 0,38%
Operacién de maquinaria. Construccion 0,27%
Operativa de transportes 4,07%
Prevencién de riesgos laborales 29,14%
Salud laboral y enfermedades profesionales 0,16%
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina 0,06%
Seguridad y vigilancia 2,47%
Socorrismo y primeros auxilios 2,58%
Técnicas de venta y formacion de vendedores 0,60%
Telecomunicaciones (no informaticas) 0,06%
Tratamiento de residuos (excepto residuos urbanos) 0,89%
TOTAL 99,03%0

Tabla 21: Peso de la formacion en funcidon de la participacion de los/as
trabajadores/as en las empresas formadoras.

En la anterior tabla se muestran el peso de la formacion. en funciéon del
volumen de participacion. Si cruzamos estos resultados con los obtenidos en
las dos tablas anteriores (Frecuencia de la Formacion.) podemos comprobar
como, en ambos casos, coinciden los tres mismos ambitos (Idiomas,
Prevencion de riesgos laborales y Conduccidon y pilotaje de vehiculos,
aeronaves), por lo que podemos afirmar que las AA.FF. mas frecuentes son
también las que mayor participacion han tenido.

Ademas, también hay que matizar dos ambitos, Atencion al cliente / calidad
servicio y Manipulacion de mercancias, a pesar de no haber destacado por
su frecuencia si han recibido al 12% de los/as participantes a las AA.FF.
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EMPRESAS NO FORMADORAS

AMBITO DE COMPETENCICA FRECUENCIA
Atencidn al cliente / calidad servicio 0,0392%
Calidad 0,0157%
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 0,1019%
Informatica de usuario / ofimatica 0,0314%
Legislacién y normativa 0,0235%
Manipulacién de mercancias 0,1960%
Operativa de transportes 0,1019%
Prevencion de riesgos laborales 0,4784%
TOTAL 100%o

Tabla 22: Peso de la formacién en funcién de la participacién de los/as
trabajadores/as en las empresas no formadoras

En la anterior tabla se muestra el nimero de participantes a acciones
formativas en empresas no formadoras, donde podemos comprobar que los
resultados son muy similares a los obtenidos en la tabla de frecuencias de
AA.FF. (Tablas 26 y 27).

Por ultimo, es preciso recalcar que la participacion no supera el 1% de la
formaciéon total. Por lo que estos datos apenas se veran reflejados en el
computo total. Por este motivo, se continuara realizando el analisis de las
acciones formativas sin desagregar los datos entre empresas formadoras y
no formadoras, puesto que, como se ha comprobado en lo expuesto hasta
el momento, los datos referidos a estas Ultimas por separado carecen de
representatividad.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE SU TIPOLOGIA

En este apartado es vital puntualizar todas aquellas AA.FF. a las que no se
les ha podido asignar un cdédigo del Repertorio de Acciones Formativas del
Sector Transporte de la Fundacion Tripartita para la Formacidn en el Empleo
tampoco se les ha asignado la tipologia. Por tal motivo, en todos los casos
en los cuales realicemos el analisis de la formacion por ambito de
competencia en funcién de la tipologia de la accién, no se incluyen dichas
AA.FF. y, por lo tanto, no han podido incluir en el estudio. Estas AA.FF. se
incluyen en un listado en el apartado de “Otras acciones formativas”
incluido en cada uno de los cinco subsectores de estudio.

Comenzando con el andlisis, se han distinguido tres tipos de ambitos de
competencia en funcién de la tipologia de sus contenidos: especifica,
transversal y relacionada. Como se muestra en el siguiente grafico, el 60%
de la formacién impartida es de tipologia especifica, por lo que podemos
afirmar que las empresas invierten mayoritariamente en la formacion propia
del sector, en aras de mejorar la cualificacion profesional de sus
trabajadores/as. Ademas, también podemos comprobar como el 30% de la
formacion es transversal al sector y sélo un 10% de la formacion esta
relacionada con el sector transporte.

Relacionada
10%0

Expediente C20090045 HEHEEEN

Grafico 24: Distribucion de loa formacion en funcion de la tipologia.
En la siguiente tabla, se plasman cada un de los ambitos de competencia

que se han registrado a lo largo de este periodo, catalogadas segun su
tipologia.
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AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA

Administracion de personal 0,03%

Atencion al cliente / calidad servicio 1,90%

Comercio exterior 0,03%

Conduccioén y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 41,36%

Conocimiento del producto 0,13%

Conocimiento del sector 0,29%

Contabilidad 0,21%

Formacién de formadores 0,38%

Gestién administrativa 0,05%

Gestion ambiental 0,12%

Gestion de flotas 2,50%

Gestion de pymes 0,01%

Idiomas 1,57% n

Legislacidon y normativa 0,17% E

Logistica integral 0,03% =

Operativa de transportes 4,32% :

Prevencion de riesgos laborales 40,28% E

Seguridad y vigilancia 3,75% %

Socorrismo y primeros auxilios 2,78% §

Telecomunicaciones (no informaticas) 0,10% %
n

Tabla 23: Ambitos de competencia de la tipologia especifica.

En total 7.693 trabajadores/as han sido receptores de AA.FF. de caracter
especifico, siendo los ambitos de competencia con mayor imparticion, tal y
como se refleja en la anterior tabla, Conduccién y pilotaje de vehiculos,
aeronaves y trenes y Prevencion de riesgos laborales, que engloban al
80% de la formacién especifica.
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Por tal motivo, es preciso destacar las AA.FF. con mayor predominio, nos
referimos a “Prevencién de riesgos para conductores/as”, con 1.024
participantes y a “Conducciéon en situaciones de emergencia”, con 840
participantes.
AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA

Administracion de personal 0,50%
Almacenaje, stocks y envios 6,54%
Atencidn al cliente / calidad servicio 17,06%
Auditoria ambiental 0,03%
Auditoria econdmica-financiera 0,08%
Calidad 2,46%
Cobros e impagos 0,21%
Comercio exterior 0,03%
Compras y aprovisionamiento 0,05%
Comunicaciones informaticas 0,56%

= Contabilidad 1,46%

= Disefio asistido por ordenador 0,13%

= Finanzas para no financieros 0,16%

= Formacién de formadores 2,44%

g Gestion administrativa 0,69%

% Gestion ambiental 4,95%

% Gestion de proyectos. (no de proyectos informaticos) 0,03%

% Gestién de pymes 0,19%

u% Gestion de recursos humanos 6,28%
Gestion econdmica financiera 0,08%
Gestidn fiscal 0,03%
Idiomas 19,18%
Informatica de desarrollo 1,48%
Informatica de usuario / ofimatica 9,80%
Legislacién y normativa 0,74%
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AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte 0,03%
Prevencion de riesgos laborales 18,02%
Salud laboral y enfermedades profesionales 0,53%
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina 0,21%
Socorrismo y primeros auxilios 3,05%
Tratamiento de residuos (excepto residuos urbanos) 2,99%

Tabla 24: Ambitos de competencia de la tipologia transversal.

En lo referente a de la formacién de caracter transversal, a pesar de que
haber tenido menor participacidn, observamos como hay mayor diversidad
de ambitos de competencia. En este caso, observamos como nuevamente
Prevencion de riesgos laborales es el ambito de competencia
dominante, sélo que ahora acompafiado de dos nuevos ambitos, Idiomas y
Atencidn al cliente / calidad al servicio.

En Idiomas y Prevencion de Riesgos Laborales no destaca ninguna AA.FF.,
pero en ambos casos su alta participaciéon se debe a un considerable listado
de AA.FF. No sucede lo mismo en el tercer caso, ya que Atencion al cliente /
calidad al servicio tiene una AA.FF. "“Atencion al cliente” con 565
participantes, lo cual provoca el alto porcentaje de dicho ambito
competencial.

TIPOLOGIA RELACIONADA
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AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Comercio exterior 2,48%
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 1,16%
Gestion comercial 0,08%
Gestién de recursos humanos 0,70%
Manipulacién de mercancias 65,74%
Mantenimiento y reparacidon de equipos de transporte 3,64%
Operacién de maquinaria. Construccion 2,71%
Operativa de transportes 15,50%
Seguridad y vigilancia 2,09%
Técnicas de venta y formacién de vendedores 5,89%
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Tabla 25: Ambitos de competencia de la tipologia relacionada.

Por ultimo, la formacién de caracter relacionada estd muy poco
representada en el estudio, contabilizdndose sélo 1.282 trabajadores/as que
hayan realizado dicha formacion.

Destaca mayoritariamente un ambito de competencia, Manipulacién de
mercancias, con el 65,74% de dicha formacién y, en menor porcentaje,
Operativa de transportes (15,50%), la restante formacidon no supera el
5%. En este caso, destacamos dos AA.FF. que engloban al 20% de dicha
formacién, nos referimos a “Curso basico de mercancias peligrosas” vy
“Renovacién del permiso ADR".

Expediente C20090045 HEHEEEN
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA DURACION

El total de horas dedicadas a la formacion, entre julio y diciembre de 2008,
es de 46.719 horas, entre AA.FF. transversales, especificas y relacionadas.

Si analizamos estos datos de manera mas pormenorizada, comprobamos
como la mayor parte de la formacién es de corta duracion; de hecho, un
63,03% de cursos tienen una duracion inferior a 10 horas y un 28,65% una
duracion de 11 a 50 horas. En cambio, son muy pocas las AA.FF. de media
a larga duracion, con Unicamente un 8,32% de cursos superior a 51 horas.

40,00%06

30,0096

20,0090

Grafico 25: Distribucion de las horas dedicadas a la formacion.

Gracias al siguiente grafico, podemos ver como la mayor parte del tiempo
dedicado a la formacion proviene de empresas formadoras (98%). También
hay que subrayar que la formacién en las empresas no formadoras es
mayoritariamente mediante AA.FF. de corta duracién, habiendo solamente
una AA.FF. que supere las 100 horas formativas, concretamente, el curso
de “Tributaciones y Calidad” con 250 horas.
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Grafico 26: Horas de formacién dedicadas a la formacidon en empresas formadoras
y no formadoras.

En la siguiente tabla se muestran las horas totales de formacion
correspondientes a cada uno de los ambitos formativos contemplados.
Como muestran los datos expuestos, los ambitos de formacidn en los cuales
se ha invertido un mayor nimero de horas de formacién han sido Idiomas,
junto con Prevencidn de Riesgos Laborales y Gestion de Pymes, que
registran el 32% de las horas de formacion.

También es necesario destacar que el dmbito de competencia Gestidon de
Pymes registra gran parte de las horas dedicadas a la formacion debido a
que la mayor parte de las AA.FF. registradas son master. De hecho, las dos
AA.FF. con mayor duracion han sido “MBA Direccién de empresas” con
1.200 horas y Master en Gestion integrada (1.100 horas), ambas dentro del
ambito comentado.
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HORAS DE FORMACION SEGUN AMBITOS DE COMPETENCIA
AMBITOS DE COMPETENCIA HORAS

Administracion de personal 1.456

Almacenaje, stocks y envios 178

Atencidn al cliente / calidad servicio 394

Auditoria econémica-financiera 40

Auditoria ambiental 15

Calidad 273

Cobros e impagos 31

Comercio exterior 1.489

Compras y aprovisionamiento 59

Comunicaciones informaticas 24

Conduccioén y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 1.307

Conocimiento del producto 36

Conocimiento del sector 47 B
Contabilidad 521 E
Disefio asistido por ordenador 40 =
Finanzas para no financieros 40 :
Formacion de formadores 550 E_
Gestion administrativa 214 %
Gestion ambiental 531 %
Gestion comercial 1.001 %
Gestion de flotas 197 i
Gestién de proyectos. (no de proyectos informaticos) 150

Gestion de pymes 3.284

Gestién de recursos humanos 1.376

Gestion econdmica financiera 670

Gestion fiscal 50

Idiomas 8.431
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HORAS DE FORMACION SEGUN AMBITOS DE COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA
Informatica de desarrollo
Informatica de usuario / ofimatica
Legislacion y normativa
Logistica integral
Manipulacién de mercancias
Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte
Operacién de maquinaria. Construccion
Operativa de transportes
Prevencién de riesgos laborales
Salud laboral y enfermedades profesionales
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina
Seguridad y vigilancia
Socorrismo y primeros auxilios
Tecnicas de venta y formacion de vendedores
Telecomunicaciones (no informaticas)
Tratamiento de residuos (excepto residuos urbanos)
Otras AA.FF.

Total

Tabla 26: Horas de formacién segin ambitos de competencia.
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HORAS
70
1.927
306
50
745
104
680
479
3.393
162
38
156
340
152
224
12

15.477

46.719h.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA MODALIDAD DE LA
IMPARTICION

En este apartado se muestran los resultados obtenidos al analizar la
modalidad de imparticion de la formacién realizada en las empresas
participantes en la investigacion.

Los indicadores establecidos para la modalidad de imparticion de las
acciones formativas fueron los siguientes: presencial, a distancia, mixta
(presencial y a distancia) y a distancia/teleformacion.

En esta oleada de recogida de informacién no se detectd, al igual que en el
anterior afio de estudio, ninguna acciéon formativa realizada en la modalidad
de mixta.

Comenzamos con el analisis, de manera que en los dos siguientes graficos
se muestra la distribucidon de la formacidon en funcién de la modalidad de
imparticién. En el primer grafico se muestra la frecuencia de imparticiéon de
la formaciéon en funcidn de la modalidad y en el segundo grafico el
porcentaje de participacion.

(o}
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Grafico 27: Frecuencia de imparticién de la formacion en funcién de la modalidad.
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Tal y como muestran los datos, la formacidén presencial es la modalidad del
82,24% de las AA.FF. que se han impartido al 83,47% de los/as
participantes en el estudio, por lo que podemos afirmar que la formacion
presencial es la modalidad dominante del estudio. Este alto indice viene
determinado, en parte, por las exigencias de equipo e infraestructuras que
conllevan las acciones formativas especificas.

Por otra parte, puntualizar que las modalidades mixta y teleformacion
apenas son significativas y, en el caso de la modalidad a distancia, sélo
constituye el 14,05% de las AA.FF. del sector transportes, siendo impartidas
al 10,23% de los/as participantes.
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Grafico 28: Participacion en la formacion en funcion de la modalidad.

Si proseguimos con el anadlisis de la modalidad, en la tabla y en el grafico
siguiente, se muestran los datos de la modalidad de la formacién en funcién
de su tipologia.

La mayor parte de la formacién, como se comentd en el apartado anterior,
comprende AA.FF. especificas del sector. Llama la atencién como las AA.FF.
relacionadas con el sector Unicamente superan el 7% de la formacién en el
caso de la formacion a distancia. En cambio, las AA.FF. transversales son
mayoritarias en la formacién a distancia.

También destacar que el 94% de la teleformacién se debe a AA.FF.
especificas del sector, se trata de cursos de Prevencién de Riesgos
Laborales de corta duracién.

DISTRIBUCION DE LA FORMACION

FORMACION Presencial A distancia Mixta Teleformacion

Especificas 30,04% 61,28% 63,06% 94,05%
Transversales 17,02% 32,13% 21,39% 3,76%
Relacionadas 7,11% 1,59% 0,00% 1,36%

Tabla 27: Distribucion de la formacién por modalidad y tipologia
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A distancia

Grafico 29: Distribucion de la formacion por modalidad y tipologia.

A continuacién, en las siguientes tablas, se exponen los ambitos de
competencia detectados en el estudio en funcién de la modalidad de
imparticion.

En el caso de la formacidn presencial, los ambitos de competencia mas
representativos son Prevencion de Riesgos Laborales y Conduccién y
pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes.

* Prevencion de Riesgos Laborales: Si analizamos la causa del dominio
de Prevencién de Riesgos Laborales sobre los restantes ambitos de
competencia, descubriremos que se debe a un conjunto de cursos cortos
de Prevencidn de Riesgos Laborales. Aun asi es preciso nombrar que hay
una AA.FF. que destaca enormemente sobre las demas, “Prevenciéon de
riesgos para conductores/as”, que registra un total de 1.108
participantes totales.

= Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes En este
ambito, a diferencia del caso anterior, se compone Unicamente de 6
AA.FF., donde destaca el curso de “Conduccién econémica” sobre las
restantes acciones, ya que ha sido impartida a un total de 484
participantes.

FORMACION PRESENCIAL

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Administracion de personal 0,01%
Almacenaje, stocks y envios 1,39%
Atencion al cliente / calidad servicio 3,58%
Auditoria ambiental 0,01%
Auditoria econdmica-financiera 0,02%
Calidad 0,50%
Cobros e impagos 0,01%
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AMBITO DE COMPETENCIA

Comercio exterior

Compras y aprovisionamiento

Conduccioén y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes
Conocimiento del producto

Conocimiento del sector

Contabilidad

Formacion de formadores

Gestién ambiental

Gestién comercial

Gestién de flotas

Gestién de pymes

Gestién de recursos humanos

Gestién econdémica financiera

Idiomas

Informatica de desarrollo

Informatica de usuario / ofimatica

Legislacién y normativa

Logistica integral

Manipulacién de mercancias

Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte
Operacion de maquinaria. Construccion
Operativa de transportes

Prevencién de riesgos laborales

Salud laboral y enfermedades profesionales
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina
Seguridad y vigilancia

Socorrismo y primeros auxilios

Técnicas de venta y formacion de vendedores
Telecomunicaciones (no informaticas)
Tratamiento de residuos (excepto residuos urbanos)
Otras AA.FF.

Tabla 28: Formacion impartida con modalidad presencial.
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FORMACION PRESENCIAL

FRECUENCIA

0,19%
0,01%
11,10%
0,06%
0,13%
0,25%
0,23%
1,04%
0,01%
1,10%
0,03%
0,84%
0,02%
4,09%
0,02%
1,47%
0,13%
0,01%
4,79%
0,26%
0,20%
2,99%
15,00%
0,09%
0,05%
1,75%
1,76%
0,36%
0,04%
0,65%

45,83%
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En el caso de la formacion a distancia, nuevamente los ambitos de
competencia mas representativos son Prevencién de Riesgos Laborales y
Conduccion vy pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes.

» Prevencion de Riesgos Laborales: Se compone de 7 AA.FF. de las
cuales, ninguna de ellas, supera los/as 100 participantes.

= Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes: Este
ambito, a diferencia de la formacion presencial, el a8 se configura como el
receptor de la mayor parte de la formacidon impartida a distancia
(50,35% de la formacién con esta modalidad). Este ambito se compone
a su vez de 6 AA.FF. pero, este caso, hay una AA,FF. que engloba a 840
trabajadores/as formados/as, se trata de “Conduccién en situaciones de
emergencia”

FORMACION A DISTANCIA

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Administracion de personal 0,89%
Almacenaje, stocks y envios 0,23%
Atencion al cliente / calidad servicio 3,74%
Calidad 0,23%
Cobros e impagos 0,28%
Comercio exterior 0,05%
Comunicaciones informaticas 0,98% B
Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 50,35% =
Contabilidad 1,03% -
Disefio asistido por ordenador 0,23% =
Finanzas para no financieros 0,28% ;‘g
Formaciéon de formadores 3,78% EL
Gestion administrativa 1,26% %
Gestion ambiental 0,51% Q
Gestion de proyectos. (no de proyectos informaticos) 0,05% %
Gestion de pymes 0,14% &
Gestion de recursos humanos 4,20%
Gestion fiscal 0,05%
Idiomas 5,37%
Informatica de desarrollo 2,43%
Informatica de usuario / ofimatica 3,32%
Legislacién y normativa 0,89%
Logistica integral 0,05%
Manipulacién de mercancias 0,51%
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FORMACION A DISTANCIA

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte 0,09%
Operativa de transportes 0,37%
Prevencién de riesgos laborales 12,00%
Salud laboral y enfermedades profesionales 0,19%
Seguridad y vigilancia 0,42%
Socorrismo y primeros auxilios 0,98%
Técnicas de venta y formaciéon de vendedores 0,05%
Telecomunicaciones (no informaticas) 0,05%
Otras AA.FF. 5%

Tabla 29: Formacion impartida con modalidad a distancia.

En la tabla siguiente se incluye la frecuencia de imparticién de la formacién
con modalidad mixta. Nuevamente, vuelve a sobresalir el ambito
Conduccioén y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes, junto con Atencién
al/a la cliente /calidad servicio:

= Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes: Se
compone de una Unica AA.FF., “Conduccion econémica” que engloba a la
mitad de la formacidn impartida de forma mixta.

= Atencién al/a la cliente /calidad servicio: Se constituye de dos
AA.FF., “Atencion de quejas y reclamaciones” y “Atencion al cliente en
empresas de transporte de mercancias”.

FORMACIONMIXTA

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Atencion al cliente / calidad servicio 22,22%
Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 49,17%
Gestion ambiental 0,83%
Gestion de recursos humanos 2,50%
Informatica de usuario / ofimatica 8,61%
Otras AA.FF. 15,56%

Tabla 30. Formacion impartida co modalidad mixta.

En lo referente a Teleformacion llama la atencidn que el 94,32% de la
misma se engloba dentro del ambito de competencia de Prevencion de
Riesgos Laborales. Esta alta cifra se debe, a 900 participantes que
acudieron a cursos de corta duracidon de “Prevencion de Riesgos Laborales”.
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TELEFORMACION

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Atencidn al /a la cliente / calidad servicio 0,42%
Contabilidad 0,53%
Gestion administrativa 0,32%
Gestion de recursos humanos 0,11%
Idiomas 1,58%
Informatica de usuario/a / ofimatica 1,26%
Manipulacién de mercancias 0,11%
Operativa de transportes 0,11%
Prevencion de riesgos laborales 94,32%
Técnicas de venta y formacién de vendedores/as 1,26%

Tabla 31: Formacion impartida con Teleformacion.

A nivel general, cabe destacar que gran parte de los ambitos de
competencia son impartidos bajo varias de las modalidades de formacioén e,
incluso, dos de los ambitos de competencia mencionados, “Atencion al /a la
cliente / calidad servicio” e “Informatica de usuario/as / ofimatica”, se
imparten bajo las cuatro modalidades que contempla el estudio.

Ademas, también hay que destacar que dos de los ambitos mas frecuentes,
Prevencion de Riesgos Laborales y Conduccién y pilotaje de vehiculos,
aeronaves y trenes, fueron impartidos en tres de las cuatro modalidades de
formacion.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LOS AJUSTES DE LOS
CONTENIDOS

Las empresas que participan en la investigacion y realizaron formacién en el
ultimo semestre de 2008, tienen que comparar el contenido de los cursos
que realizaron con los contenidos mostrados en el “Cuadernillo de Relacidn
de acciones formativas”, donde se identifican las distintas acciones
formativas con el contenido de cada una de las acciones.

Por tal motivo, se han distribuido las respuestas teniendo en cuenta si los
contenidos de la formacion realizada en las empresas se ajustan “nada -
poco - bastante - mucho” a las acciones formativas tipo mostradas en el
“Cuadernillo de relacién de acciones formativas”.

Ademas, de las acciones de formacion que se han registrado a lo largo del
estudio, se ha analizado el ajuste de contenidos de todas aquellas que estan
incluidas en el cuadernillo de acciones formativas. De esta forma, la
formacion que se ha codificado en el apartado de “otras acciones
formativas” no ha podido ser analizado en este apartado.

El siguiente grafico muestra la distribucidon de la formacién en funcién del
grado de ajuste que mostraban sus contenidos con respecto al cuadernillo,
quedando latente que la valoracién del ajuste de los contenidos impartidos
en relacidon a los contenidos del cuadernillo de AA.FF. es positivo, pues el
57,85% de la formacién ha tenido una valoracién “buena” (incluye
conjuntamente los resultados de mucho y bastante en conjunto).

Por otra parte, apuntar que el 32,64% de la formacién realizada resultd
ajustarse “poco” o “nada” a los contenidos indicados en el cuadernillo.
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Grafico 30: Distribucion de la formacion en funcién del ajuste de contenidos.

Los cursos mejor valorados, han sido "“Prevenciéon de riesgos para
conductores/as” y “Prevencién de Riesgos Laborales”, ademas de
“Conduccién econdmica” y “Renovacion del permiso ADR”.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DEL SEXO DE LOS/AS
PARTICPANTES

Como puede apreciarse en los siguientes graficos, apenas se evidencian
diferencias significativas entre los resultados obtenidos en las empresas
formadoras y no formadoras. En ambos casos se muestra como la
distribuciéon por género de los/as participantes no ha sido homogénea, ya
aproximadamente el 80% de los/as participantes a AA.FF. son hombres. Si
analizamos la causa de tal diferencia comprobamos que gran parte de dicha
formacion esta dirigida al area de produccidon/operaciones.

Los resultados anteriores vienen determinados por la propia distribucion de
género de los/as trabajadores/as del sector. De hecho, teniendo en cuenta
que el subsector estd masculinizado en un 80%, es légico que los/as
participantes en la formacion sean mayoritariamente hombres.

También es necesario recalcar que la diferencia entre sexos es menos
acentuada en las empresas no formadoras. De hecho, si atendemos a los
dos siguientes graficos, vemos que la mayor diferencia radica en el hecho
de en que las empresas no formadoras el porcentaje de mujeres es
ligeramente superior al detectado en las formadoras.

e —
S

Grafico 31: Distribucion de participantes Grafico 32: Distribucion de participantes
por sexo en empresas formadoras. por sexo en empresas no formadoras.

A continuacion se va a proceder a analizar la distribucion por sexo de los/as
trabajadores/as en funcion de la tipologia de la formacién. En este caso, no
se ha podido tener en cuenta las acciones formativas no codificadas segun
el repertorio de la Fundacidon Tripartita, puesto que no se le ha podido
asignar la tipologia de la accion.
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Con respecto a la tipologia de las acciones formativas, la distribucién de
género de los/as participantes tampoco es homogénea, lo cual viene
determinado por la propia distribucién ocupacional de género que presenta
el subsector. Asi, la escasa presencia de la mujer en los puestos de
produccion en favor de la concentracion de ésta en los puestos de
administracion, provoca que los hombres se formen mas en acciones
formativas especificas, mientras las mujeres optan por la formacién
transversal, mas adecuada a sus puestos. Por ultimo, que matizar que en
las empresas no formadoras el porcentaje de mujeres en los tres tipos de
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formacidon (especifica, transversal y relacionada) es superior al registrado
en las empresas formadoras.

0,00%0 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

= Hombre = Mujer

Grafico 33: Distribucién de participantes en funcién de la tipologia de la formacién
por sexo en empresas formadoras.

0,00% 5,002 10,00% 15,002 20,002 25,00% 30,00% 35,002 40,002 45,00%
= Hombre = Mujer
Grafico 34: Distribucion de participantes en funcidn de la tipologia de la formacion
por sexo en empresas no formadoras.

Sin embargo, si se analiza a los/as participantes en la formacién de forma
separada en funcién del sexo, se obtienen un resultado que refleja cual es
el sexo que mas se forma y en qué proporciones.




A continuacién, se procede al analisis del sexo de lo/as trabajadores/as en
funcidn del ambito de competencia. Nuevamente, han tenido que excluirse
los datos de todas aquellas AA.FF. cuyo ambito de competencia no se podia
codificar por el Repertorio de la Fundacién Tripartita.

DISTRIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES POR SEXO

Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte

AMBITOS DE COMPETENCIA PARTICIPANTES Hombre  Mujer
Administracion de personal 0,17% 57,14% 42,86%
Almacenaje, stocks y envios 1,96% 96,36%  3,64%

Atencidn al cliente / calidad servicio 6,22% 54,39% 45,61%
Auditoria ambiental 0,01% 100,00% 0,00%
Auditoria econdmica-financiera 0,02% 66,67% 33,33%
Calidad 0,72% 49,45% 50,55%
Cobros e impagos 0,06% 37,50% 62,50%
Comercio exterior 0,28% 71,43% 28,57%
Compras y aprovisionamiento 0,02% 100,00% 0,00%
Comunicaciones informaticas 0,17% 100,00% 0,00% -
ggpodnuacvc(iaény trg/nespilotaje de vehiculos, 25.20% 96,17%  3,83% E
Conocimiento del producto 0,08% 100,00% 0,00% =
Conocimiento del sector 0,17% 54,55% 45,45% ;
Contabilidad 0,56% 46,48% 53,52% 1%
Disefio asistido por ordenador 0,04% 80,00% 20,00% %
Finanzas para no financieros 0,05% 100,00% 0,00% %
Formaciéon de formadores 0,96% 90,08% 9,92% §
Gestion administrativa 0,24% 66,67% 33,33%
Gestion ambiental 1,55% 84,69% 15,31%
Gestion comercial 0,01% 100,00% 0,00%
Gestion de flotas 1,52% 92,71%  7,29%
Gestiér) - de proyectos. (no de proyectos 0,01% 0,00% 100,00%
informaticos)
Gestion de pymes 0,06% 62,50% 37,50%
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DISTRIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES POR SEXO

AMBITOS DE COMPETENCIA PARTICIPANTES Hombre  Mujer
Gestion de recursos humanos 1,95% 66,67% 33,33%
Gestion econdmica financiera 0,02% 33,33% 66,67%
Gestion fiscal 0,01% 100,00% 0,00%
Idiomas 6,69% 63,55% 36,45%
Informatica de desarrollo 0,44% 82,14% 17,86%
Informatica de usuario / ofimatica 2,90% 58,47% 41,53%
Legislacidon y normativa 0,30% 73,68% 26,32%
Logistica integral 0,02% 100,00% 0,00%
Manipulacién de mercancias 6,52% 79,47% 20,53%
rrgg';irgi:;ento y reparacion de equipos de 0,38% 100,00% 0,00%
Operacion de maquinaria. Construccion 0,28% 100,00% 0,00%
Operativa de transportes 4,11% 87,28% 12,72%
Prevencidn de riesgos laborales 29,43% 90,04%  9,96%
E Salud laboral y enfermedades profesionales 0,16% 80,00% 20,00%
E ifeié:irr(]e;cariado y otros trabajos auxiliares de 0,06% 37,50% 62,50%
: Seguridad y vigilancia 2,49% 49,21% 50,79%
% Socorrismo y primeros auxilios 2,61% 87,23% 12,77%
g Técnicas de venta y formacion de vendedores 0,60% 43,42% 56,58%
‘% Telecomunicaciones (no informaticas) 0,06% 100,00% 0,00%
EL 'ul':gganno'nis?nto de residuos (excepto residuos 0,89% 70,80%  29,20%
TOTAL 100,00%0 83,09% 16,91%

Tabla 32: Distribucién de los/as participantes por sexo y del ambito de
competencia.

En un anadlisis mas pormenorizado, se observa como esta distribucién de
género en la formacién no es homogénea para todos los ambitos
formativos. Para la realizacion de la siguiente observacion se han
seleccionado los ambitos de competencia que presentaban una mayor
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participacion en cada una de las oleadas analizadas. De esta manera, se
destacan los siguientes resultados:

o Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes
(especifico): supone el 25.20% de la participacidon total y presenta una
asistencia masculina que supera el 96,17%.

o Prevencion de riegos laborales (especifico): con un porcentaje de
participacion que reune el 29.43% de la participacion total, presenta una
asistencia masculina que supera el 79,47%.

. Idiomas: presenta un indice de participacién del 6,69% vy, en este
caso, la mujer estd mas representada, pues la asistencia masculina supone
el 66,35% de la formacion englobada en dicho ambito competencial.

. Manipulacion de mercancias: reune el 79,47% de los/as
participantes en acciones formativas y ostenta una asistencia masculina que
supera el 95%.

e Atencion al/a la cliente: presenta un indice de participacién del
6,22%. Este ambito, a diferencia de los demas, la presencia de la mujer se
aproxima al niumero de hombres formados (54,39%).

De esta manera, se aprecia que en los ambitos de competencia en los que
se registra un indice de participacién suficiente para extraer datos
significativos, la participacion del hombre estd muy por encima del de la
mujer, llegando, en un caso, al 100% de masculinizacién de la
participacion.

De entre los demas ambitos de competencia que se han registrado en el
andlisis de las acciones formativas, se registra alguno en el que la
participacion femenina estd por encima de la masculina, pero como se
adelantaba anteriormente, se trata de ambitos en los que la participacion
general es muy baja, no obstante, destaca el ambito de Cobros e impagos
y Gestidon econdmica financiera se configuran con los Unicos ambitos de
competencia en los cuales la mujer representa algo mas del 60% de los/as
participantes.

En cambio, si comparamos estos resultados con la tasa de formacién del
sector en funcién de sexo, sabiendo que la Tasa de Formacion es de 35,84
para hombres y Tasa de Formacién de 36,83 para las mujeres, podemos
afirmar que todos/as los/as trabajadores/as tiene una tasa de formacién
similar y el hecho de que acuda un numero superior de hombres a
formaciéon es derivado del hecho de que los hombres representan el 80% de
la muestra del sector.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA EDAD DE LOS/AS
PARTICIPANTES

Para analizar la formacion en funcion de la edad de los/as trabajadores/as
se ha tomado como referencia las proporciones en las que se distribuyen el
total de trabajadores/as en funcion de su edad.

En los dos siguientes graficos se muestra como las proporciones de
trabajadores/as por edades es practicamente la misma que la detectada en
los/as participantes en acciones formativas.

Si tomamos los tres grupos de edades por separado observamos como la
mayor parte de los/as trabajadores/as que asistieron a AA.FF. en las
empresas formadoras tienen entre 26 y 45 afios. En el caso de las empresas
no formadoras, vemos como la realidad es bien distinta, pues son lo/as
trabajadores/as mas jovenes quienes acuden la formacién.

Destacar que los/as trabajadores/as mayores de 45 anos sélo se han
detectado en las empresas formadoras, lo que se traduce en que son los/as
trabajadores/as mas jovenes quienes reciben mas formacion.

‘—
—

16-25 anos N 26-45 anos = > 45 anos
Grafico 35: Distribucion de Gréafico 36: Distribucion de
participantes en funcion de su edad en participantes en funcién de su edad en
empresas formadoras empresas no formadoras

A continuacién se va a proceder a analizar la distribucion por edad de los/as
trabajadores/as en funcion de la tipologia de la formacién. En este caso, no
se ha podido tener en cuenta las acciones formativas no codificadas segun
el repertorio de la Fundacidon Tripartita, puesto que no se le ha podido
asignar la tipologia de la accion.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Con respecto a la tipologia de las acciones formativas, tanto en empresas
formadoras como no formadoras, observamos como la distribucion por edad
de los/as participantes no es homogénea. En el caso de las empresas
formadoras
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42% 39,92%

1 Especifica B Transversal Il Relacionada

Grafico 37: Distribucién de participantes en funcién de la tipologia de la formacién
por edad en empresas formadoras.

36%0 31,75%

| Ly

11 Especifica B Transversal Il Relacionada

Grafico 38: Distribucion de participantes en funcién de la tipologia de la formacion
por edad en empresas no formadoras.

Lo mas destacable de los graficos anteriores es comprobar como los
porcentajes de formacién especifica y relacionada son practicamente
idénticos en empresas formadoras y no formadoras. El Unico cambio entre
ambos tipos de empresas es el hecho de que en las empresas no
formadoras no se han detectado trabajadores/as menores de 26 afios.

G#006002)3wipadx] MHEEEENE
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AMBITO DE COMPETENCIA  PARTICIPANTES 192> 2645 > 45
afos afos afos
Administracion de personal 0,17% 4,76% 66,67%  28,57%
Almacenaje, stocks y envios 1,96% 8,91% 81,78% 9,31%
Atenlcilén al cliente / calidad 6,22% 9,55% 79.87%  10,57%
servicio
Auditoria ambiental 0,01% 0,00% 0,00% 100,00%
Auditoria econdmica-financiera 0,02% 0,00% 100,00% 0,00%
Calidad 0,72% 1,10% 71,43% 27,47%
Cobros e impagos 0,06% 12,50% 75,00% 12,50%
Comercio exterior 0,28% 14,29% 85,71% 0,00%
Compras y aprovisionamiento 0,02% 0,00% 100,00% 0,00%
Comunicaciones informaticas 0,17% 0,00%  33,33% 66,67%
Conduccién ~y  pilotaje de | 5555 7,61%  66,22%  26,18%
- vehiculos, aeronaves y trenes
= Conocimiento del producto 0,08% 0,00% 60,00% 40,00%
= Conocimiento del sector 0,17% 0,00% 77,27%  22,73%
= Contabilidad 0,56% 0,00% 76,06% 23,94%
g Disefio asistido por ordenador 0,04% 20,00% 60,00% 20,00%
§ Finanzas para no financieros 0,05% 0,00% 100,00% 0,00%
% Formacion de formadores 0,96% 1,65% 48,76%  49,59%
é Gestion administrativa 0,24% 0,00% 46,67% 53,33%
i Gestion ambiental 1,55% 3,57% 86,22% 10,20%
Gestion comercial 0,01% 0,00% 100,00% 0,00%
Gestién de flotas 1,52% 2,08% 48,96% 48,96%
Gesden @ royeees, (1o @2 g a0 0,00% 100,00% 0,00%
proyectos informaticos)
Gestion de pymes 0,06% 0,00% 62,50% 37,50%
Gestion de recursos humanos 1,95% 3,66% 70,73%  25,61%
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DISTRIBUCION DE LO/AS TRABAJADORES/AS POR EDAD
AMBITO DE COMPETENCIA  PARTICIPANTES 192> 2645 > 45
afnos afnos afos
Gestion econdmica financiera 0,02% 0,00% 100,00% 0,00%
Gestion fiscal 0,01% 0,00% 100,00% 0,00%
Idiomas 6,69% 1,78% 80,59% 17,63%
Informatica de desarrollo 0,44% 0,00% 57,14% 42,86%
Informatica ™ de"usuario =/ 2,90% 3,55%  67,49%  28,96%
ofimatica
Legislacion y normativa 0,30% 2,63% 68,42% 28,95%
Logistica integral 0,02% 50,00% 50,00% 0,00%
Manipulacién de mercancias 6,52% 7,41% 86,63% 5,95%
Man_tenlmlento y reparacion de 0,38% 0,00% 81,25%  18,75%
equipos de transporte
OppemEen g R, 0,28% 0,00% 91,43%  8,57%
Construcciéon
Operativa de transportes 4,11% 7,90% 71,87%  20,23%
N
Prevencidn de riesgos laborales 29,43% 9,10% 64,77%  26,13% =
n
Salud _ laboral y enfermedades 0,16% 0,00% 100,00%  0,00% —
profesionales —
. . [ |
Secretariado y otros trabajos 0,06% 0,00% 87,50% 12,50% m
auxiliares de oficina )
=%
Seguridad y vigilancia 2,49% 17,46% 75,24% 7,30% L
m
Socorrismo y primeros auxilios 2,61% 8,51% 71,43% 20,06% Q
o
7 . 1y w
Técnicas de venta y formacion 0,60% 13,16%  81,58% 5,26% S
de vendedores &
VS EERTIIEE NS (e 0,06% 0,00% 100,00% 0,00%
informaticas)
Wity — eo sl 0,89% 0,00%  61,95% 38,05%
(excepto residuos urbanos)
TOTAL 100%b 7,392 70,17% 22,44%

Tabla 33: Distribucién de lo/as trabajadores/as por ambito de competencia en
funcion de la edad de los trabajadores/as.
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A continuacion, procedemos a analizar la edad de los seis ambitos de
competencia con mayor participacion de trabajadores/as en formacion,
donde queda reflejado que la distribucion por edad de los/as
trabajadores/as que han recibido formacidn no es homogénea para todos
los ambitos formativos:

) Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes y Ambito
de la prevenciéon de riegos laborales: En ambos casos, la distribucion
por edad es practicamente idéntica, pues el 66% de los/as trabajadores/as
tiene una edad comprendida entre los 26 y 45 afos y el 26% son mayores
de 45 anos.

o Idiomas y Manipulaciéon de mercancias: Destacar que en dichos
ambitos mas del 80% de los/as trabajadores/as formados/as tienen una
edad comprendida entre los 26 y 45 afios,

o Atencion al/a la cliente: Los/as participantes a AA.FF. englobadas en
este ambito competencial con una edad de 26 y 45 afios representan el
79,87% del total de trabajadores/as formados/as.

De esta manera, se aprecia que en los ambitos de competencia en los que
se registra un indice de participacion suficiente para extraer datos
significativos, la participacion de trabajadores/as de 26 a 45 afios es
mayoritaria, llegando en algunos casos a alcanzar el 100% de participacién.

Finalmente, al igual que se ha hecho en el andlisis de la formaciéon en
funcion del sexo de los/as trabajadores/as, obtenemos que el 58,03% de
los/as trabajadores/as menores de 26 afios han asistido a formacién; en el
caso de los trabajadores/as entre 26 y 45 afios este porcentaje disminuye
hasta el 37,63% de trabajadores/as formados y este porcentaje es todavia
inferior para los/as trabajadores/as mayores de 45 afos, donde el
porcentaje de formados/as es sélo del 29,44%.

Estos datos contrastan con la hipdtesis inicial planteada: los/as
trabajadores/as mas jovenes son los que reciben mayor formacion.

Nuevamente, al igual que habia sucedido en el caso de la formacién en
funcidn del sexo, el hecho de que destaquen los/as trabajadores/as con una
edad comprendida entre 26 y 45 afos es como consecuencia de que
representan el 63% de la muestra.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA CATEGORIA
PROFESIONAL DE LOS/AS PARTICIPANTES

En este apartado se realiza un analisis de la formacion ejecutada por las
empresas panelistas en el Ultimo semestre de 2008 en funcién de la
categoria profesional a la que van dirigidas dichas acciones.

Las categorias profesionales identificadas son las siguientes: Directivos/as,
Mandos medios, Técnicos/as, Trabajadores/as cualificados/as,
Trabajadores/as no cualificados/as y ademas se afade una opcién la cual se
selecciona cuando es indiferente la categoria profesional a la que va dirigida
la accién formativa.

En el siguiente grafico se muestra la distribucién de la formacidon en funcion
de la categoria profesional a la que van dirigidas las AA.FF.

Los/as trabajadores/as cualificados/as y no cualificados/as son los/as
principales destinatarios/as de la formacién desarrollada en el sector,
indicador para la relacion formacién-mejora profesional. En contraposicion,
Directivos/as y Mandos intermedios se configuran como la categoria
profesional que recibe menos formacion.

Se concluye, entonces, que la formacién continua es mayor en las
categorias profesionales inferiores, con la perspectiva de mejorar su
cualificacién profesional.

oo
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Grafico 39: Distribucidon de acciones formativas en funcion de la categoria
profesional a la que se dirige.

Por ultimo, si analizamos la formacién mayoritaria por cada una de las
categorias profesionales definidas obtenemos los siguientes resultados:

e Directivo/a: Los ambitos de competencia mas significativos detectados
han sido “Idiomas” (36,67%)y “Gestion de pymes”(18,33%).
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¢ Mando intermedio: Como en el caso anterior, Idiomas ha sido el
ambito competencial mayoritario (28%).

e Técnico/a: Vuelve a destacar Idiomas (38,10%) pero acompafiado de
Prevencion de Riesgos Laborales (12,38%).

e Trabajador/a cualificado/a: Se repiten los anteriores ambitos
detectados: Idiomas (11,69%) y Prevencidon de Riesgos Laborales
(20,62%). Como era de esperar, Conducciéon y pilotaje de vehiculos,
aeronaves y trenes (11,69%) es uno de los ambitos de competencia a
los que se dirige gran parte de la formacion de esta categoria
profesional.

e Trabajador/a No Cualificado/a: La mayor parte de la formacion
dirigida a esta categoria profesional son Prevencion de Riesgos Laborales
(19,51%) y Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes
(26,83%), pero a diferencia con la anterior categoria profesional, el
ultimo ambito competencial es mayoritario.

A modo de conclusién, mencionar que los ambitos de competencia del area
de produccién/operacidon son mayoritarios en las categorias profesionales
una y dos, Trabajador/a cualificado/a y Trabajador/a No Cualificado/a.

Por otra parte, Idiomas es el ambito dirigido a la mayor parte de las
categorias profesionales, a excepcion de los/as Trabajador/a No
Cualificado/a.

En el caso del ambito de Prevencidn de Riesgos Laborales s6lo aparece en
las categorias inferiores, las cuales tienen una mayor parte de trabajo de
obra.

Finalmente, Gestion de Pymes sdélo es mayoritaria en Directivos/as,
englobando a las ocupaciones responsables de gestion y direccion de la
pyme.
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AREA FUNCIONAL A LA QUE SE DIRIGE LA FORMACION

En este apartado se analiza la formacién impartida en funciéon del area
funcional a la que se dirigen, diferencidndose las siguientes areas
funcionales:  Administracién, @ Comercial, Direccién, = Mantenimiento,
produccion, ademas de dar la opcién de otra area funcional a la que va
dirigida la accién y/o que sea indiferente el area funcional a la que se dirige
la formacién.

Como podemos observar, la mayor parte de la formacién impartida esta
dirigida mayoritariamente, como era de esperar, al area de
produccion/operaciones. Este hecho es debido a que la mayor parte de
los/as receptores/as de formacién han sido trabajadores/as cualificados y
no cualificados/as que desempefian ocupaciones en dicha area funcional

roduccion | R |
i o,

Direccién @ 1.59%

1@ 1.37%

Comercio

Grafico 40: Distribucidn de acciones formativa en funcidon del area funcional a la
que se dirige.

Al igual que en el anterior apartado, vamos a proceder a analizar la
formacion en funcion del area funcional a la que esta dirigida:

e Direccion y Administracion: Estas dareas funcionales han sido
receptores mayoritariamente de los ambitos de competencia de
“ldiomas” y “Prevenciéon de Riesgos Laborales”.

e Comercio: Se repiten los anteriores ambitos detectados dominantes:
Idiomas (41,43%) y Prevencién de Riesgos Laborales (25%) pero, a
diferencia de las dos areas funcionales de referencia, el ambito funcional
de Técnicas de venta y Formacién de vendedores/as ha sido dirigido al
8,57% de los/as integrantes de esta area funcional.

¢ Mantenimiento: Vuelve a destacar Idiomas (43,08%) y Prevencion de
Riesgos Laborales (15,30%). pero, en este caso, acompanado del &mbito
de Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes (17,94%).
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e Produccion: La mayor parte de la formacién dirigida a esta categoria
profesional es Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes
(236,51%) y Prevencion de Riesgos Laborales (26,12%).

Para finalizar con el estudio formativo del sector transportes, a modo de
conclusion, mencionar que la mayor parte de la formacién ha sido impartida
en el area funcional de produccion/operacion, (57,65%) ya que es el area
que engloba a la mayor parte de los/as trabajadores/as del sector. En
cambio, Prevencion de Riesgos Laborales se configura como el ambito
competencial comdn con mayor frecuencia, pues esta dirigido a la mayor
parte de las areas funcionales, pero tiene un menor numero de
participantes.

Por otra parte, el 17,29% de la formacion esta dirigida al area de
Mantenimiento, pues gran parte de lo/as trabajadores/as formados/as estan
ocupados dentro de dicha area funcional.

En cambio, el drea de Administracion (9,32%) esta integrada por una de las
ocupaciones mayoritarias del estudio (Secretario/a de Administracion) pero,
en cambio, observamos que pese a tener un gran peso en la muestra se ha
detectado poca formacion.

Las restantes areas funcionales apenas estan representadas, pues estan
integradas por un menos numero de trabajadores/as y, por ende, presenta
un menor numero de receptores de formacion.
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SUBSECTOR TRANSPORTE DE VIAJEROS/AS POR

CARRETERA

En este informe, siguiendo la metodologia propuesta por la Fundacion
Tripartita, las actividades que se tendran en cuenta corresponden a la
Clasificacion Nacional de Actividades Econdmicas (CNAE). Los CNAE’s
objeto de estudio para el subsector Transporte de Viajeros por carretera son
los siguientes:

4 N

CNAE: 60.212 Transporte urbano regular de viajeros/as

CNAE: 60.213 Transporte regular de viajeros/as por carretera
CNAE: 60.220 Transporte por taxi

CNAE: 60.230 Otros tipos de transporte terrestre discrecional
de viajeros/as

CNAE: 63.400 Organizacion del transporte de mercancias
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3.2.1. ANALISIS DE LA MUESTRA

La muestra de empresas dedicadas al transporte de viajeros/as por
carretera que propone el panel de esta EFO registra 127 empresas, de las
cuales 99 son formadoras y 28 no formadoras. Estas empresas se agrupan,
de forma general, en el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera y se dividen, dentro de éste, segln su actividad principal en:
transporte urbano de viajeros/as (17 empresas), transporte regular de
viajeros/as por carretera (58 empresas), transporte por taxi (10 empresas),
otros tipos de transporte discrecional de viajeros/as (42 empresas) y
organizacion del transporte de mercancias (1 empresa).

Estas actividades se encuentran representadas en la muestra en las
proporciones que refleja el grafico siguiente:

Organizacion del transporte de mercancias | 0,79%
Otros tipos de transporte terrestre _ 33,07%
discrecional de viajeros/as
Transporte por taxi - 7,87%
carretera
Transporte urbano regular de viajeros/as - 13,39%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Grafico 41: Distribucién de empresas por actividad en el subsector de Transporte
de viajeros/as por carretera.

La mayor parte de los panelistas son empresas de transporte regular de
viajeros/as por carretera (44,88%) que aporta un total de 21.860
trabajadores/as a la muestra. Esta representatividad tan alta es debido a
que esta actividad engloba practicamente a la mitad de las empresas de
entre 200 y 5.000 trabajadores/as, ademas de las dos empresas que
constituyen el intervalo de mas de 5.000 trabajadores/as, de ahi su elevado
numero de trabajadores/as.
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Le sigue en numero la actividad de transporte urbano de viajeros/as, donde
se incluyen 17 empresas con un total de 3.833 trabajadores/as
participantes en el estudio. En esta actividad se localizan un total de 7
empresas de mas de 200 trabajadores/as.

Por este motivo, las dos actividades anteriormente descritas van a
representar la mayor parte de la muestra del subsector de Transporte de
viajeros/as por carretera.

m
. . 1 79%
Organizacién del transporte de mercancias ' 0,79%

Otros tipos de transporte terrestre discrecional de [ 11,81%

viajeros/as I 21,26%

I 3,15%

Transporte por taxi - 4,72%

I 4,72%

Transporte regular de viajeros/as por carretera _
ransp regular viajeros/as por carreter 0,16%

. B 1,57%
Transporte urbano regular de viajeros/as _ 11,81%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

® Formadora = No formadora

Grafico 42: Empresas Formadoras/No Formadoras segun su actividad en el
Subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

En el grafico anterior se muestran los datos referidos a las empresas
agrupadas por actividades en funcidén de la condicion de formadora y no
formadora, sabiendo que el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera cuenta con 127 empresas, de las cuales el 78% son empresas
formadoras (99 empresas) y solo el 22% son no formadoras (28
empresas).

Al profundizar mds en el analisis observamos como la mayor parte de las
empresas no formadoras se localizan en las empresas cuya actividad es
Otro tipo de transporte terrestre discrecional de viajeros/as, representando
el 36% de las empresas no formadoras y, en contraposicién, las actividades
de Transporte urbano regular de viajeros/as y Organizacion del transporte
de mercancias Unicamente tienen 1 y 2 empresas, respectivamente.

En lo que se refiere a las empresas formadoras, destacar que el 90% de las
empresas de la actividad mas representativa del subsector, Transporte
regular de viajeros/as por carretera, son formadoras. Por el contrario, en la
actividad Organizacion de transporte de mercancias no se ha detectado
ninguna empresa formadora.
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m Transporte urbano regular de viajeros/as m Transporte regular de viajeros/as por carretera
= Transporte por taxi m Otros tipos de transporte terrestre discrecional

= Organizacion del transporte de mercancias

Grafico 43: Distribucidn de las empresas segin tamario y actividad en el Subsector
de Transporte de viajeros/as por carretera.

Por ultimo, en el grafico anterior se muestran los datos referidos al nUmero
de empresas en funcién del estrato de asalariados/as. Como podemos
observar, el intervalo de trabajadores/as de 1 a 10 asalariados/as reune al
mayor numero de empresas panelistas pero, en cambio, sbélo aporta 265
trabajadores/as a la muestra. Por el contrario, sélo hay dos empresas
panelistas en el intervalo de mas de 5.000 asalariados/as, pero participan
en el estudio con una cifra de 15.449 trabajadores (57% de los/as
trabajadores/as del subsector). Otra situacién muy similar a la anterior se
detecta en el intervalo de 200 a 5.000 asalariados/as, con un total de 9.339
trabajadores/as, o lo que es lo mismo, el 36% de los/as trabajadores/as del
sector.

Por otra parte, si comparamos este grafico con el obtenido a nivel general
en el sector transportes observaremos que son muy similares, puesto que la
mayor parte de las empresas de entre 200 y 5.000 trabajadores/as se
agrupan en este subsector. Ademas, Transporte de viajeros/as por carretera
incluye a las dos Unicas empresas panelistas de mas de 5.000
asalariados/as.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Por el contrario, si comparamos esta grafica con los restantes subsectores
observaremos como difiere bastante, ya que los intervalos de mayor
numero de trabajadores/as estdn menos representados.
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3.2.2. ANALISIS DE LAS OCUPACIONES

A continuacion se incluye el andlisis individual de cada una de las
ocupaciones de este subsector. Comenzando con un analisis mas general
para ir concretando a medida que avanza el analisis.

ANALISIS GENERICO DE LAS OCUPACIONES

En este apartado se muestra el andlisis de las ocupaciones agrupadas
conforme a los criterios mas genéricos: categoria profesional, grandes
grupos de la C.N.O. y desagregacion de las ocupaciones a dos digitos.

O DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA CATEGORIA PROFESIONAL

Como ya habiamos apuntado anteriormente en el analisis general del sector
transportes, la mayor parte de los/as trabajadores/as que participan en la
presente investigacion son Trabajadores/as de produccién/operaciones,
representados mayoritariamente por la ocupacion de Conductor/a de
autobuses, mas de un 65% del total de ocupaciones del subsector son de
esta ocupacion, destaca también el porcentaje de ocupaciones clasificadas
como Otros/as trabajadores/as de producciéon siendo casi un 30% del total
de ocupaciones del subsector. Sefalar que son los dos panelistas con una
plantilla de mas de 5.000 trabajadores/as aquellos que realizan un elevado
nimero de ocupaciones que no han podido englobarse dentro de las
ocupaciones identificadas en el “Cuadernillo de Ocupaciones” enviado a las
empresas. Concretamente de los 5.542 puestos de trabajo de la categoria
“Otros trabajadores/as de produccién” un 91,61% pertenecen a un solo
panelista, y encuadran dentro de esta categoria entre otros a
conductores/as de trenes, personal de movimiento, personal de oficio.

En el caso de las empresas formadoras, la mayor parte de los/as
trabajadores/as tienen la categoria profesional de Trabajadores/as de
produccion/operaciones (55% del total de la muestra) seguido de los/as
Empleados/as administrativos/as y de trabajos auxiliares y sélo el 8% de
los/as trabajadores/as son Directivos/as y profesionales técnicos/as. En
cambio, esta diferencia no es tan acusada en las empresas no formadoras,
pues a pesar de que Trabajadores/as de produccidon / operaciones dominan
la muestra (45%), las restantes categorias ganan numero de
trabajadores/as, triplicando incluso el porcentaje en el caso de los/as
Directivos/as y profesionales técnicos/as.
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Si analizamos la causa del dominio de la categoria profesional de
Trabajadores/as de produccion/operaciones comprobaremos que Ila
ocupaciéon Conductor/a de autobuses cuenta con un total de 13.568,
englobando ademas a la ocupacidon con mayor representatividad del estudio.
En este punto es importante apuntar que el 42% de estos/as
trabajadores/as (5.767 trabajadores/as) proceden de una misma empresa
panelista.
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En el caso de la categoria profesional Empleados/as administrativos/as y de
trabajos auxiliares, la ocupacién que lidera es Jefe/a de estaciéon con 2.182
trabajadores/as.

En el siguiente grafico se muestra el porcentaje alcanzado, del total de
ocupaciones del subsector Viajeros por carretera, en las distintas categorias
profesionales y distinguiendo a su vez el tipo de muestra (Formadora/ No
Formadora).

EL porcentaje de trabajadores/as en las categorias profesionales de
empresas no formadoras alcanzan porcentajes muy bajos, debido a que en
la muestra panelista del subsector Transporte de viajeros por carretera,
participa un total de 28 empresas No Formadoras, representadas por
solamente 194 puestos de trabajo de un total de 27.339 que alcanzan el
total de empresas del subsector analizado.

Trabajadores/as de

-, i 0,62%
produccién/operaciones

Empleados/as
administrativos/as y de | 0,42%
trabajos auxiliares

EMPRESAS NO
FORMADORAS

Directivos/as,
profesionales y | 0,34%0
técnicos/as

Otros/as

Trabajadores/as de
produccién/operaciones

Empleados/as
administrativos/as y de
trabajos auxiliares

Directivos/as,
profesionales y
técnicos/as

EMPRESAS FORMADORAS

Grafico 44: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcion de la categoria
profesional en empresas formadoras y no formadoras en el subsector de
Transporte de viajeros/as por carretera
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O DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LOS GRANDES GRUPOS DE LA C.N.O.

A continuacién se va a analizar la distribucién de los/as trabajadores/as en
funcidon de los Grandes Grupos de la C.N.O. La guia de interpretacién de los
datos se ha descrito en el estudio general de sector, concretamente en la
Tabla 13

En el subsector de Transporte de viajeros/as por carretera el grupo que
destacan con el porcentaje mas elevado de trabajadores/as es el Grupo 8,
el cual engloba a la ocupacidon dominante del estudio, Conductor/a de
autobuses.

Si examinamos estos datos de forma independiente, observamos como en
las empresas formadoras el G.G.8 representa el 54,62% del total, seguido
de Otros grupos (20,53%). Nuevamente, al igual que habiamos
puntualizado en el apartado anterior, “Otros” estd muy representado en la
muestra como consecuencia del alto nimero de trabajadores/as que
desempefian la ocupacion “Otros trabajadores de produccién/operaciones”
(5.542 trabajadores/as).

En cambio, en las empresas no formadoras, a pesar de que también el
G.G.8 es mayoritario (44,18%), el siguiente grupo en numero de
trabajadores/as es G.G.9 (21,16%) gracias a la ocupacion de lavacoches,
que representa el 80% del grupo.

En el siguiente grafico se muestran los porcentajes obtenidos teniendo en
cuenta el total de las ocupaciones, con lo cudl se observa una vez mas el
escaso porcentaje que ocupan las empresas No Formadoras.

Sefalar también la diferencia entre los grupos que destacan en una y en
otra muestra, asi tal y como se comentd anteriormente ademas del G.G. 8
gue es el mayoritario en las dos muestras, entre las empresas Formadoras
destacan “Otros trabajadores/as de produccion” y el G.G.4 que
corresponden con los empleados/as administrativos/as. Mientras que entre
las empresas no formadoras el segundo grupo mayoritario es el G.G.9 el
cudl hace referencia a los/as trabajadores/as no cualificados.
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60% -
53,86%

50% -

40%

30% -

20,25%
20% -

1096 7 4,65% o
1,419Q,79% 1,4890 3,68% o 44%0,070/zb 240,0:01%61,219% 0,58%

G.G.1

EMPRESAS FORMADORAS EMPRESAS NO FORMADORAS

Grafico 45: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcidon de los grandes
grupos de la C.N.O. en el subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.
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Q DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA C.N.O. CON UNA DESAGREGACION A DOS DIGITOS

En este apartado se muestran los datos obtenidos tras un andlisis mas
detallado de las ocupaciones, desagregandolas esta vez a dos digitos segun
C.N.O. La clasificacidon de las ocupaciones a dos digitos se clasifica en el
estudio general de sector, concretamente en la Tabla 14

En el grafico siguiente se observa los porcentajes detectados desagregando
las ocupaciones a dos digitos. Sefalar que en este caso el grafico muestra
los datos sobre el conjunto de la muestra, sin distinguir entre empresas
Formadoras y empresas No Formadoras.

Los puestos de trabajo desempenados en las empresas No Formadoras son
muy inferiores en niumero, del total de 27.373 ocupaciones solamente 378
pertenecen a empresas identificadas como No Formadoras.

Destaca con un porcentaje mayor al 50% los/as conductores de vehiculos
para el transporte urbano o por carretera, de los 27.373 puestos de trabajo
identificados en las empresas participantes en el panel 14.886 pertenecen a
esta categoria.

Entre las ocupaciones cuyo subgrupo principal segun C.N.O. es 86, se
encuentra los/as conductores/as de autobuses, con mas de un 90% de
representatividad, y completan este subgrupo ocupaciones como taxista
(7.01%), conductores/as de automoviles y furgonetas (1.11%) y por ultimo
conductor/a de camiones (0,74%).

Es destacable que de los 13.568 puestos de conductor/a de autobuses mas
de un 40% pertenecen a un mismo panelista. Respecto a esta ocupacién
mayoritaria en cuanto a niumero de trabajadores/as que la desempeiian,
también se puede sefalar que en las empresas de mas de 200
empleados/as, sin tener en cuenta aquellas de mas de 5.000, se alcanza
una media de 365,37 conductores/as de autobuses por empresa; mientras
que en las empresas con menos de 200 empleados/as esta media
disminuye a 22,22 conductores/as de autobuses por empresa.
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Siguiendo con los datos mostrados en el grafico destacan las ocupaciones
clasificadas como “Otros trabajadores/as de producciéon”, comentado en el
apartado anterior del presente informe.

Comentar también el subgrupo principal de Empleados de servicios
contables, financieros, y de servicios de apoyo a la produccién y al
transporte, el cual alcanza un 9%, con un total de 2.476 trabajadores/as.
Este subgrupo este representado en un 88% por la ocupacion Jefe de
estacion, debido a un panelista con mas de 5.000 trabajadores/as que
muestra un total de 2.107 trabajadores/as desempefiando dicha ocupacion.
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El resto de trabajadores/as contabilizados dentro de este subgrupo se
distribuyen entre empleados/as de contabilidad y calculo de ndéminas y
salarios, empleados/as de control de abastecimiento e inventario y factor de
empresa-encargado/a de consigna.

Por ultimo, comentar el C.N.O a dos digitos 34, el cual obtiene con 963
trabajadores/as, una representatividad de un 3,52% del total de
ocupaciones. Dentro de este subgrupo se encuentra una Unica ocupacioén,
secretario/a administrativo/a-técnico/a administrativo/a. Las empresas con
mas de 5.000 empleados/as, tienen 335 y 158 trabajadores/as
desempefiando esta ocupacién, mientras que el resto de empresas de mas
de 200 empleados/as muestran una media de 18,87 trabajadores/as por
empresa desempefando la ocupacidn de secretario/a administrativo/a, vy
2,51 trabajadores/as por empresa desempenan dicha ocupacién entre las
empresas de menos de 200 empleados/as.
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Grafico 46: Distribucién de los/as trabajadores/as en funcion de la C.N.O. con una
desagregacion a dos digitos en el subsector de Transporte de viajeros/as por

carretera.
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SEXO DE LOS/AS TRABAJADORES/AS

La distribucion de las ocupaciones del subsector Transporte de viajeros por
carretera en funcién del sexo de los/as trabajadores/as, muestra una clara
masculinizacion del subsector.

Comparando los datos obtenidos en este subsector con el sector transportes
en general, se puede afirmar que el nimero de mujeres desempefiando
ocupaciones en el subsector de transporte de viajeros por carretera es
inferior. Mientras que a nivel general en el sector transportes las mujeres
estan representadas con un 19,13%, en el subsector de viajeros por
carretera este porcentaje desciende hasta un 14,97%. Se puede afirmar
que de los cinco subsectores analizados en la Encuesta Formacién-
Ocupaciones, el subsector de Transporte de Viajeros por carretera es, tras
el de Marina mercante, el que presenta un menor porcentaje de mujeres en
plantilla.

Si ademas analizamos los datos diferenciando empresas Formadoras de las
empresas No Formadoras, la diferencia se hace mas evidente. Asi mientras
en las empresas Formadoras dedicadas al transporte de viajeros por
carretera un 14,96% de las ocupaciones estan desempefiadas por mujeres,
tal y como se aprecia en los graficos siguientes, en el sector de Transportes
este porcentaje es de 18,90%.

En la muestra de empresas No Formadoras se agudiza todavia mas esta
diferencia, llegando a ser de casi 10 puntos porcentuales, siendo el
porcentaje de mujeres en el sector general de Transportes de mas de un
28%.

Mujeres
14,96%b

o
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Hombres
85,04%0

Grafico 47: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcidn del sexo, en
empresas formadoras en el subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.
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Mujeres
15,61%

T

Hombres
84,39%

Grafico 48: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcién del sexo, en
empresas no formadoras en el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera.

A pesar de que la distribucion de los/as trabajadores/as en relacién a la
variable sexo es similar entre las empresas Formadoras y No Formadoras,
se observa una diferencia significativa si ademas de la variable sexo se
tiene en cuenta el tamafno de la empresa.

Mas de 5000 47,28% 10,06%
|

28,85% 3,12%
|

101-200 F 2,99% 0,44%

200-5000

51-100 F2,12% 0,34%
21-50 F 2,00% 0,43%
11-20 0 1,02% 0,25%

|
Il 0,7996 0,33%

G#006002)3uaipadx] MENEENEENR

1-10

® Hombre Mujer

Grafico 49. Distribucién de los/as trabajadores/as por sexo y tamafio de empresa,
en empresas formadoras en el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera.

En la muestra de empresas Formadoras, se puede afirmar que mas del 80%
de las ocupaciones estan realizadas por hombres en todos los intervalos de
tamafio de empresa, a excepcion de las empresas mas pequefias, con un
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nimero de empleados/as igual o inferior a 10, donde el porcentaje de
mujeres llega a alcanzar un 29,33%.

Entre las empresas Formadoras son aquellas agrupadas en el intervalo de
200 a 5.000 empleados/as en las que el porcentaje de hombres es mayor,
llegando a alcanzar el 90,25%. El porcentaje de hombres entre las
empresas de este intervalo a nivel general, teniendo en cuenta los cinco
subsectores, disminuye hasta el 82,41%.

Destacar en el subsector de Viajeros por carretera que a pesar de ser el
subsector con un mayor numero de empresas con mas de 200
empleados/as, la muestra estd formada por 25 empresas con mas de 200
empleados/as, y ademas de ser el subsector que contempla dos empresas
con mas de 5.000 empleados/as, es tal y como se dijo anteriormente el
segundo subsector con menor proporcion de mujeres.

Sin embargo en las empresas No Formadoras ocurre lo contrario, son las
empresas de menor intervalo (entre 1 y 10 empleados/as) donde se
agudiza la masculinizacién del sector, llegando a alcanzar en dicho intervalo
un porcentaje de 86,84%, mientras que son las empresas agrupadas en el
intervalo entre 21 y 50 empleados/as en el que las mujeres estan mas
representadas con un 33,33%. El porcentaje de mujeres en este mismo
intervalo en las empresas Formadoras es solamente de 17,58%.

51-100 | 0,00%

21-50 2,65%

11-20 26,72% 5,03%0

1-10 52,38% 7,94%

® Hombre Mujer

Grafico 50: Distribucidon de los/as trabajadores/as por sexo y tamano de empresa,
en empresas no formadoras en el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera.

En cuanto a la distribucidon de género segun las categorias profesionales en
las que se agrupan las distintas ocupaciones, se observa una vez mas la
masculinizaciéon del sector. En el siguiente grafico se refleja como dicha
masculinizacion se encuentra principalmente entre las ocupaciones de
produccion, que a su vez son las ocupaciones con mayor volumen de
empleados/as.
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Grafico 51: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y categoria profesional,
en empresas formadoras y no formadoras en el subsector de Transporte de
viajeros/as por carretera.

En la categoria profesional de Trabajadores/as de produccién/operaciones,
se agrupan las siguientes ocupaciones en este tercer periodo de recogida de
informacién: Conductor/a de automodviles y furgonetas, conductor/a de
autobuses, conductor de camiones, pedn del transporte, conductor/a
operador de grua movil y taxista. Si se analiza la variable sexo en el total
de estas ocupaciones se obtiene que un 92,96%, en empresas Formadoras,
y un 97,66%, en empresas No Formadoras, de estas ocupaciones son
realizadas por hombres.

Cabe resaltar, la afluencia de mujeres en la categoria de directivos/as,
profesionales y técnicos/as, sobre todo entre las empresas Formadoras, ya
que de entre los/as trabajadores/as de esta categoria casi un 40% son
mujeres. Si realizamos un andlisis mas exhaustivo de esta categoria
profesional se observa que los hombres siguen predominando en puestos de
direccién, en las ocupaciones de director/a general y gerente mas del 90%
son hombres. En otras ocupaciones de direccion, como son los/as
directores/as de los distintos departamentos, siguen siendo los hombres con
un porcentaje de mas de un 70% los que se mantienen en dichos puestos.
Sin embargo en la categoria de directores/as, profesionales y técnicos/as
nos encontramos con ocupaciones mas técnicas como secretario/a
administrativo/a y técnico/a en Recursos Humanos y son estas ocupaciones
las que hacen que aumente el peso de la mujer en la categoria profesional
analizada; ya que las tareas llevadas a cabo en estas dos ocupaciones son
realizadas en un porcentaje mas elevado por mujeres. Ademas aparecen
otras ocupaciones donde la distribucion en cuanto al género de los/as
trabajadores/as es mas equitativa: Representante de comercio y técnico de
venta y técnico/ en seguridad y salud en el trabajo.
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Por ultimo, en la categoria profesional de empleados/as administrativos/as
y de trabajos auxiliares, que es la segunda categoria profesional con mayor
volumen de empleados/as, a pesar de que sigue siendo predominantemente
masculina, la presencia de la mujer en dicha categoria alcanza un 37,56% y
un 31,30%, en empresas Formadoras y No Formadoras, respectivamente.

Dentro de esta categoria destacan algunas de las ocupaciones con mayor
presencia femenina: empleado/a de contabilidad y calculo de néminas y
salarios, grabador/a de datos, guia y auxiliar, recepcionista-atencion al
cliente, telefonista y jefe/a de estacion. Destacar esta Ultima ocupacion con
un alto volumen de trabajadores/as debido a un mismo panelista, el cual
tiene en plantilla 2107 trabajadores/as desarrollando esta ocupacién y de
esto casi un 60% son mujeres.

A continuacién se expone la distribucion de los/as trabajadores/as segun
sexo, en funcion de los grandes grupos de la C.N.O. y, seguidamente se
muestran los mismos datos desagregados a dos digitos:

60,00% -

50,00% +
40,00% +
30,00% -
20,00% -
10,00% - l
0,00% ,m . ‘
. G.G4 G.G.5 G.G.7 .G. G.G.9 OTROS

m Hombre m Mujeres

Grafico 52: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo en funcién de los
grandes grupos de la C.N.O. en el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera.

Debido al escaso numero de trabajadores/as en la muestra de empresas
No Formadoras, al trabajar con porcentajes nos encontramos con datos
poco significativos con lo cudl a pesar de que los datos se analizan de forma
separada entre una muestra y otra, el grafico expuesto refleja los datos en
conjunto para empresas Formadoras y No Formadoras.

En el grafico se aprecia como grupo con mayor volumen de trabajadores/as
el G.G. 8 segun C.N.O., grupo que define a Operadores/as de instalaciones
y maquinaria, y montadores/as. Este grupo en relaciéon a la variable genero
reagrupa ocupaciones desarrolladas fundamentalmente por hombres, mas
de un 90% de los/as trabajadores de este grupo son hombres, recordemos
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que la ocupacion con mayor volumen de trabajadores/as (54,91%),
conductor/a de autobuses, pertenece a este G.G. 8.

Por otro lado, podemos destacar, aunque a una gran distancia del anterior,
el G.G 4, que incluye a un 10% de los/as trabajadores/as de las empresas
participantes en el estudio. Este grupo se caracteriza ademas por ser el
unico grupo donde el porcentaje de mujeres realizando ocupaciones es
mayor al de hombres, concretamente del total de trabajadores/as que
realizan ocupaciones pertenecientes al G.G. 4 un 56,67% son mujeres. Si
nos detenemos algo mas en este analisis se observa que de las ocupaciones
que se incluyen en el G.G 4, dos de ellas, empleado/a control de
abastecimiento y taquillero/a siguen siendo ocupaciones con mayor
presencia masculina, un 86,78% y un 58,48%, respectivamente. Sin
embargo en el resto de ocupaciones el porcentaje de mujeres es mas
elevado que el de hombres, ocupaciones como: empleado/a de contabilidad,
grabador/a de datos, recepcionista, telefonista y jefe/a de estacion,
comentadas anteriormente ya que son ocupaciones pertenecientes a la
categoria profesional de empleados/as administrativos/as y de trabajos
auxiliares.

En el grafico que muestra la distribucion de los/as trabajadores/as por sexo
en funcién de los grandes grupos de la C.N.O. se aprecia también un
elevado numero de mujeres desarrollando ocupaciones del G.G 3 en
comparacién con los otros grandes grupos, esto se debe fundamentalmente
a la inclusion dentro de este grupo de la ocupacidon secretario/a
administrativo/a-técnico/a administrativo.

Por ultimo comentar la escasa participacion femenina desempefiando
aquellas ocupaciones que no se han podido incluir en ninguno de los
grandes grupos del C.N.O.

Realizando un analisis mas concreto, en funcion de los grandes grupos de la
C.N.O. desagregado a dos digitos, se confirma lo comentado a lo largo de
este apartado.

Lidera en cuanto a volumen de empleados/as y por el elevado porcentaje de
personal masculino los/as Conductores/as de vehiculos para el transporte
urbano o por carretera, destacando la ocupacién de conductor/a de
autobuses.

Por otro lado y a gran distancia destacan los/as Empleados/as en servicios
contables, financieros, y de servicios de apoyo a la produccién y al
transporte, por ser el segundo subgrupo con mayor volumen de
empleados/as y al contrario que el anterior, la presencia de mujeres es
elevada, donde lidera la ocupacion de jefe/a de estacién, debido como se
sefaldé en otras ocasiones a un mismo panelista de mas de 5.000
trabajadores/as. Si no tenemos en cuenta este panelista destaca la
ocupacion empleado/a de contabilidad y célculo de néminas y salarios,
ocupacion desempefiada por un elevado porcentaje de mujeres.

Por altimo, destacar también los subgrupos 91 y 34, donde el porcentaje de
mujeres es superior al de hombres. Dentro de estos subgrupos estarian
respectivamente las ocupaciones de personal de limpieza y secretario/a
administrativo-técnico/a administrativo/a.
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Grafico 53: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo en funcién de los grandes
grupos de la C.N.O. desagregada a dos digitos en el subsector de Transporte de viajeros/as
por carretera.

128




Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte . . . .

EDAD DE LOS/AS TRABAJADORES/AS

La edad de los/as trabajadores del subsector Transporte de viajeros por
carretera se sitla principalmente entre los 26 y 45 afios, después le sigue el
intervalo de mayores de 45 afios, y por ultimo el intervalo menos
representado en este subsector es el de jovenes menores de 26 anos.

De los 26.995 puestos de trabajo ocupados en las empresas Formadoras un
56,13% son realizados por trabajadores/as entre 26 y 45 anos, un 39,83%
por trabajadores/as mayores de 45 afnos y por ultimo a penas un 4% los
realizan menores de 26 afios. Siguiendo la misma distribucién de los 378
puestos de las empresas No Formadoras un 65,08% los realizan
trabajadores/as entre 26 y 45 afos, un 34,39% trabajadores mayores de
45 anos y apenas hay trabajadores/as menores de 26 afos.

Comparando estos datos con el sector general de transportes vemos como
los datos siguen la misma distribucién, aunque se puede afirmar que en las
empresas formadoras del subsector Transportes de viajeros por carretera es
un subsector con trabajadores/as de mayor edad, existe una diferencia de 8
puntos porcentuales en el intervalo de mas de 45 afios con los datos
generales del sector Transportes.

55,35%
60,00%6 a—

50,0026 - 39,28%
40,00%0+

30,00%06

20,00%6
3,98%0

0,90% 0,47%
10,00%b6 - <l 0.01% °
- ——
0,00%
16-25 26-45
® Formadora No formadora

Grafico 54: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad en empresas
formadoras y no formadoras en el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera.
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En los siguientes graficos se muestran los datos relativos a la edad pero
esta vez teniendo en cuenta también el tamafno de las empresas.

Se puede decir que en las empresas mas pequefas es donde se encuentran
trabajadores/as de mayor edad. En las empresas con menos de 10
empleados/as el numero de mayores de 45 afios es igual al de
trabajadores/as entre 26 y 45 anos, esto puede ser debido a la tradicién
familiar de las empresas mas pequenas.
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Grafico 55: Distribucidon de los/as trabajadores/as por edad y tamano de

empresa, en empresas formadoras en el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera.

51-100

2,65%

21-50 [N 5.29%

0,00%

11,38%

0,53%

0,00%0 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00% 35,00% 40,00% 45,00%

16-25 m 26-45 > 45

Grafico 56: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y tamaifo de empresa,
en empresas no formadoras en el subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera.

Se puede decir que en las empresas mas pequefias es donde se encuentran
trabajadores/as de mayor edad. En las empresas con menos de 10
empleados/as el numero de mayores de 45 afos es igual al de
trabajadores/as entre 26 y 45 afos, esto puede ser debido a la tradicién
familiar de las empresas mas pequenas. En las empresas No Formadoras no
se puede apreciar esto debido a la inexistencia de empresas con un numero
de empleados/as superior a 50.
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Si se realiza ahora el analisis de los rangos de edad teniendo en cuenta la
categoria profesional, se observa que la tendencia es muy similar para las
tres variables. Al igual que en las graficas anteriores, el grupo de
trabajadores/as con una edad comprendida entre los 26 y los 45 afnos es el
mayoritario, seguido por el rango de los/as mayores de 45 afios y, de
nuevo, el rango de los/as trabajadores/as con edades comprendidas entre
los 16y los 25 afos apenas tiene representacion.

Se puede sefialar la categoria de directivos/as, profesionales y técnicos/as
como aquella que tiene un menor porcentaje de jovenes, y es la categoria
de empleados/as administrativos/as y de trabajos/as auxiliares con mayor
porcentaje de mayores de 45 anos, en las empresas formadoras incluso
llega a ser similar el nimero de trabajadores/as entre 26 y 45 afios al
numero de trabajadores/as mayores de 45 afios. Dentro de esta categoria
nos encontramos con numerosas ocupaciones donde el porcentaje de
trabajadores/as mayores de 45 afos es superior al del resto de intervalos:
empleado/a de control de abastecimiento e inventario (48,76% mayores de
45 anos), jefe/a de equipos de mecanicos y ajustador de equipos eléctricos
y electrénicos (83,33% mayores de 45 afios), revisor-cobrador (53,01%),
taquillero (58,48%), y jefe/a de estacion (49,86% mayores de 45 anos),
sefialar una vez mas el peso de esta ultima ocupacién entre el total de
ocupaciones debido al elevado nimero de trabajadores/as.
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Grafico 57: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y categoria profesional
n el subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

A continuacion se exponen los datos referidos a la distribucién de los/as
trabajadores/as segun su edad y en funcién de los grandes grupos de la
C.N.O. y a una desagregacién de dos digitos. Los siguientes graficos
muestran los resultados en conjunto para la muestra formadora y no
formadora.
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Grafico 58: Distribucion de trabajadores/as segun su edad y en funciéon de los
grandes grupos de la C.N.O. en subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera.

En cuanto a los grandes grupos del C.N.O. sefalar que el porcentaje de
jovenes no sobrepasa en ninguno de los grupos el 5%. En cuanto a los/as
mayores de 45 afios en casi todos los grupos el porcentaje supera el 40%,
siendo el subsector de transportes de viajeros por carretera un subsector
con una media de edad bastante elevada en relacion con el resto de
subsectores analizados. Sefalar los grandes grupos 3 y 8 como aquellos
donde disminuye el porcentaje de mayores de 45 afos en aumento del
porcentaje de jovenes.

El G.G.1: Direccion de las empresas y G.G. 4: Empleados/as de tipo
administrativo, son los que muestran un porcentaje mas elevado de
trabajadores/as mayores de 45 afios, debido al caracter de las ocupaciones
que engloban dichos grupos. En el G.G.1 se encuentran las ocupaciones de
Director/a general y Gerente/a de empresas con menos de 10
empleados/as, donde el porcentaje de trabajadores/as mayores de 45 anos
ocupando estos puestos en empresas formadoras es de 63,46% y 85,71%,
respectivamente. Mientras que en el G.G 4 destaca la ocupacién de
taquillero/a y jefe/a de estacidn con un alto porcentaje de mayores de 45
anos.

Con una desagregacion a dos digitos de las ocupaciones detectadas en la
tercera oleada de recogida de informacion entre las empresas participantes
en el subsector Transporte de viajeros por carretera, obtenemos la
siguiente gréafica.
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Grafico 59: Distribucion de trabajadores/as segun su edad y en funcion de la
desagregacion a 2 digitos de la C.N.O. en el subsector de Transporte de viajeros/as
por carretera

Destaca el subgrupo 86 donde de 13.847 puestos de trabajo, un 66,22% se
lleva a cabo por trabajadores/as entre 26 y 45 afios, un 37,58% por
trabajadores/as mayores de 45 afios y un 3,70% por jovenes entre 16 y 25
afnos. Dichos trabajadores/as realizan ocupaciones relacionadas con la
conduccidn, entre las que destaca conductor/a de autobuses.
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MAPA DE LAS OCUPACIONES

Las tablas que se muestran a continuacién, reflejan cada una de las
ocupaciones detectadas en las empresas participantes en el panel,
diferenciando empresas formadoras y no formadoras.

Se muestra el porcentaje de trabajadores/as por ocupacion, ademas de la
distribucion en cuanto al género y edad de los/as trabajadores/as en cada
una de las ocupaciones.

EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES Vel Hombres Mujeres
trabajador/a

Agente dr—*7 compras: Técnico/a en gestion 0,07% 84,21% 15,79%
de almacén-stocks
AJusta,dqr/a y reparador/a de equipos 0,11% 100,00% 0,00%
electronicos
Analista de sistemas 0,11% 89,29% 10,71%
Chapista y calderero/a 0,18% 100,00%
Conductor/a - operador/a de gria movil 0,11% 100,00%
Conductor/a de autobuses 54,91% 93,67% 6,33%
Conductor/a de automoviles y furgonetas 0,61% 97,24% 2,76%
Conductor/a de camiones 0,44% 99,01% 0,99%
Consejero/a de seguridad en el 0,01% 100,00%

transporte de mercancias peligrosas
Controlador/a de trafico aéreo -
Coordinador/a de operaciones en el area 0,12% 100,00%
de movimiento

Director/a de deapartamento de

L A 0,12% 96,43% 3,57%
abastecimiento y distribuciéon
oledlbye @b SEpEimmemis g 0,16% 69,81%  30,19%
administracion y finanzas
Director/a ~ de ~ departamento — de 0,06% 81,25%  18,75%
comercializacion y ventas-marketing
Director/a de departamento de I+D 0,03% 72,73% 27,27%
Dlrecto_r/a de departamento de 0,31% 89,87% 10,13%
operaciones
Dlrectqr/a de glepartamento de publicidad 0,08% 79,17% 20,83%
y relaciones publicas
Director/a de departamento de relaciones 0,12% 75,00% 25,00%

laborales/recursos humanos
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OCUPACIONES Vel Hombres Mujeres
trabajador/a
Director/a de departamento de servicios 0,05% 84,62% 15,38%

informaticos
Director/a general 0,43% 94,23% 5,77%

Empleado/a de contabilidad y célculo de

g . 0,31% 44,94% 55,06%
nominas y salarios
Empleado/a de control de
abastecimientos e mventarlq - 0,46% 86,78% 13,22%
controlador/a de pesos - basculista -
almacén
Factor de empresa de transporte - 0,00% 50,00% 50,00%
encargado/a de consigna
Gerente de empresas con menos de 10 0,08% 90,48% 9,52%
asalariados
Gerente _cIe empresas sin asalariados: 0,00% 100,00% 0,00%
Transportista
Grabador/a de datos 0,05% 26,83% 73,17%
|
Guia y auxiliar 0,05% 31,58% 68,42% =
- 7 - .
Ingemero/g ~en electrénica y 0,02% 100,00% =
telecomunicaciones —
g
Ingeniero/a mecanico/a 0,02% 100,00% &
(=N
2.
3
Ingeniero/a planificador/a de trafico 0,07% 76,19% 23,81% %
3
3
Ingeniero/a técnico/a en electricidad 0,03% 100,00% =
un
Ingenlero/_a t_ecnlco/a en electronica y 0,01% 100,00%
telecomunicaciones
Ingeniero/a técnico/a mecanico/a 0,46% 100,00%

Jefe/a de equipos de mecanicos Yy
ajustador/a de equipos eléctricos vy 0,05% 100,00%
electronicos

Jefe/a de estacion 3,92% 41,25% 58,75%
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES Vel Hombres Mujeres
trabajador/a

Jefe/a de taller de vehiculos de motor:
encargado/a de taller de reparacién y 0,50% 100,00%
mantenimiento

Lavacoches 0,74% 83,66% 16,34%
Mecanico/a y ajustador/a de vehiculos de 3,37% 99,61% 0,39%
motor

Me,:car)lco/a y reparador/a de equipos 0,16% 100,00%

eléctricos

Mozo/a de equipaje y asimilados/as 0,00% 100,00%

Pedn/a del transporte 0,12% 87,50% 12,50%
Personal de limpieza 0,57% 41,38% 58,62%
Programador/a de aplicaciones

informaticas y controlador/a de equipos 0,22% 83,61% 16,39%

informaticos

Radiotelefonista naval- de estaciones

terrestre- operador/de radio de 0,00% 0,00% 100,00%
navegacion aérea

||

|

|

|

[ |

=

m Recepcionista ~ - ~ empleado/a  de 0,14% 35,11%  64,89%

S informacion - atencion al cliente

o

=)

= . L

S Representante de comercio y tecnico/a 0,04% 52,94% 47,06%

N de venta

a

5 Revisor/a - cobrador/a - interventor/a en 1,54% 96,72% 3,28%

S ruta

%

L a a—A A ) a
Secr.et'arlo/g administrativo/a - técnico/a 1,69% 40,97% 59,03%
administrativo/a
Taquillero/a - informador/a 0,44% 58,48% 41,52%
Taxista 3,65% 82,38% 17,62%
Técnico/a en control de calidad 0,06% 70,00% 30,00%
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES VielLmen Hombres Mujeres
trabajador/a
Técnico/a en electricidad 0,07% 100,00%
Técnico/a en electronica y 0,09% 95,45% 4,55%

telecomunicaciones

Técnico/a en mecanica -automocion -
mantenimiento de transporte - 0,45% 100,00% 0,00%
aeronautica - ingenieria naval

Técnico/a en Recursos humanos 0,09% 47,73% 52,27%

Técnico/a en seguridad y salud en el

(o) (o) o)
trabajo (Prevencion de riesgos laborales) RO B S LB
Telefonista 0,10% 26,19% 73,81%
Vigilante, guardian/a y asimilados/as 0,07% 100,00%

Otros trabajadores de  2223% 92,10%  7,90%
produccion/operaciones
Total 100,00%06 85,04% 14,96%0

Tabla 34: Peso de las ocupaciones en las empresas Formadoras en el subsector de
Transporte de viajeros/as por carretera.
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EMPRESAS NO FORMADORAS ‘

Volumen de

OCUPACIONES trabajadores/as Hombres Mujeres
Conductor/a de autobuses 29,37% 100,00% 0,00%
Conductor/a de automoviles y 5,29% 100,00%  0,00%
furgonetas
Conductor/a de camiones 2,38% 77,78% 22,22%
Director/a de departamento de 3,70% 100,00%  0,00%
administracion y finanzas
Director/a de departamento de
comercializaciéon y ventas- 0,26% 0,00% 100,00%
marketing
D|rectqr/a de departamento de 3,17% 91,67% 8,33%
operaciones
Director/a general 2,38% 88,89% 11,11%
Erplesegie @ Gonlzolliste 7 3,44% 53,85%  46,15%
calculo de nédminas y salarios
Gerente de empresas con menos 5,29% 95,00% 5,00%
de 10 asalariados
Sl el Sl D 1,85% 85,71%  14,29%
asalariados: Transportista
m Grabador/a de datos 1,85% 14,29% 85,71%
|
= Lavacoches 16,93% 98,44% 1,56%
] Mec,anlco/a y ajustador/a de 0,26% 100,00% 0,00%
= vehiculos de motor
i Pedn/a del transporte 1,06% 75,00% 25,00%
S
o
= Personal de limpieza 3,17% 100,00% 0,00%
o
b= L )
8 remdehlse - Griple @ 2,65% 30,00%  70,00%
o informacion - atencion al cliente
é Representante de comercio y 0,26% 0,00% 100,00%
S técnico/a de venta
@ . . . )
X SRIEE e SrisiE hya e 4,23% 18,75%  81,25%
técnico/a administrativo/a
Taquillero/a - informador/a 1,06% 25,00% 75,00%
Taxista 7,14% 96,30% 3,70%
Telefonista 4,23% 18,75% 81,25%
Total 100%0 84,39% 15,61%0

Tabla 35: Peso de las ocupaciones en las empresas no formadoras en el subsector de
Transporte de viajeros/as por carretera.
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OCUPACION TIPO

A continuacién, se define la ocupacion tipo del subsector de Transporte de
viajeros/as por carretera.

OCUPACION TIPO: SUBSECTOR VIAJEROS/AS POR CARRETERA

Denominacién: Conductor/a de autobuses

Tipologia de la ocupacién: Ocupacion especifica del subsector Transporte
de viajeros/as por carretera

C.N.O. 8620

Definicion segun C.N.O. Accionar y conducir autobuses para el transporte
de pasajeros/as, dentro de una localidad o a larga distancia.

Entre sus tareas se incluye segun el C.N.O.:

v Accionar y conducir microbuses, autobuses, o autocares para el
transporte urbano , interurbano o a larga distancia de pasajeros/as
eventualmente de correo, equipaje y carga

\ velar por el cumplimento de las normas de seguridad dentro del
autobus

V' Comprobar que los/as pasajeros/as llevan su billete.

v Puede cobrar a los/as pasajeros/as en las paradas establecidas por su
recorrido

V' Accionar y conducir tranvias para el transporte de pasajeros/as
v Desempafiar tareas afines
\  Supervisar a otros trabajadores/as

Categoria profesional: Trabajadores/as de produccidn-operaciones

Gran Grupo 8: Operadores/as de instalaciones y maquinaria, Yy
montadores.
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Subgrupo principal 86: Conductores/as de vehiculos para el transporte
urbano o por carretera.

®» Hombre entre 26 y 45 afios
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3.2.3. ANALISIS DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

ACLARACIONES PREVIAS

Antes de comenzar a analizar la formacidon del subsector de Transporte de
Viajeros/as por carretera es preciso aclarar una serie de determinaciones
que se han tenido que realizar Unicamente en este subsector con la
finalidad de mejorar el analisis formativo del mismo.

Estas decisiones se refieren en su totalidad a empresas de mas de 5.000
trabajadores/as que han participado en el estudio y que desvirtuaban la
investigacion:

El primer caso ha sido es debido a una empresa panelista de mas de 5.000
trabajadores/as, en este caso se ha detectado que parte de los
cuestionarios de formacion estaban incompletos, concretamente lo referente
a de 39 acciones formativas que proceden de cuestionarios incompletos, por
lo que no han podido ser grabadas en la Plataforma de la Fundacion
Tripartita para la Formacién en el empleo y, en consecuencia, no se han
podido tener en cuenta a la hora del analisis. Estas AA.FF. se adjuntan al
final de documento.

También se ha recogido cuestionarios incompletos de dos empresas
panelistas, en este caso, ambas también superaban los 5.000
trabajadores/as. .Por tal motivo, los datos de estas empresas han sido
grabados como incompletos en la Plataforma, pero no se han podido tener
en cuenta a la hora del analisis.

Otra situacion bien distinta se ha detectado con la otra empresa panelista
de mas de 5.000 trabajadores/as. Se trata de una empresa de transporte
de viajeros multimodal que ha registrado un total de 447 acciones
formativas con 8.443 participantes a las mismas, es decir, el 38,53% de la
formacién total registrada en el sector transportes. El hecho de contemplar
la totalidad de acciones formativas de esta empresa en el andlisis hubiese
reportado dos consecuencias negativas para la investigacién, por una parte,
los datos relativos a la formacién del subsector de transporte de viajeros/as
por carretera estarian altamente determinados por este panelista y no
serian extrapolables al general del subsector y, por otra parte, la categoria
de “otras acciones formativas” se veria tremendamente dimensionada
puesto que gran parte de la formacién impartida por este panelista esta
directamente relacionada con el transporte por tuberias. Ante esta
situacion, para el anadlisis del subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera se ha tenido en cuenta el total de ocupaciones (no era posible
distinguir con exactitud las ocupaciones de cada una de las actividades que
realiza la empresa), mientras que, en el caso de las acciones formativas, se
han analizado Unicamente aquellas AA.FF. registrada en el Repertorio de
Acciones Formativas de la Fundacion Tripartita. Las restantes acciones se
anexan en una tabla al final del informe.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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IMPARTICION DE LA FORMACION

En la tercera oleada de investigacion, la muestra total de 127 empresas
dedicadas a la actividad del transporte de viajeros por carretera se Vvio
subdividida, a su vez, en 99 empresas formadoras y 28 empresas nho
formadoras. De estas 127 empresas, tan soélo 50 registraron alguna accién
formativa en el periodo comprendido entre el mes de julio y diciembre de
2008 vy, entre éstas, 46 eran empresas formadoras y 4 empresas no
formadoras®.

En lo que se refiere a la participacion en la formacion, de los/as 27.339
trabajadores/as del estudio del sector de viajeros/as por carretera, sélo
7.633 han recibido formacién, con una tasa de formacién de 14. Si
comparamos esta tasa de formacién con la obtenida previamente (Tasa de
38,40) sin la exclusion de la formacién sin codificar por el Repertorio de la
Fundacion Tripartita para la formacion en el empleo del panelista de mas de
5.000 trabajadores/as vemos la gran diferencia de valores, lo que atestigua
una vez mas lo sobredimensionado que seria el estudio del subsector de
transporte de viajeros/as por carretera sin no se hubiese prescindido de
dichas acciones sin codificar.

Prosiguiendo con el analisis de la formacién impartida, se han registrado un
total de 295 acciones formativas (en adelante AA.FF.) que se subdividen, a
su vez, en 291 acciones impartidas en empresas formadoras y tan sélo 4
AA.FF. en empresas no formadoras, de ahi que no se proceda a analizar
comparativamente la formacion obtenida en empresas formadoras y no
formadoras, ya que las empresas no formadoras que han impartido
formacion no son significativas. Cabe sefalar, llegado a este punto, que el
sustancial aumento de AA.FF. registradas en este subsector con respecto al
anterior ano de estudio, responde a la incorporacion de un panelista que,
ademas, es la empresa participante en la muestra con mayor nimero de
trabajadores/as a la muestra, la cual, como ya se comenté con anterioridad,
se trata de una empresa de mas de 5.000 empleados/as y ha registrado
100 acciones formativas susceptibles de ser incluidas en este analisis del
total de las 295 tenidas en cuenta en esta oleada es decir, lo que significa
que el 34% de la acciones formativas registradas en este subsector
pertenecen a un solo panelista.
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En la siguientes tabla se muestra la formacion impartida en funcion del
ambito de competencia y se contempla, ademas, el peso de la formacion en
funcion de la frecuencia de imparticion.

Como ya habiamos puntualizado en el apartado anterior, no se va a hacer
una separacidon entre empresas formadoras y no formadoras, ya que en
estas ultimas solamente se han impartido 4 AA.FF.

> Se sefiala que las empresas catalogadas como No Formadora son aquellas que, en un
primer contacto, antes del inicio de la investigacidn, contestan no haber realizado formacion
en los ultimos 3 afios; esto no implica que, en el momento de rellenar el cuestionario de
recogida de datos semestral, haya registrado alguna accion de formacidon, de ser asi, se
trataria de una empresa no formadora que si ha registrado formacién en el periodo analizado
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FRECUENCIA DE IMPARTICION DE LA FORMACION

Ambitos de competencia

Administracion de personal
Almacenaje, stocks y envios
Atencion al cliente / calidad servicio
Auditoria ambiental

Calidad

Compras y aprovisionamiento
Comunicaciones informaticas

Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y
trenes

Contabilidad

Finanzas para no financieros
Formacion de formadores
Gestién administrativa
Gestién ambiental

Gestién comercial

Gestion de pymes

Gestién de recursos humanos
Gestién econdmica financiera
Idiomas

Informatica de desarrollo
Informatica de usuario / ofimatica
Legislacién y normativa

Mantenimiento y reparacion de equipos de
transporte

Operativa de transportes

Prevencidn de riesgos laborales

Salud laboral y enfermedades profesionales
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina
Seguridad y vigilancia

Socorrismo y primeros auxilios

Tratamiento de residuos (excepto residuos

urbanos)

Otras
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Frecuencia
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Porcentaje
2,03%
1,02%
2,37%
0,34%
1,69%
0,34%
0,34%

17,63%

1,02%

0,34%

3,73%

0,68%

2,71%

0,34%

1,02%

4,07%

0,34%
17,29%
1,02%

4,75%

0,68%

2,03%

4,07%

15,25%
0,34%

0,34%

0,34%

2,37%

1,02%
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FRECUENCIA DE IMPARTICION DE LA FORMACION

Ambitos de competencia Frecuencia Porcentaje

Total 295 100,00%0

Tabla 36: Peso de la formacion en funciéon de su imparticion en el subsector de
Transporte de viajeros/as por carretera.

Como se refleja en la tabla anterior, destacan tres ambitos de competencia.
Se trata de Conduccioén y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes, Idiomas
y Prevencion de riesgos laborales:

= Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes: En este
ambito de competencia destacan “Otras Acciones formativas”, se trata
de un conjunto de AA.FF. especificas de una misma empresa, junto con
el curso de “Conducciéon econémica” impartido en distintas empresas
panelistas.

= Idiomas: El inglés es el idioma escogido por la mayor parte de los/as
participantes a formacion. De hecho, solamente se han detectado dos
AA.FF. de otros idiomas (Euskera y Francés).

* Prevencion de riesgos laborales: Destacan dos AA.FF, la primera
transversal al sector “Prevenciéon de riesgos laborales” y, la segunda, de
caracter especifico y con mayor peso en el estudio, “Prevenciéon de
riesgos para conductores/as”.
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En contraste con las tablas anteriores, se expone a continuacién, el peso de
las acciones formativas analizadas en funcién de la asistencia de
participantes:

PARTICION DE LA FORMACION

Ambitos de competencia Frecuencia Porcentaje
Administracion de personal 17 0,22%
Almacenaje, stocks y envios 36 0,47%
Atencidn al cliente / calidad servicio 129 1,69%
Auditoria ambiental 1 0,01%
Calidad 51 0,67%
Compras y aprovisionamiento 1 0,01%
Comunicaciones informaticas 21 0,28%
ﬁc;r:izccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y 2864 37.52%
Contabilidad 14 0,18%
Finanzas para no financieros 6 0,08%
Formacion de formadores 120 1,57%
Gestion administrativa 23 0,30%
Gestion ambiental 23 0,30%
Gestion comercial 1 0,01%
| | Gestion de pymes 6 0,08%
= Gestion de recursos humanos 156 2,04%
= Gestion econdmica financiera 2 0,03%
= Idiomas 363 4,76%
e Informatica de desarrollo 56 0,73%
§ Informatica de usuario / ofimatica 170 2,23%
% Legislacion y normativa 21 0,28%
i o L, .
% E4r22232|:éento y reparacion de equipos de 48 0,63%
E_ Operativa de transportes 165 2,16%
& Prevencion de riesgos laborales 2062 27,01%
Salud laboral y enfermedades profesionales 16 0,21%
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina 8 0,10%
Seguridad y vigilancia 9 0,12%
Socorrismo y primeros auxilios 142 1,86%
I::gtaannowist;nto de residuos (excepto residuos 113 1,48%
Otras 989 12,96%
Total 7.633 100,00%0
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Tabla 37: Peso

trabajadores/as en el Subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

Se observa como dos ambitos de competencia destacan por su frecuencia
asi como por el alto numero de participantes. Se trata de Conducciéon y
pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes y Prevencion de riesgos laborales.
En cambio, Idiomas cede el tercer puesto y en su lugar observamos como
las AA.FF. englobadas como Otras acciones formativas obtienen el 13% de
los trabajadores/as formados/as.

= Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes: Tal y
como se habia detectado en la tabla anterior, “Otras Acciones” son
especificas del sector transportes dominan la muestra, con 924
trabajadores/as formados/as. En cambio, anteriormente destacaba
“Conduccién econémica” por su frecuencia pero no ocurre lo mismo en
cuanto a la participacién a dicha AA.FF., ya que sélo ha formado a 272
trabajadores/as. Por lo contrario, hay dos AA.FF., “Carnet clase C.
Camion rigido” y “Carnet clase E. Camidn articulado” que se han
impartido en menos de tres empresas y han conseguido formar a 840 y
562 trabajadores/as, respectivamente. Estas dos AA.FF. han sido
impartidas practicamente en su totalidad por una misma, empresa que
cuenta con mas de 5.000 trabajadores/as, de ahi su alta participacion.

* Idiomas: Dominan el ambito competencial los curso de “Inglés para
técnicos/as”, que reldne a un total de 121 trabajadores/as, junto con un
curso de inglés especifico que ha sido impartido a 189 trabajadores/as
de la misma empresa.

= Otras: Relne a un conjunto de AA.FF. especificas a las que acudieron
189 trabajadores/as de las distintas empresas participantes y que no se
han podido codificar de acuerdo al Repertorio de la Fundacién Tripartita
para la Formacion en el empleo.

En definitiva, tal y como se refleja de las dos tablas anteriores, las acciones
formativas que se han llevado a cabo un mayor nimero de veces no tienen
por que ser las que han formado a un mayor nimero de personas.
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de la formacion en funcidn de la participacion de los/as
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA TIPOLOGIA DE
LAS ACCIONES FORMATIVAS

Expediente C20090045 HEHEEEN

Se han distinguido tres tipos de formacién en funcién de la tipologia de sus
contenidos: especifica, transversal y las relacionada.

Como se refleja en el siguiente grafico, en la 32 oleada de estudio, la
formaciéon de caracter especifica es mayoritaria, con un total de 5.277
trabajadores/as formados/as. En oposicidon, apenas se ha impartido
formacion relacionada.

Otras
13%0

Transversal
17%0

Relacionada

1% Especifica

69%0

Grafico 60: Distribucion de la formacién en funcion de su tipologia en el subsector
de Transporte de viajeros/as por carretera.

En la siguiente tabla, se plasman cada uno de los ambitos de competencia

que se han registrado a lo largo de este periodo, catalogados segun su
tipologia.
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AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Administracion de personal 0,04%
Atencion al cliente / calidad servicio 0,85%
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 54,27%
Contabilidad 0,02%
Formacion de formadores 0,55%
Gestion ambiental 0,17%
Idiomas 2,29%
Operativa de transportes 3,13%
Prevencién de riesgos laborales 36,74%
Socorrismo y primeros auxilios 1,93%

Tabla 38: Ambitos de competencia con tipologia especifica en empresas del
subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

A partir de los resultados reflejados en la tabla anterior, y coincidiendo con
los resultados del analisis de la imparticion de la formacion, se deja
constancia de la dominancia de dos ambitos competenciales en todo el
estudio, se trata de Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes
y Prevencion de riesgos laborales:

* Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes: Tal y
como se menciond en el apartado anterior, destacan los cursos de “Otras
Acciones formativas” impartidas en la misma empresa, junto con el
curso de “Conduccion econdémica” impartido en distintas empresas

panelistas.

= Prevencién

especificas. La primera de ella (en cuanto a frecuencia y participacion)
es el conjunto de “Otras acciones formativas” que ha sido impartida a
920 trabajadores/as de dicha empresa. En segundo lugar se hayan dos
AA.FF. en cuanto a presencia, pero no en participacién, pues mientras
que la AA.FF. “Prevencion de riesgos para conductores/as” ha sido
impartida a 628 trabajadores/as, “Prevencion de riesgos laborales” ha
contado con
formados/as). La Ultima AA.FF. se trata de "“Prevenciéon de riesgos
laborales en la conduccion” que sélo se ha registrado en dos empresas y
Unicamente a tenido 18 participantes.
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TIPOLOGIA ESPECIFICA

de riesgos laborales: Recoge a cuatro acciones
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la mitad de participantes (323 trabajadores/as
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TIPOLOGIA TRANSVERSAL
AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Administracion de personal 1,15%
Almacenaje, stocks y envios 2,77%
Atencidn al cliente / calidad servicio 6,46%
Auditoria ambiental 0,08%
Calidad 3,92%
Compras y aprovisionamiento 0,08%
Comunicaciones informaticas 1,61%
Contabilidad 1,00%
Finanzas para no financieros 0,46%
Formaciéon de formadores 6,99%
Gestion administrativa 1,77%
Gestién ambiental 1,08%
Gestion de pymes 0,46%
Gestion de recursos humanos 11,30%
Gestion econdmica financiera 0,15%
[ ] Idiomas 18,60%
= Informatica de desarrollo 4,30%
= Informatica de usuario / ofimatica 13,07%
= Legislacién y normativa 1,61%
o Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte 0,08%
§ Prevencién de riesgos laborales 9,45%
% Salud laboral y enfermedades profesionales 1,23%
:L'Cj Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina 0,61%
% Socorrismo y primeros auxilios 3,07%
E Tratamiento de residuos (excepto residuos urbanos) 8,69%

Tabla 39: Ambitos de competencia con tipologia transversal en empresas del
subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

Como veiamos en el primer grafico de este apartado, lo formacion mas
frecuente en este subsector es de caracter transversal pero hay que
puntualizar que estas acciones formativas, a pesar de haberse registrado un
mayor numero de veces, no ha sido la que ha contado con mayor
participacion.
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De hecho, 10 ambitos de competencia han registrado formacién de tipologia
especifica con un total de 2.383 participantes y, en contraposicion, 21
ambitos competencial han impartido formacion transversal, pero con
muchos menos participantes (1.309 trabajadores/as formados/as).

Otra diferencia destacable entre la formacion especifica y transversal son
los ambitos con mayor peso. En este caso sobresale Informatica de
usuario/a-ofimatica y Gestidon de recursos humanos, junto con un ambito
también mayoritario en la formacion de caracter especifica, Prevencion de
riesgos laborales:

* Informatica de usuario/a-ofimatica: Esta constituida por 11 AA.FF.
gue se han impartido en un maximo de dos empresas, pero siempre con
muy baja afluencia, no superando en ninguno caso los 35 participantes.

= Gestion de recursos humanos: Se compone de 5 AA.FF. impartidas en
una media de 2 a 5 empresas. Sélo destacamos dos cursos por su
participacion, se trata de “Habilidades directivas” impartido en 5
empresas con 75 participantes y “Mandos intermedios” dirigido a 60
trabajadores/as de 3 empresas panelistas.

= Prevencion de riesgos laborales: Cuenta con 7 AA.FF. con poca
frecuencia de imparticion. Destacan dos cursos, el primero “Prevencion y
extincion de incendios” ha sido registrado en 4 empresas diferentes y ha
formado a 44 trabajadores/as; en cambio el segundo, “Curso basico de
prevencion de riesgos laborales” sélo se ha impartido a 44 empleados/as
de una misma empresa.

TIPOLOGIA RELACIONADA

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Gestion comercial 1,52%
Gestion de recursos humanos 13,64%
Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte 71,21%
Seguridad y vigilancia 13,64%
Gestion comercial 1,52%

Tabla 40: Ambitos de competencia con tipologia relacionada en empresas del
subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

La formacién de tipologia relacionada ha tenido poca afluencia en el
Subsector de Transporte de viajeros/as por carretera, con sélo 5 AA.FF. que
han registrado 58 trabajadores/as.

Destaca Unicamente un &ambito de competencia sobre los demas
Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte con el 71% de la
participacion total.

* Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte: Incluye una
Unica accién, “Mecanica 1” con el resultado de 47 trabajadores/as
formados/as.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA DURACION DE LAS
ACCIONES FORMATIVAS

El total de horas dedicadas a la formacidn, entre julio y diciembre de 2008,
ha sido de 17.305 horas, triplicando la duracién registrada en la anterior
oleada de estudio. Esta diferencia tan sustancial se debe a la inclusidon de
empresas de mas de 200 empleados/as, principalmente en este subsector,
junto con las dos Unicas empresas de mas de 5.000 trabajadores/as,
registrandose q mayor formacion.

En las siguientes tablas se muestran las horas totales de formacién
correspondientes a cada uno de los ambitos formativos contemplados.

Como se puede ver en el siguiente grafico donde se muestra la distribucion
de las horas dedicadas a formacion dividida por intervalos, la mayor parte
de la formacion del subsector es inferior a 50 horas, disminuyendo el
nimero de AA.FF. impartidas a medida que aumenta la duracion de la

Grafico: Distribucion de las horas dedicadas a formacion en empresas del
subsector de transporte de viajeros/as por carretera.
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El intervalo mayoritario incluye a la formacién con una duracion entre 11 a
50 horas. En este intervalo se han registrado 103 AA.FF. impartidas en 17
ambitos de competencia, destacando dos de ellos, Conduccién y pilotaje de
vehiculos, aeronaves y trenes y Prevencidn de Riesgos laborales, que
engloban a 27 y 14 acciones, respectivamente.

En lo referente a la formacion con una duracién inferior a 10 horas se han
contabilizado 90 AA.FF. repartidas en 16 ambitos de competencia. Destacan
los mismos ambitos competenciales senalados anteriormente y con similar
nimero de cursos cada uno.
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En el intervalo de 51 a 100 horas observamos como va disminuyendo el
numero de AA.FF., siendo 63 acciones de 17 ambitos diferentes. En este
caso solo destacamos “ldiomas” como ambito mayoritario, impartido en un
total 29 AA.FF.

En los dos ultimos intervalos comprobamos como su nimero es muy inferior
a los anteriormente comentados. Pos su parte, la formacion de 101 a 500
horas se ha localizado en 24 AA.FF. repartidas en 7 ambitos, siendo Idiomas
el Unico ambito destacable. En cambio, la formacidon superior a 500 horas
incluye a master, de ahi su bajo numero. En este caso sdélo se han
contabilizado 15 AA.FF. de 8 ambitos de competencia dirigidos al area de
gestion y administracién y prevencion de Riesgos Laborales.

HORAS DE FORMACION POR AMBITOS DE COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA ;8;2;

Administracion de personal 1440
Almacenaje, stocks y envios 35
Atencidn al cliente / calidad servicio 249
Auditoria ambiental 40
Calidad 88
Compras y aprovisionamiento 51
Comunicaciones informaticas 24
Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 964 |
Contabilidad 72 =
Finanzas para no financieros 40 =
Formacién de formadores 300 =
Gestion administrativa 100 m
Gestion ambiental 442 E
Gestién comercial 1001 9,
Gestién de pymes 2624 %
Gestion de recursos humanos 835 §
Gestién econémica financiera 270 §
Idiomas 4627
Informatica de desarrollo 70
Informatica de usuario / ofimatica 401
Legislacidon y normativa 101
Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte 104
Operativa de transportes 132
Prevencion de riesgos laborales 1746
Salud laboral y enfermedades profesionales 7
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina 38
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

HORAS DE FORMACION POR AMBITOS DE COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA

Seguridad y vigilancia

Socorrismo y primeros auxilios

Tratamiento de residuos (excepto residuos urbanos)
Administracién de personal

Almacenaje, stocks y envios

Atencion al cliente / calidad servicio

Auditoria ambiental

Calidad

Compras y aprovisionamiento

Comunicaciones informaticas

Conduccioén y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes
Contabilidad

Finanzas para no financieros

Formaciéon de formadores

Gestién administrativa

Gestién ambiental

Gestién comercial

Gestion de pymes

Gestién de recursos humanos

Gestién econémica financiera

Idiomas

Informatica de desarrollo

Informatica de usuario / ofimatica

Legislacion y normativa

Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte
Operativa de transportes

Prevencién de riesgos laborales

Salud laboral y enfermedades profesionales
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina
Seguridad y vigilancia

Socorrismo y primeros auxilios

Tratamiento de residuos (excepto residuos urbanos)
Administraciéon de personal

Almacenaje, stocks y envios

Atencion al cliente / calidad servicio
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TOTAL
HORAS

16
58
12
1440
35
249
40
88
51
24
964
72
40
300
100
442
1001
2624
835
270
4627
70
401
101
104
132
1746

38
16
58
12
1440
35
249
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HORAS DE FORMACION POR AMBITOS DE COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA ;8;':;
Auditoria ambiental 40
Otros 1418
Total 17.359

Tabla 41: Horas de formacién segin ambitos de competencia en empresas del
subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

Las acciones formativas con menor duracidn son aquellas acciones
especificas del sector; mas del 90% de la formacién realizada con una
duracion menor a 10 horas son de caracter especifico, mientras que, en
datos generales, las acciones de caracter transversal tienen mayor
duracion.

Alrededor del 80% de las acciones formativas realizadas en las empresas
del subsector Transportes de viajeros por carretera tienen una duracién
inferior a 50 horas.

Cabe sefialar que el elevado nimero de horas correspondiente al ambito de
competencia con contenidos en Prevencion de riesgos laborales de caracter
transversal se debe, principalmente, al registro de tres acciones de
formacién de Nivel Intermedio en PRL que presentaban una duracion de
mas de 500 horas de duracién.

G#006002)3uaipadx] MENEENEENR
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA MODALIDAD DE
LAS ACCIONES FORMATIVAS

Expediente C20090045 HEHEEEN

En este apartado se muestran los resultados obtenidos al analizar la
modalidad de imparticién de las formacion impartida en las empresas
participantes en la investigacion.

En el siguiente grafico se muestra la distribucién de la formacién en cada
uno de los indicadores establecidos para la modalidad: presencial, a
distancia, mixta (presencial y a distancia) y a distancia/teleformacién.

A continuacion se ve claramente como la mayor parte de la formacion ha
sido presencial, con un total de 4.941 trabajadores/as formados/as.

64,73%
70%:, ——

60%-
50%-
40%-

30%- 20,50%

i
20%-] 11,75%
3,01%
10%-
L

0%

Presencial distancia Mixta Teleformacion

Grafico 61: Participacion en la formacion en funcién de la modalidad.

En las siguientes tablas se muestra mas detalladamente la formacion que se
ha registrado en las empresas del subsector en funcién del grado de
participacion a las mismas:
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AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Administracion de personal 0,04%
Almacenaje, stocks y envios 0,63%
Atencién al cliente / calidad servicio 1,09%
Auditoria ambiental 0,02%
Calidad 0,97%
Compras y aprovisionamiento 0,02%
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 35,01%
Contabilidad 0,04%
Formacion de formadores 0,79%
Gestion ambiental 0,20%
Gestion comercial 0,02%
Gestion de pymes 0,10%
Gestion de recursos humanos 1,21%
Gestién econémica financiera 0,04%
Idiomas 6,01%
Informatica de desarrollo 0,08% =
Informatica de usuario / ofimatica 2,29% =
Legislacién y normativa 0,14% |
Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte 0,93% =
Operativa de transportes 3,24% X
Prevencion de riesgos laborales 22,10% %
Salud laboral y enfermedades profesionales 0,32% %
Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina 0,16% §
Socorrismo y primeros auxilios 2,45% §
Tratamiento de residuos (excepto residuos urbanos) 2,29% &
Otros 19,79%

Tabla 42: Formaciéon impartida bajo la modalidad presencial en empresas del
subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

En el periodo de estudio de la tercera oleada de la investigacion, el 64,73%
de los/as participantes a la misma han acudido a acciones formativas
presenciales. Estas acciones se engloban en 26 dmbitos de competencia y
han formado a 4.941 trabajadores/as.

Por tanto, si analizamos los datos de la tabla anterior donde se muestran la
participacion a formacién con modalidad presencial, observamos como mas
de la mitad de dicha formacion se integra en dos ambitos de competencia,
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes y Prevencion de
riesgos laborales:
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Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes: Se
compone de 4 acciones impartidas en 16 empresas diferentes. Tres de
dichas acciones han registrado baja participacién y sdélo han sido
impartidas en una media de 3 empresas panelista. Por tal motivo
destacamos dos acciones, se trata de “"Conduccién econémica” impartida
en 2 empresas con 449 participantes. También es preciso destacar por
su participacion “Otras acciones impartidas” pues se han registrado en 7
empresas diferentes a las que han acudido 741 participantes.

Prevencion de riesgos laborales: Esta constituida por 10 AA.FF.
distintas impartidas en 14 empresas, siendo la mayor parte de ellas poco
frecuentes y con un grado de imparticion bajo. Subrayamos dos AA.FF.,
”Prevencion de riesgos para conductores/as” a la que han acudido 592
trabajadores/as de 7 empresas diferentes, localizandose la gran parte de
dichos participantes de un mismo panelista de mas de 200
asalariados/as. También destacamos el curso “Otras AA.FF de
prevencion de riesgos laborales”. Esta AA.FF. se ha dirigido a 328
participantes de una misma empresa.
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AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA

Administracion de personal 0,96%

Almacenaje, stocks y envios 0,32%

Atencion al cliente / calidad servicio 4,79%

Calidad 0,19%

Comunicaciones informaticas 1,34%

Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 61,15%

Contabilidad 0,77%

Finanzas para no financieros 0,38%

Formacion de formadores 5,18%

Gestion administrativa 1,47%

Gestion ambiental 0,64%

Gestion de pymes 0,06%

Gestion de recursos humanos 5,56%

Idiomas 4,22%

Informatica de desarrollo 3,32%

Informatica de usuario / ofimatica 1,53% =

Legislacién y normativa 0,89% =

Mantenimiento y reparacion de equipos de transporte 0,13% ||

Operativa de transportes 0,32% =

Prevencidn de riesgos laborales 4,73% g

Seguridad y vigilancia 0,58% %

Socorrismo y primeros auxilios 1,34% %
n

Otras 0,13% S
2

Tabla 43: Formacidon impartida bajo la modalidad a distancia en empresas del &

subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

Un total de 1.565 trabajadores/as han recibido formacion a distancia
incluida en alguno de los 13 ambitos de competencia que se muestran en la
tabla anterior. Nuevamente sobresale el ambito de competencia,
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes, pero esta vez
impartido bajo la modalidad a distancia:

= Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes: Se
compone de 4 acciones con baja frecuencia desarrolladas en dos
empresas panelistas y que han sido dirigidas a 957 trabajadores/as.
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Destacamos la AA.FF. “Conducciéon en situaciones de emergencia”
impartida a 840 trabajadores/as de la misma empresa.

FORMACION MIXTA

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Conduccioén y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 76,96%
Gestion ambiental 1,30%
Gestion de recursos humanos 3,91%
Informatica de usuario/a - ofimatica 13,48%
Prevencién de riesgos laborales 0,43%
Otras 3,91%

Tabla 44. Formaciéon impartida bajo la modalidad mixta en empresas del
Subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

La formacion con modalidad mixta ha sido la formacion sélo ha sido
escogida por el 3% de los/as trabajadores/as. De hecho, solamente 230
trabajadores/as han optado por este tipo de formacion.

Como podemos ver en la tabla anterior, sélo se han detectado 5 ambitos de
competencia donde se ha impartido formacion mixta. Nuevamente
sobresale el ambito de Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y
trenes y, a diferencia de las dos modalidades anteriores, también destaca
Informatica de usuario/a - ofimatica:

= Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes: Se
compone de una Unica AA.FF., “Conduccion econémica” dirigida a 177
trabajadores/as de una misma empresa.

» Informéatica de usuario/a — ofimatica: Nuevamente es una Unica

4

accion “Diseio de paginas Web: Dream Weaver. Iniciacion e intermedio”
con el resultado de 31 trabajadores/as formados/as en una misma

empresa.
TELEFORMACION
AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Informatica de usuario / ofimatica 0,22%
Prevencién de riesgos laborales 99,78%

Tabla 45: Formacién impartida bajo la modalidad de teleformacion en empresas
del subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

La teleformacion ha sido la formacion escogida por 897 trabajadores/as de
dos Unicas empresas. Como hemos podido ver en la tabla anterior, sélo se
han detectado dos ambitos de competencia donde se incluya acciones
impartidas bajo telefomacién. Se trata de Prevencién de riesgos laborales e
Informatica de usuario/a - ofimatica:
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* Prevencion de riesgos laborales: Se trata de una Unica AA.FF.,
"Prevencion de riesgos laborales” a la que han acudido 303
trabajadores/as de la misma empresa

» Informatica de usuario/a — ofimatica: Nuevamente mencionamos la
accion “Disefio de paginas Web: Dream Weaver. Iniciacion e
intermedio”, pero esta vez con un numero muy bajo de participantes,
pues solamente han acudido 2 trabajadores/as de una misma empresa.

También es preciso destacar en este apartado el conjunto de “Otras AA.FF”".
con modalidad on-line pues han sido impartida por 592 trabajadores/as de
una misma empresa.

Por ultimo, finalizamos el analisis de la formacién en funcion de la
modalidad de imparticion haciendo un estudio conjunto de modalidad y
tipologia de la accidn.

Para ello, es preciso observar los datos reflejados en la tabla siguiente
donde se ven representados en términos porcentuales:

DISTRIBUCION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

FORMACION Presencial A distancia Mixta Teleformacion
Especificas 41,19% 13,60% 2,32% 11,73%
Transversales 9,81% 6,73% 0,58% 0.03%
Relacionadas 0,62% 0,14%

Otras 12,81% 0,03% 0,12%
Total 69,13% 17,15% 0,76% 12,96%

Tabla 46: Distribucion de AAFF por modalidad y tipologia en empresas del
subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

Como se puede comprobar, los datos de este anadlisis muestran una clara
mayoria de la formacidn presencial sobre las otras tres modalidades
formativas. Este alto indice de formacidon presencial viene determinado en
parte, por las exigencias de equipo e infraestructuras que conllevan las
acciones formativas especificas.

Por otra parte, llama la atenciéon que toda la teleformacion se imparte bajo
la tipologia especifica. Se trata de cursos de Prevencion de riesgos laborales
e Informatica de usuario/a — ofimatica impartidas en el98% en la misma
empresa.

En cambio, también podemos observar como toda la formacion con tipologia
relacionada se ha impartido bajo la modalidad presencial.

Por lo tanto, a partir de todos los datos anteriormente expuestos en este
apartado, se puede concluir afirmando que la modalidad de imparticion mas
frecuente no es necesariamente la que mayor nimero de personas forma.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DEL AJUSTE DE
CONTENIDOS DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

De la formacion impartida a lo largo de la tercera oleada de investigacion se
ha analizado el ajuste de contenidos de todas aquellas que estan incluidas
en el cuadernillo de acciones formativas. De esta forma, la formacién que se
ha codificado en el apartado de “otras acciones formativas” no ha podido
ser analizado en este apartado.

Las siguientes graficas muestran la distribucién de acciones formativas
realizadas en funcién del grado de ajuste que mostraban sus contenidos con
respecto al cuadernillo.

45% | 42,38%
40% -
35% -
30% -
25% -
20% -
15% -

30,44%

21,99%

10%0 -
590 ~
0%0

O,
3,326 1,87%
E 1 = =

Mucho Bastante Poco Nada NS/NC

Grafico 62: Distribucion de la formacién en funcion del ajuste de contenidos
empresas del subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

Segun las gréficas, la valoracidon del ajuste de los contenidos impartidos en
relacion a los contenidos del cuadernillo de AA.FF. ha sido bastante positivo,
de hecho el 64% de la formacion impartida ha sido catalogada como
“mucho” o “bastante” ajustado. También destacar que la formacidn
catalogada como “nada” ajustada al cuadernillo sdlo ha supuesto el 3,32%
del total.

Expediente C20090045 HEHEEEN

En todo caso, y haciendo hincapié en la incidencia anteriormente
comentada, la incorporacién del nuevo panelista a la muestra ha
condicionado en gran medida los resultados obtenidos.
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OTRAS ACCIONES FORMATIVAS

En la siguiente tabla se recogen la denominacién de las acciones formativas
codificadas como “otras” pero que no se han podido codificar segun el
repertorio de Acciones Formativas del sector transportes de la Fundacién

Tripartita para la formacion en el empleo :

ACCIONES FORMATIVAS SUBSECTOR VIAJEROS POR CARRETERA

CATALOGADAS EN OTRAS AA.FF.: CODIGO 000-00-000

Formador de conduccién econémica y eficiente

Neumatica (IVECO)

Uso de las aplicaciones de la Web de la Seguridad Social y del servicio publico de

empleo: sistema red y contrat@q

Ciclo superior automocién (formacién reglada) PIF

Tributaciones y calidad

Riesgos en el transporte escolar

Sistemas de puertas ventura

ECOMAT 2 plus nivel 1y 2

Técnicas de fidelizacion clientes

Inspeccion de vehiculos

Formacion continua prevencion

Formacion continua prevencion

Curso nuevo ingreso agentes Unicos

Curso nuevo ingreso peones especializados

Curso nuevo ingreso peones especializados

Reparacién motor cursor 8

Nuevo ingreso agentes Unicos

Soldadura

Executive en direccion y administracién empresas

Repostado de gas natural comprimido (GNC)

Encarrilamiento y uso de vehiculo

Sefalizacion transitaria

Nuevo ingreso conductores
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ACCIONES FORMATIVAS SUBSECTOR VIAJEROS POR CARRETERA

CATALOGADAS EN OTRAS AA.FF.: CODIGO 000-00-000

Curso controladores
Plataforma elevadora de autobuses
Manejo y funcionamiento de vehiculos

Manejo y funcionamiento de vehiculos de flota y actuacion en caso de averia en
linea

Vehiculos de flota
Ley 30/2030

Ley 30/2030

FPS

TOTAL: 31 Acciones Formativas

Tabla 47: Otras acciones formativas del subsector Transporte de viajeros/as por
carretera.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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ANALISIS DE LA FROMACION EN FUNCION DEL SEXO DE LOS/AS
PARTICIPANTES

En este apartado se analiza los/as trabajadores/as que acuden a formacion,
en el periodo correspondiente a julio-diciembre de 2008, en funcién del
sexo y edad de dichos participantes.

Mujeres La grafica que se muestra a

9% continuacién expresa en
términos porcentuales que la
distribucion de género de los/as
participantes no ha sido
homogénea, pues de los/as
7.633 trabajadores/as
formados/as, 6.920 son
hombres y sélo 713 mujeres.

Por lo que podemos concluir que
el subsector de Transporte de
viajeros/as por carretera estd
profundamente masculinizado.

Hombres
919%0

Grafico 63: Distribucién de la formacidn en funcién del sexo de los/as participantes
en empresas del subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

Los datos expresados en el grafico anterior vienen determinados por la
propia distribucion de género de los/as trabajadores/as del subsector. De
hecho, si tenemos en cuenta que el subsector estd masculinizado en un
85%, es légico que los/as participantes que acudan a formacién sean
mayoritariamente hombres.

Por otra parte, sabemos que la tasa de formacion del subsector de
Transporte de viajeros/as por carretera es de 27,92 y si comparamos la
tasa de formacién en funcién del sexo del/de la trabajador/a, la anterior
afirmacién es corroborada pues el 29,73% de los trabajadores del sector
han sido formados frente al 17,40 de las mujeres formadas.
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A continuacién, se analizan los/as participantes que han acudido a
formacion de forma separada en funcion del sexo, donde se refleja cual es
el sexo mas formado y en qué proporciones.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES POR AMBITOS DE

COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA PARTICIPANTES HOMBRES MUIJERES
Administracion de personal 0,22% 64,71% 35,29%
Almacenaje, stocks y envios 0,47% 97,22% 2,78%
Atencion al cliente / calidad servicio 1,69% 82,95% 17,05%
Auditoria ambiental 0,01% 100,00%
Calidad 0,67% 64,71%
Compras y aprovisionamiento 0,01% 100,00%
Comunicaciones informaticas 0,28% 100,00%
an:odnuacvcg;ny %/reﬁg(;taje de vehiculos, 37,52% 96,16% 3,84%
Contabilidad 0,18% 92,86% 7,14%
Finanzas para no financieros 0,08% 100,00%
Formacion de formadores 1,57% 90,00% 10,00%
Gestion administrativa 0,30% 60,87% 39,13%
Gestion ambiental 0,30% 69,57% 30,43%
Gestién comercial 0,01% 100,00%
Gestion de pymes 0,08% 66,67% 33,33%
Gestion de recursos humanos 2,04% 78,21% 21,79%
] Gestion econdmica financiera 0,03% 50,00% 50,00%
= Idiomas 4,76% 77,96% 22,04%
[ | Informatica de desarrollo 0,73% 82,14% 17,86%
= Informatica de usuario / ofimatica 2,23% 63,53% 36,47%
[ | Legislacion y normativa 0,28% 85,71% 14,29%
g cauipos de transporte T S 063% 100,00%
§ Operativa de transportes 2,16% 90,91% 9,09%
% Prevencién de riesgos laborales 27,01% 91,80% 8,20%
% E’f;‘;gsiongggra' Y e 0,21% 93,75%  6,25%
X Secretariado 'y  otros  trabajos 0,10% 37,50% 62,50%
auxiliares de oficina
Seguridad y vigilancia 0,12% 33,33% 66,67%
Socorrismo y primeros auxilios 1,86% 81,69% 18,31%
Tratamiento de residuos (excepto 1,48% 70,80% 29,20%
residuos urbanos)
Otros 12,96% 91,91% 8,09%
Total 100,00% 90,66%0 9,34%

Grafico 64: Distribucion de las AA.FF. en funcion del sexo y ambitos de
competencia en el subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.
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En un andlisis mas pormenorizado, se observa cémo esta distribucidon de
género en la formacidn no es homogénea para todos los ambitos
formativos. Para la realizacion de la siguiente observacion se han
seleccionado los ambitos de competencia que presentaban una mayor
participacion. De esta manera, se destacan los siguientes resultados:

= Ambito de competencia de la conduccion y pilotaje de vehiculos,
aeronaves y trenes: Se compone de 5 AA.FF. impartidas en 20
empresas diferentes y dirigidas a 2.862 trabajadores/as, o que supone
el 37,52% de la participacion total. Toda la formacién englobada dentro
de dicho ambito competencial cuenta con una asistencia masculina que
supera el 96%, tal y como se define a continuacién:

e “Conduccion segura” se ha impartido en 4 empresas diferentes y ha
conseguido 10 participantes formados, todos hombres.

e "“Conducciéon econdomica” (5-10 horas) se ha dirigido a 277
trabajadores/as, donde el 92% de los mismos son hombres.

e “Conduccion econdémica” (8 horas), con 254 hombres formados, que
constituyen el 94% de los/as formados/as.

e “Conduccion en situacién de emergencia” ha sido impartida por 840
trabajadores/as de la misma empresa. Esta AA.FF. esta altamente
masculinizada puesto que el 99% de lo/as asistentes son hombres.

Completan la formaciéon el conjunto de “Otras Acciones formativas”
dirigidas a 1.173 trabajadores/as de los cuales el 95% son hombres.

= Ambito de la prevencion de riegos laborales (especifico): Este
ambito esta constituido por 11 acciones repartidas en 18 empresas. De
toda la formacién incluida dentro de dicho ambito, la participacién
masculina supera el 85%, a excepcion de una Unica accion, “Prevencion
y extinciéon de incendios” donde la presencia femenina alcanza el 41%, si
bien es preciso puntualizar que se trata de un curso con poca afluencia,
con soélo 44 asistentes a la misma.

* Idiomas: Incluye 11 AA.FF. impartidas en 10 empresas diferentes
donde la asistencia masculina supera el 80% excepto en dos acciones,
ambas con poca participacion. Se trata de “lIdiomas”, donde el 66% de
los/as participantes son hombres e “Inglés avanzado B2”, pero este caso
es muy poco significativo dada la poca afluencia a dicho curso.
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De esta manera, se aprecia que en los ambitos de competencia en los que
se registra un indice de participacion suficiente para extraer datos
significativos, la participacion del hombre estd muy por encima del de la
mujer, llegando, en varios caso, al 100% de masculinizacion de la
participacion.
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De entre los demas ambitos de competencia que se han registrado en el
analisis de las acciones formativas, en muy pocos se registra alguno en el
que la participacion femenina esta por encima de la masculina, pero como
se adelantaba anteriormente, se trata de ambitos en los que la participacion
general es muy baja. Destacamos los ambito de “Seguridad y vigilancia” y
“Secretariado y otros trabajos auxiliares de oficina” donde la participaciéon
de la mujer supera el 62% de los/as participantes.

Por ultimo, en lo que se refiere a la tipologia de las acciones formativas, la
distribucion de género de los/as participantes tampoco es homogénea, lo
cual viene determinado por la propia distribucidon ocupacional de género que
presenta el subsector. Asi, la escasa presencia de la mujer en los puestos
de produccion en favor de la concentracion de ésta en los puestos de
administracion, provoca que los hombres se formen mas en acciones
formativas especificas, mientras las mujeres optan por la formacién
transversal, mas adecuada a sus puestos.

La grafica siguiente expresa el grado de participacion en acciones
formativas especificas, transversales y relacionadas de hombres y mujeres
por separado en cada una de las oleadas.

i‘ 3,84%

TRANSVERSAL 15.86%

' 0,09%
RELACIONADA o 0,78%

i‘ 5,60%

I /

0% 20%0 40%0 60%0 80%b

® Hombres Mujeres

Grafico 65: Distribucién de participantes por sexo en funcion de la tipologia de las
AA.FF. en las empresas del subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.
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EDAD DE LOS/AS PARTICIPANTES

En este apartado se analiza los/as trabajadores/as que acuden a formacién,
en el periodo correspondiente a julio-diciembre de 2008, en funcion del
edad de dichos participantes.

Tomando como referencia las proporciones en las que se distribuyen el total
de trabajadores/as en funcién de su edad en el siguiente grafico
observamos como la mayor parte de los/as trabajadores/as que acuden a
formacion tienen entre 26 y 45 afios.

Como se observa, las proporciones de trabajadores/as por edades es
practicamente la misma que la de los/as participantes en acciones
formativas.

Mas de 45 De 16-25
afnos afnos
28%0 7%

De 26-45
anos
65%0

Grafico 66: Distribuciéon de participantes en funcion de su edad en empresas
formadoras en el subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

Si proseguimos con el analisis, debemos puntualizar que la distribucidon en
funcion de la edad de los/as trabajadores/as que asisten a formacién no es
homogénea para todos los ambitos formativos. Para corroborar tal
afirmacion se han seleccionado los ambitos de competencia que
presentaban una mayor participacion. Los resultados se exponen a
continuacion:

= Ambito de competencia de la conduccion y pilotaje de vehiculos,
aeronaves y trenes: Toda la formacidon englobada dentro de dicho
ambito competencial cuenta con una asistencia de los/as trabajadores/as
con una edad comprendida entre 26 y 45 afos superior al 60%.
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= Ambito de la prevencion de riegos laborales (especifico): Este
ambito estd constituido por 11 acciones con poca asistencia a las
mismas, aun asi los/as trabajadores/as de 26 a 45 afios se configuran
como el grupo de edad que ha asistido a un mayor niumero de acciones.
Por otra parte, mencionar que en el 63% de la formacion analizada no se
ha detectado ningun trabajador/a menor de 26 anos y so6lo en una
accion el niumero de participantes mayores de 45 afios es superior, se
trata del master de “Nivel superior de prevenciéon de riesgos laborales
mas especialidades”.

* |diomas: En este ambito de competencia el 75% de la formacidon ha
sido dirigida a trabajadores/as con una edad comprendida entre los 26 y
45 afos. Llama la atencion que sélo se han detectado empelados/as
menores de 25 anos en dos AA.FF. (Inglés para el Transporte” e
“Idiomas”) y en la accién “Inglés para los negocios” el 100% de los/as
asistentes superan los 45 afios.

De entre los demas ambitos de competencia que se han registrado en el
analisis de las acciones formativas, en ninguno de los casos la asistencia de
trabajadores/as menores de 26 afios supera el 13%.

Por otra parte destacamos los ambitos de “Auditoria ambiental” vy
“Contabilidad” ya que se configuran como los Unicos donde la mayor parte
de los/as participantes superan lo 45 afios.

De esta manera, se aprecia que en los ambitos de competencia en los que
se registra un indice de participacion suficiente para extraer datos
significativos, la mayor parte de los/as trabajadores/as tiene una edad
comprendida entre los 26 y 45 afos, ya que se trata del intervalo donde se
agrupan la mayor parte de los/as trabajadores/as que participan en la 32
oleada de esta investigacion

Por otra parte, si estudiamos la tasa de formacion en funcidn de la edad, los
datos confirman, al igual que se habia postulado en todo el sector
transportes, que son los/as trabajadores/as menores de 26 anos los que
reciben mas formacidon. Concretamente, casi la mitad de los/as
trabajadores/as de dicha edad han asistido a formacion (Tasa de formacién
de 48,54%). Esta asistencia disminuye a medida que aumenta la edad
del/de la trabajador/a pues si observamos la tasa de formacion de lo/as
trabajadores/as de edad comprendida entre 26 y 45 afios (Tasa de
formacién de 32,31%) y mayores de 45 afios (Tasa de formacién de
19,45%) afirmamos que son los/as trabajadores/as mas jovenes los que
tiene que recibir mas formacién en aras de mejorar su cualificacién
profesional.
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Finalmente, desde otra perspectiva, si se toman los tres grupos de edades
por separado para observar qué porcentaje de cada grupo asiste a
formacion en funcidén de la tipologia de la accidén, se extraen los siguientes
resultados:

e B
TRANSVERSAL

y/
|‘ 0,63% 0,24%
RELAC IONADA

| A A EEEE——E——————
i
seecivicn 60 I =2 =%

0% 20% 40%0 60%0 80%0

= De 16-25 afios ® De 26-45 afos = Mas de 45 anos

Grafico 67: Distribucion de participantes en funcién de la tipologia de la formacion
por edad en empresas del subsector de Transporte de viajeros/as por carretera.

Del anterior grafico podemos ver como los/as trabajadores/as menores de
26 afios acuden sobretodo a formacién de caracter especifico (94% de
los/as mismos/as), se debe sobretodo a las dos AA.FF. con la mayor
afluencia de los/as mismos/as “Prevencién de riesgos para conductores” y
“Conduccidon econdémica”. También es preciso puntualizar que no se ha
detectado ningun/a empleado/a de dicha edad que haya acudido a
formacién relacionada con el sector.

Por su parte, el 78% de los/as trabajadores/as de 26 a 45 anos acuden a
formacion especifica, destacando tres acciones con gran numero de
empleados/as con dicha edad: “Conducciéon econémica” y “Conducciéon en
situaciones de emergencia” <con 555 'y 300 trabajadores/as
respectivamente, junto con “Prevencion de riesgos para conductores/as”
la que han asistido 300 trabajadores/as de 26 a 45 afios.
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Por ultimo, el 78% de los/as empleados/as mayores de 45 afios asisten a
formacién especifica. Destacan los mismos cursos que para los/as
trabajadores/as de 26 a 45 anos, sbélo que este caso concreto la
participacion es menor, como también es menor el numero de
trabajadores/as de dicha edad.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA CATEGORIA
PROFESIONAL A LA QUE SE DIRIGEN LAS ACCIONES FORMATIVAS

En el siguiente grafico se expone la distribucién de las acciones formativas
desarrolladas en funcién de la categoria profesional la que va dirigida dicha
formacion.

Lo mas destacable es que la mitad de la formacién del subsector va dirigida
a trabajadores/as no cualificados/as, configurandose como los/as
principales destinatarios de la formacion desarrollada en el sector con la
finalidad de que adquieran los conocimientos necesarios para poder
desempefiar sus funciones.

Le siguen en numero la formacion dirigida a técnicos/as y trabajadores/as
cualificados/as y vemos como a medida que aumenta el nivel de
cualificacién disminuye la formacion, por lo que podemos afirmar que la
formacidon continua ofrece posibilidades de promocién a los/as
trabajadores/as del sector.

609%06 -

49,51%
50%6

40% -

30% 1 25,83%
20%
12,52%

% - ¥
10% 4,48% 6,60%0
1,07%

0%
Directivos/as Mandos Medios Técnicos/as Trabajadores/as Trabajadores/as no Indiferente
cualificados/as cualificados/as

Grafico 68: Distribucién de la formacion en funcién de la categoria profesional a la
que se dirige las AA.FF. en empresas del subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera.

170




Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte . . . .

ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DEL AREA FUNCIONAL A
LA QUE SE DIRIGEN LAS ACCIONES FORMATIVAS

Por ultimo, se muestra la distribucion de la formacion en funcion del area
funcional a la que se dirigen dicha formacion.

Como podemos ver en el grafico que se adjunta a continuacién, al igual que
se habia detectado en el sector transporte, en el subsector de Transporte de
viajeros/as por carretera, la mayor parte de la formacion impartida se dirige
mayoritariamente hacia el area funcional de produccién, dado que la mayor
parte de los/as trabajadores/as del subsector se engloban en dicha area
funcional.

A continuacién, destacamos el area de mantenimiento junto con
administracion, pero en un numero muy inferior. También observamos
como las restantes areas funcionales apenas estan representadas.

70% 1 65,41%

60206 -

50%6

40% -

30%0

20% 1 14,99% 15,10%
10% +

3,86%
! 0,33% 0,31%
0% - T T r
Administracion Comercial Direccion mantenimiento Produccién Indiferente

Grafico 69: Distribucion de acciones formativas en funcién del area funcional a la
que se dirige las AA.FF. en empresas del subsector de Transporte de viajeros/as por
carretera.
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FORMACION TIPO

Finalizamos el analisis formativo del subsector de viajeros/as por carretera
donde se resalta las caracteristicas mas significativas de la formacion.

FORMACION TIPO: SUBSECTOR VIAJEROS/AS POR CARRETERA

Ambito competencial: Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y
trenes

N©° trabajadores/as formados/as: 2864 Trabajadores/as
N° empresas impartidoras de este &mbito competencial: 52 Empresas
Tipologia de la accion: Especifica
Modalidad: A distancia
Duracion: 964 Horas
Dirigida a (Categoria profesional): Trabajadores/as no cualificados/as
Dirigida a (Area funcional): Produccion
Perfil de los/as participantes:
®» Hombres de 26-45 afos

Expediente C20090045 HEHEEEN
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SUBSECTOR TRANSPORTE

MERCANCIAS POR CARRETERA

Segun datos extraidos del estudio C-20020183 del Sector de Transporte de
mercancias por carretera, actividades auxiliares y complementarias al
mismo, en Espafia, el transporte interior de mercancias se realiza
principalmente por carretera, ostentando en el afio 2001 el 82% de las
toneladas-kildmetros producidas y en el afio 2002 el 90%. Sin embargo, a
pesar de la gran relevancia del sector, las empresas que lo componen
poseen una dimensién muy pequeia, un 90% de las mismas poseen uno o
dos camiones lo que implica que el/la trabajador/a por cuenta propia sea
también mano de obra directa de su empresa.

Desde esta perspectiva, las estructuras empresariales son bastante
pequefias y con una cultura empresarial muy individualista. Esta
atomizacion del subsector influye negativamente en la modernizacién de las
estructuras puesto que ofrecen gran resistencia al cambio.

En cuanto a la formacion, se realiza menos cuanto mas pequefias son las
empresas debido, por un lado, a que las estructuras mas pequefias son
reacias a percibir la formacién como una necesidad y, por otro lado, el
empresario cuando lo es de uno o dos vehiculos tiene grandes dificultades
para asistir a formacion.

Segun la Clasificacion Nacional de Actividades econdmicas, los CNAE’s
objeto de estudio para el subsector Transporte de mercancias por carretera
son los siguientes:
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CNAE: 60.241 Mudanzas A
CNAE: 60.242 Transporte de otras mercancias por carretera
CNAE: 63.110 Manipulacion de mercancias
CNAE: 63.400 Organizacion del transporte de mercancias
- J
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3.3.1. ANALISIS DE LA MUESTRA

La muestra total de empresas que conforman el panel contempla, para el
subsector de Transporte de mercancias por carretera en el primer periodo
de recogida de informacion, un total de 200 empresas, de las cuales, 149
son empresas formadoras y 51 son empresas no formadoras. Estas
empresas se agrupan bajo el nombre genérico de subsector del transporte
de mercancias por carretera, pero este subsector se ve, a su vez, dividido
en dos actividades menores: mudanzas y transporte de otras mercancias
por carretera

A mayores de estas dos actividades, para la muestra de este subsector, se
han incluido una serie de empresas dedicadas a la actividad de la
manipulaciéon de mercancias y organizacion del transporte de mercancias.
Las cuales tenian como actividad principal el transporte de mercancias por
carretera.

En total, el analisis del transporte de mercancias por carretera ha
contemplado un total de 4 actividades que se distribuyen en la muestra en
las siguientes proporciones:

Organizacion del
transporte de
mercancias

16,50%0

Manipulacién de
mercancias

2,00%

Transporte de
otras mercancias
por carretera

Mudanzas

0% 20% 40%o

Grafico 70: Distribucion de empresas por actividad.

El 81% de las empresas que forman parte de la muestra del subsector de
Transporte de mercancias por carretera se dedican a actividades como
transporte de mercancias a granel, transporte frigorifico, transporte pesado
y de mercancias peligrosas, transporte de animales y/o transporte de
automoviles. EI 19% restante se distribuye en actividades relacionadas
mayoritariamente con la organizacion del transporte de mercancias,
guedando en un segundo nivel actividades vinculadas con la manipulacién
de dichas mercancias y mudanzas.
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Teniendo en cuenta los datos extraidos del anterior grafico puede
observarse como la distribucién empresarial en este tercer periodo de
recogida de informacién de la EFO Transportes es practicamente similar a
las anteriores oleadas, ya que se intenta mantener la muestra lo mas
estable posible. Las ligeras diferencias son debidas a bajas que se dan en
algunas de las empresas, el aumento de la participacion de empresas de
mas de 200 empleados/as, y en algunos casos cambios de subsector en
empresas panelistas.

En cuanto a las variables de condicion de formadora/no formadora y su
actividad, se ven contempladas en cada una de las cuatro actividades
descritas en las dimensiones que sugieren los siguientes graficos:

Organizacion del
transporte de
mercancias

13,00%

Manipulacién de

mercancias 2,00%

Transporte de otras
mercancias por
carretera

22,00%

Mudanzas

0% 10% 20% 30%

B Empresa Formadora

Grafico 71: Empresas formadoras y no formadoras segun su actividad.
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30% -
25% -
20% -
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® Mudanzas
B Manipulacion de mercancias

Grafico 72: Distribucion de las empresas segun tamafio y actividad.
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Con respecto a la distribucién de las empresas formadoras y no formadoras
segln su actividad, como se observa en el grafico, son las empresas
formadoras las que tienen un mayor porcentaje en todas las actividades
econdmicas. Hay actividades, como por ejemplo, manipulacion de
mercancias o mudanzas, donde las empresas no formadoras no estan
presentes. Es decir, no hay ninguna empresa no formadora que realice
ninguna de estas actividades.

Es la actividad de transporte de otras mercancias por carretera en la que
hay un mayor porcentaje de empresas formadoras, casi el 60% de las
empresas que se dedican a actividades de este tipo son formadoras. Le
sigue, organizacion del transporte de mercancias, con un 13%.

Por otro lado, y con respecto a estas dos actividades, es importante
mencionar que aqui también participan empresas no formadoras, aunque
con un porcentaje mucho mas bajo.

En relacién a la distribucién de las empresas segun su tamafio y actividad,
destacan las empresas de menor tamafo, entre 1 y 10 empleados/as,
llegando a alcanzar cerca de un 40% entre las empresas cuya actividad
principal es la de transporte de otras mercancias por carretera. En el caso
de las empresas mayoritarias del subsector dedicadas al transporte de otras
mercancias por carretera, alrededor de un 50% son empresas de entre 1 y
10 empleados/as y el resto se distribuye disminuyendo en porcentajes a
medida que aumenta el rango de empleados/as.

Ambos graficos muestran resultados alentadores en el sentido en que casi
un 96% empresas en el Subsector de Transportes de mercancias por
carretera apuestan por la formacién, mientras que el tamano de las
empresas se distribuye aumentando en porcentajes a medida aumenta el
rango de empleados/as.
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3.3.2. ANALISIS DE LAS OCUPACIONES

En este apartado se analizan las ocupaciones detectadas en el subsector de
Transporte de mercancias por carretera, mostrando los resultados obtenidos
desde la perspectiva mas general hasta un analisis mas concreto de
aquellas ocupaciones con mayor porcentaje.

En este apartado es importante mencionar la inclusion de un panelista, se
trata de una empresa de mas de 200 trabajadores/as que estaba dispuesta
a participar en el estudio. Esta empresa ha sido grabada en la Plataforma de
la Fundacién Tripartita para la Formacién en el Empleo como incompleta, ya
que a pesar de que los datos de las ocupaciones estaban completos, la
informacién referente a las acciones formativas estaba incompleta. Por tal
motivo, se han incluido los datos ocupacionales al andlisis y los datos
referentes a la formacion no se han podido incluir en el estudio.
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ANALISIS GENERICO DE LAS OCUPACIONES

Se analiza la distribucién de las ocupaciones detectadas en las distintas
empresas participantes en la investigacion en funcién de la categoria
profesional, en funcidn de los grandes grupos de la Clasificacién Nacional de
Ocupaciones (C.N.O.) y en funcion de la C.N.O. a una desagregacion de dos
digitos.

O DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA CATEGORIA PROFESIONAL

En el siguiente grafico se muestra la distribucion de los/as trabajadores/as
en el subsector de Transporte de mercancias por carretera, teniendo en
cuenta las siguientes categorias profesionales: directivos/as, profesionales y
técnicos/as, empleados/as administrativos/as y de trabajos auxiliares y
trabajadores/as de produccién-operaciones.

Haciendo una comparacién entre las empresas formadoras y las no
formadoras, se observa que en las empresas formadoras el numero de
trabajadores/as es muy superior al de las empresas no formadoras, un 92%
frente a un 8% respectivamente.

Observando la distribucion en empresas no formadoras, vemos como la
mayoria de los/as trabajadores/as pertenecen a la categoria de
trabajadores/as de produccién/ operaciones. En las demads categorias
profesionales también hay presencia de trabajadores/as, pero con unos
porcentajes todavia mas bajos.

En cuanto a las empresas formadoras, el porcentaje mas elevado también
es el de los/as trabajadores/as con categoria profesional de trabajadores/as
de produccién/operaciones. En este caso el porcentaje es de casi un 50%.
Le siguen los directivos/as, profesionales y técnicos/as, con un 22%.

Concluyendo podemos decir, que tanto en la muestra formadora, como en
la no formadora, la mayoria de los/as trabajadores/as se distribuyen en la
categoria de trabajadores/as de produccién/operaciones.

En las empresas no formadoras destacan con un mayor volumen las
ocupaciones de caracter administrativo, como por ejemplo: secretario/a
administrativo/a.- técnico/a administrativo/a, mientras que el volumen de
trabajadores/as de la categoria de empleados/as administrativos/as y
trabajos auxiliares es el menor.

Por otro lado, en las empresas formadoras si que coincide el mayor volumen
de ocupaciones de caracter de produccion, con el mayor volumen de
trabajadores/as con categoria de trabajadores/as de
produccion/operaciones.
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Grafico 73: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcion de la categoria
profesional en empresas formadoras y no formadoras.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LOS GRANDES GRUPOS DE LA C.N.O.

50% 1 47,33%
45%
40%
35% -
30% A
25% 1
20% 7 14,73% 15.83%
15%

10% -
5,92%

3,82% 2,80% 2,0

5% - 1,20%

1,57%
% 0,01%
o

G.G.1

EMPRESAS FORMADORAS

Grafico 74: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcion de lo grandes grupos
de la C.N.O.

Con respecto al grafico anterior, que hace referencia a la distribucion de
los/as trabajadores/as segun los grandes grupos de la C.N.O, podemos
destacar, en primer lugar, que el grupo donde se aglutina el mayor nimero
de trabajadores/as, y por tanto el que tiene el porcentaje mas elevado
dentro de las empresas formadoras, corresponde al G.G.8, que hace
referencia a los/as operadores/as de instalaciones y maquinaria, y
montadores/as. Este grupo tiene un porcentaje de casi un 48%. A
continuacion le siguen dos grupos, también de la muestra formadora, cuyos
porcentajes son muy similares. El primero de ellos es G.G.4, que hace
referencia a los/as empleados/as administrativos/as, tiene un porcentaje de
15,83. El segundo de ellos, con un porcentaje de un 14,73, es el grupo de
los técnicos/as y profesionales de apoyo (G.G.3).
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DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA C.N.O CON UNA DESAGREGACION A DOS DIGITOS

En el siguiente grafico se observa como el grupo de la C.N.O. 86:
Conductores de vehiculos para el transporte urbano o carretera es el que
destaca sobre los demas.

Los siguientes codigos de la C.N.O. que llegan a alcanzar un 10% son el 34:
Profesionales de apoyo a la gestion administrativa, el 40: Empleados/as en
servicios contables, financieros, y de servicios de apoyo a la produccion y al
transporte y el 11: direccion de empresas de 10 o mas asalariados/as.
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Grafico 75: Distribucién de trabajadores/as en funcién de la C.N.O. con una
desagregacion a dos digitos
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ANALISIS OCUPACIONAL

DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DEL
SEXO DE LOS/AS TRABAJADORES/AS

La distribucién de hombres y mujeres en el subsector de Transporte de
mercancias por carretera ofrece una clara mayoria de puestos ocupados por
hombres. La masculinizacién del subsector es un hecho, si bien, en una
comparativa de la distribucién de género entre empresas formadoras y no
formadoras, se aprecian claras diferencias:

19,63% 28,76%

H Hombres

® Hombres ' Mujeres Mujeres

Grafico 76: Distribucion de los/as Grafico 77: Distribucién de los/as
trabajadores/as en funcidn del sexo en trabajadores/as en funcion del sexo en
empresas formadoras. empresas no formadoras.

Como se muestra en los graficos expuestos, en el caso de las empresas
formadoras, la presencia femenina no alcanza el 20% del total de los/as
trabajadores/as, mientras que en las empresas no formadoras roza el 30%.

Hay que tener en cuenta que en la muestra no formadora no se ven
incluidas empresas de gran tamafio, por lo que el aumento de la presencia
femenina se podria asociar al tamafio de las empresas mas que a la
condicién de formadoras o no formadoras. De hecho, si se realiza el analisis
de la distribucién de trabajadores/as por sexo en funcion del estrato de
empleados/as, se pone de manifiesto la hipdtesis planteada, asi, las
siguientes graficas muestran como cuanto mayor es el tamafo de la
empresa menor es la representacién femenina.

A continuacién tenemos los graficos correspondientes a la distribucion de
los/as trabajadores/as por sexo y tamafio de las empresa tanto en la
muestra formadora como en la no formadora.

Con respecto a las empresas formadoras, se observa que en este subsector
la mayoria de los trabajadores/as, alrededor de un 60%, se distribuyen en
las empresas de 200 a 5000 asalariados/as. De ese 60%, casi el 50% son
hombres. Por norma general, independientemente del tamafio, tanto en
empresas formadoras, como no formadoras, hay una mayoria clara de
hombres que de mujeres.
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Con respecto al resto de las empresas, los porcentajes son muy similares.
Sélo las de 101 a 200 asalariados/as supera el 10%.

Si nos centramos en las empresas no formadoras, como mencionamos
antes, la mayoria de los/as trabajadores/as son de sexo masculino. En las
empresas no formadoras, el porcentaje mas elevado lo tienen las empresas
de entre 1 a 10 asalariados/as, casi un 47%, del cual el mayor porcentaje lo
tienen los hombres. Lo mismo ocurre en las demas empresas, es mayor el
porcentaje de mujeres que de hombres.

Mas de 5000
200-5000

101-200
51-100
21-50
11-20
1-10

10,63% 1,649
5,61% 0,91%
7,36% 1,35%
4,03% 1,39%

i 3,67% 1,929%

®E Hombre « M

Grafico 78: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y tamafio de empresa
en empresas formadoras.

51-100

21-50

11-20
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E Hombre u« M

Grafico 79: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y tamafio de empresa
en empresas no formadoras.

Desde otra perspectiva, si se analiza la distribucidn de género en cada una
de las categorias profesionales, se observa, como la masculinizaciéon del
sector no es homogénea en todas las categorias profesionales. En las
siguientes graficas, se pone de manifiesto, por un lado, que Ila
masculinizacion del sector viene determinada, principalmente, por la
presencia de hombres en la categoria de produccién, la cual ademas de
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llegar al 100%, aglutina la mayor parte de los/as trabajadores/as del sector
y, por otro lado, que la presencia de la mujer en cualquiera de las
categorias profesionales, ya sea en empresas formadoras, como no
formadoras, muestra unos porcentajes a los de los hombres. En la muestra
formadora, el porcentaje mas alto de mujeres se encuentra en la categoria
de directivos/as profesionales y técnicos/as, casi un 10%. Por otro lado, en
la muestra no formadora, el porcentaje mas alto de mujeres se encuentra
en la categoria profesional de trabajadores/as de produccidon/operaciones.

Destacamos que tanto en la muestra formadora como en la no formadora,
el porcentaje mas bajo lo tiene la categoria de empleados/as
administrativos/as y de trabajos auxiliares. Siendo también en ambos casos
superior el porcentaje de hombres que de mujeres.

Traba!:fldores/as_de % 2.72%
produccién/operaciones
Empleados/as

administrativos/as y de
trabajos auxiliares

Directivos/as,
profesionales y 1,35% 1,19%

0,71% 0,63%

EMPRESAS NO
FORMADORAS

técnicos/as

Otros/as 1,809 0.96%

Trabajadores/as de
produccién/operaciones

Empleados/as
administrativos/as y de
trabajos auxiliares

Directivos/as,
profesionales y
técnicos/as

EMPRESAS FORMADORAS|

Grafico 80: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y categoria profesional
en empresas formadoras y no formadoras.

En los siguientes graficos se muestra la distribucion de los/as
trabajadores/as en funciéon de los grandes grupos de la C.N.O. Los datos
siguen la tendencia marcada hasta ahora en relacion a la distribucion de
los/as trabajadores/as en cuanto al sexo. Es el G.G.3: Técnicos/as y
profesionales de apoyo, donde la presencia de mujeres es mayor, mientras
que en el resto de grandes grupos de la C.N.O. la presencia de hombres
sigue siendo muy superior.
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El grupo que mayor porcentaje tiene es el G.G.8, que hace referencia a
los/as operadores/as de instalaciones y maquinaria, y montadores/as,
donde el porcentaje es casi un 48%, del cual, el 46% corresponde a los
hombres.

185




Expediente C20090045 HEHEEEN

Encuesia de Formacién-Ocupaciones (EF0) Transporie

50% 1,30%
45%
40% -
35%
30%
25%
20%
15%

10% 1 1,24%
4,68%

0,41% 0,97%

0,04% 3,41% 1,82% 1.

0,00% 1 1696 o,
0,01%

59%06 1

0% T

EMPRESAS FORMADORAS

® Hombre « Mujer

Grafico 81: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y grandes grupos de la
C.N.O.

En cuanto a la desagregacion de las ocupaciones a dos digitos si tenemos
en cuenta la distribucidon de los/as trabajadores/as en funcion del sexo, se
observa un mayor porcentaje de mujeres en las ocupaciones:

C.N.O. 45: Empleadas de trato directo con el publico en agencias de viajes,
recepcionistas y telefonistas

C.N.O. 42: Operadoras de maquinas de oficina
C.N.O. 34: Profesionales de apoyo a la gestion administrativa

C.N.O. 24: Profesionales en organizaciones de empresas, profesionales en
las ciencias sociales y humanas asociadas a titulaciones de 2° y 3° ciclo
universitario

Senalar que en esta Ultima agrupacion de ocupaciones solo se incluye en el
estudio llevado a cabo la ocupacién de Técnico/a de recursos humanos.

Con respecto a los hombres, estos tienen un porcentaje mas elevado en la
gran mayoria de los C.N.O. Destacamos el 86: conductores de vehiculos
para el transporte urbano o por carretera. Le sigue, pero con un porcentaje
muy inferior el C.N.O 40: empleados en servicios contables, financieros, y
de servicios de apoyo a la produccién y al transporte.
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Grafico 82: Distribucidn de trabajadores/as por sexo y a una desagregacién de dos
digitos segun la C.N.O.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DEL
SEXO DE LOS/AS TRABAJADORES/AS

Los datos referidos a la distribucidon de los/as empleados/as en funcién de
su edad revelan que la mayor parte de los/as trabajadores/as del subsector
de Transporte de mercancias por carretera tienen entre 26 y 45 afos. El
segundo estrato en importancia es el que agrupa a los/as trabajadores/as
mayores de 45 afos y, el rango de edad menos representado es el que
comprende a los/as trabajadores/as mas jovenes.

61,47%

70%

609%6

5096

40% -

3096

ooy 9,18%
3,79%
o 2,63%
10%
0%
16-25 26-45

B Formadora No form

Grafico 83: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad en empresas
formadoras y no formadoras.

La escasa representacion que ofrece el rango de edades de 16 a 25 anos,
indica que las plantillas de trabajadores/as del subsector tienden a
envejecer al no disponer de un porcentaje suficiente de trabajadores/as
jovenes que releven paulatinamente las bajas de los/as trabajadores/as
mayores.

Si tenemos en cuenta el rango de edad con mayor porcentaje en las
empresas formadoras, podemos decir que las ocupaciones que mas se
llevan a cabo son: conductor/a de camiones; empleados/as de control de
abastecimientos e inventario- controladores/as de pesos- basculista y
almaceneros/as y secretario/a administrativo/a y técnicos/as
administrativos/as. Mientras que en las empresas no formadoras, destacan
las siguientes ocupaciones: telefonista, recepcionista y puestos relacionados
otros puestos relacionados con la categoria de empleados/as
administrativos/as y técnicos/as administrativos/as.

Expediente C20090045 HEHEEEN

En los siguientes graficos se ha realizado el andlisis de los datos referidos a
la distribucién de los/as trabajadores/as segun su edad y en funcién del
tamafo de empresa, tanto en empresas formadoras como no formadoras.

Observando el grafico y con respecto a las empresas formadoras, vemos
claramente que son las empresas de entre 201 y 5000 trabajadores/as las
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gue tienen un porcentaje mas elevado. De este total, se observa que el
rango de edad comprendido entre los 16 y los 25 afios es el que tiene un
porcentaje mas elevado. Seguido de los/as trabajadores/as mas jovenes. Es
importante mencionar que todos los tamafios de empresas tienen
representacion de trabajadores/as de todos los rangos de edad. La mayoria
de los/as trabajadores que se distribuyen por las diferentes empresas son
de edad media.

Con respecto a las empresas no formadoras, el porcentaje mas alto lo
tienen las empresas de entre 51 a 100 asalariados/as. En este caso son
los/as jévenes de 16 a 25 anos los que tienen un porcentaje mas elevado.
El rango de edad comprendido entre los 26 y los 45 afios tiene
representacion en todas las empresas. Es en las empresas de 1 a 10
asalariados donde tanto los/as trabajadores/as de edad media como los
mayores de 45 afios tienen los porcentajes mas elevados.

EMPRESAS NO
FORMADORAS

+ de 5000

201-5000

101-200

EMPRESAS FORMADORAS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60

16-25 ® 26-45 > 45

Grafico 84: Distribucidon de los/as trabajadores/as por edad y tamafio de empresa
en empresas formadoras y no formadoras.

A continuacion tenemos el grafico que hace referencia a la distribucion de
los/as trabajadores/as por edad y categoria profesional.

Se observa que en la muestra no formadora, hay muy poca representacion.
En las empresas formadoras la categoria profesional con mayor porcentaje,
alrededor de un 50%, es la de trabajadores/as de produccién/operaciones.
De este 50% la mayoria se distribuyen en el rango de edad media, es decir,
de 26 a 45 anos. Seguido de los/as mayores de 45 afos.

Se observa que son los/as trabajadores de edad media los que tienen un
mayor protagonismo en todas las categorias, mientras que los jévenes a
penas estan presentes.

La mayoria de los/as trabajadores/as de edad media se distribuyen en
ocupaciones tales como: conductor/a de camiones, empleados/as de control
de abastecimientos, almaceneros/as, secretarios/as administrativos/as, etc.
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Todas estas ocupaciones, excepto conductor/a de camiones pertenecen a la
categoria de empleados/as administrativos/as y trabajos auxiliares, que no
es donde precisamente hay un mayor volumen de trabajadores/as.

La ocupacién de conductor/a de camiones esta presente en todos los rangos
de edad, es decir, es una de las ocupaciones que mas se desempeiia.

Otros

[ON")]

z< =

n % Trabajadores/as de

% A produccién/operaciones

'5.':J g Empleados/as

% g administrativos/as y de

W Directivos/as,

profesionales y

o Otros

n < .

< (n): Trabajadores/as de

ﬂ A produccién/operaciones

E g Empleados/as

E % administrativos/as y de
L Directivos/as,

profesionales y

0% 5% 10% 15%

= 16-25

Grafico 85: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y categoria profesional
en empresas formadoras y no formadoras.

Siguiendo la distribucion de las ocupaciones agrupadas en los grandes

grupos de la C.N.O. y teniendo en cuenta la variable edad, se distingue el

siguiente grafico:
35% -
30% -
25%
20%
15% -
10%0 -

5% -
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Grafico 86: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y grandes grupos de la
C.N.O. en empresas formadoras y no formadoras.

Son los/as trabajadores/as entre 25 y 45 afios los que destacan en todos
los grandes grupos de la C.N.O. ya que es la franja mayoritaria entre los
trabajadores/as del subsector de Transporte de mercancias por carretera,

tanto en empresas formadoras como no formadoras.
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Es en el gran grupo 8: Operadores/as de instalaciones y maquinaria y
montadores/as donde se encuentra el mayor porcentaje de trabajadores/as
mayores de 45 afios y también de jovenes de entre 16 y 25 afos. Con
respecto a este Ultimo rango, también tiene un porcentaje elevado en el
grupo 4: empleados/as administrativos/as.

Realizando una mayor desagregacion en las ocupaciones se obtienen los
resultados mostrados en el siguiente grafico:
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Grafico 87: Distribucion de trabajadores/as por edad y a una desagregacion de
dos digitos segun la C.N.O.
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Desagregando las ocupaciones a dos digitos se observa que es el grupo 86:
conductores/as de vehiculos para el transporte urbano o por carretera. La
mayoria de los/as trabajadores/as en este grupo son de edad media.

La mayor presencia de trabajadores/as mayores de 45 afios se encuentra
en ocupaciones del C.N.0.86: Conductores/as de vehiculos para el
transporte urbano o por carretera;C.N.O.11: Direccion de empresas de 10 o
mas asalariados/as y C.N.O 40: Empleados/as en servicios contables,
financieros y de servicios de apoyo a la produccién y al transporte.

Por otro lado los jévenes menores de 26 afios se encuentran con un mayor
porcentaje en ocupaciones del C.N.O 86: Conductores/as de vehiculos para
el transporte urbano o por carretera.

|
|
|
|
|
[
|
m
=
o
™
=3
o
=
=
m
Q)
nJ
(]
o
w
o
=l
=
Wy

193




Expediente C20090045 HEHEEEN

Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

O MAPA OCUPACIONAL

En la tabla que se muestra a continuacion se ofrece una perspectiva global
de las ocupaciones del sector detectadas en la 32 oleada, con el peso que
representa cada una de ellas en el mapa ocupacional global del sector del
Transporte de mercancias por carretera.

De entre las ocupaciones que tenemos en la tabla siguiente, vamos a
destacar las tres con mayor volumen de trabajadores/as.

Teniendo en cuenta esto, destacamos en primer lugar, con un porcentaje de
42,63% conductor de camiones, ocupacién a la ya habiamos hecho
referencia en graficas anteriores, ya que es la que mas participantes tenia.

Del volumen total de 42,63%, la gran mayoria, casi un 98% son hombres,
mientras que el porcentaje restante corresponde a mujeres. Se trata de una
ocupacion que independientemente del rango de edad de los/as
trabajadores/as, es una de las mas frecuentes en este sector.

En segundo lugar, destacamos la ocupacion de secretarios/as
administrativos/as y técnicos/as administrativos/as. Esta ocupacién tiene un
volumen de participacion total de un 12,76%. En este caso y a diferencia de
la ocupacién anterior, la distribucién de los/as trabajadores/as que ocupan
estos puestos es superior a favor de las mujeres. Un 61% de las personas
gue ocupan puestos de este tipo son mujeres. Mientras qué un 38,85% son
hombres, lo cual nos hace cerciorarnos en que habitualmente estos puestos,
independientemente del sector, son ocupados por mujeres.

En tercer lugar, destacamos empleado/a de control de abastecimientos e
inventario - controlador/a de pesos - basculista — almaceneros/as. En esta
ocupacion el volumen de participacion no llega al 10%. A pesar de esto,
también es una de las frecuentes. En este caso vuelve a ser el hombre el
gue tienen un porcentaje mas elevado, casi un 74%, frente a un 26% de
mujeres.

Con respecto a las demas ocupaciones, es importante mencionar que
muchas de ellas son ocupadas exclusivamente por hombres. Por el
contrario, no hay ni una sola ocupacion que sea desempefiada
exclusivamente por mujeres.
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OCUPACIONES Volumende 1 hres  Mujeres
trabajadores/as

Agente dle compras: Tecnico/a en gestion 0,79% 77.17%  22,83%
de almacén-stocks
AJusta,dqr/a y reparador/a de equipos 0,05% 66,67%  33,33%
electronicos
Analista de sistemas 0,26% 70,00% 30,00%
Capataz de operaciones portuarias 0,03% 100,00% 0,00%
Chapista y calderero/a 0,04% 100,00% 0,00%
Conductor/a - operador/a de grua en 0,16% 100,00%  0,00%
general
Conductor/a - operador/a de gria movil 0,11% 100,00% 0,00%
Conductor/a de autobuses 0,31% 100,00% 0,00%
Conductor/a de automoviles y furgonetas 1,19% 97,12% 2,88%
Conductor/a de camiones 42,63% 97,47% 2,53%
Consejero/a de seguridad en el transporte 0,11% 84,62%  15,38%
de mercancias peligrosas
Consignatario/a 0,01% 100,00% 0,00%

Controlador/a de trafico aéreo -
Coordinador/a de operaciones en el area de 0,08% 100,00% 0,00%
movimiento

Director/a de departamento de
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abastecimiento y distribucién Byt e | 22l
Diipeleps @ COEEREmENE  eF 0,01% 100,00%  0,00%
abastecimiento y distribucion
Director/a ~de ~ departamento  de 0,56% 69,23%  30,77%
administracion y finanzas
DifEElee G COEEREmEME e 0,51% 83,33%  16,67%
comercializacion y ventas-marketing
Director/a de departamento de I+D 0,01% 100,00% 0,00%
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES

Director/a de departamento de operaciones

Director/a de departamento de publicidad y
relaciones publicas

Director/a de departamento de relaciones
laborales/recursos humanos

Director/a de departamento de servicios
informaticos

Director/a general

Empleado/a de contabilidad y calculo de
nominas y salarios

Empleado/a de control de abastecimientos
e inventario - controlador/a de pesos -
basculista — almaceneros/as

Estibador/a

Factor de empresa de transporte -
encargado/a de consigna

Gerente de empresas con menos de 10
asalariados

Gerente de empresas sin asalariados:
Transportista

Gestor/a de aduana-agente maritimo
Grabador/a de datos

Ingeniero/a de logistica

Ingeniero/a mecanico/a

Ingeniero/a planificador/a de trafico

Ingeniero/a técnico/a en electricidad

Ingeniero/a técnico/a en electrénica vy
telecomunicaciones

Ingeniero/a técnico/a mecanico/a
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Volumen de
trabajadores/as

1,68%

0,12%

0,33%

0,20%

1,52%

2,34%

9,47%

0,13%

1,04%

0,52%

0,01%

0,08%
0,95%
0,46%
0,02%
0,54%

0,15%

0,01%

0,02%

Hombres

78,17%

92,86%

38,46%

82,61%

90,45%

39,05%

73,65%

100,00%

97,54%

88,52%

100,00%

88,89%
45,05%
72,22%
100,00%
76,19%

76,47%

100,00%

100,00%

Mujeres

21,83%

7,14%

61,54%

17,39%

9,55%

60,95%

26,35%

0,00%

2,46%

11,48%

0,00%

11,11%
54,95%
27,78%
0,00%
23,81%

23,53%

0,00%

0,00%
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES Volumende . piec  Mujeres
trabajadores/as

Jefe/a de estacion 0,40% 95,74% 4,26%

Jefe/a de taller de vehiculos de motor:
encargado/a de taller de reparacion vy 0,19% 100,00% 0,00%
mantenimiento

Lavacoches 0,65% 98,68% 1,32%
Me_clanlco/a y ajustador/a de motores de 0,01% 100,00%  0,00%
avion

Mecanico/a y ajustador/a de vehiculos de 0,91% 97,20%  2,80%
motor

Mgcamco/a y reparador/a de equipos 0,09% 100,00%  0,00%
eléctricos

Mozo/a de equipaje y asimilados/as 0,02% 100,00% 0,00%

Operador/a de carretillas elevadoras -
Operador/a de manipulacion y 4,79% 94,11% 5,89%
desplazamiento de cargas

Operador/a de gruas, camiones
montacargas y de maquinaria similar de 1,44% 100,00% 0,00%
movimiento de material

|
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=
IS ElEefeIE e 3,00% 65,24%  34,76% e
produccion/operaciones x
1]
=3
Pedn/a del transporte 2,97% 91,67% 8,33% o
o
Personal de limpieza 0,29% 38,24% 61,76% Q
o
w
L . - o
Programador/a de aphgaaopes mflor.matlcas 0,29% 70,59%  29,41% =
y controlador/a de equipos informaticos =
Recepcionista - empleado/a de informacion 1,44% 35,71%  64,29%
- atencion al cliente
Representante de comercio y tecnico/a de 0,96% 65,18%  34,82%
venta
rRl'(let\gsor/a - cobrador/a - interventor/a en 0,01% 100,00%  0,00%
Secr_et_arlo/g administrativo/a - técnico/a 12,76% 38,85% 61,15%
administrativo/a
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EMPRESAS FORMADORAS

Volumen de

OCUPACIONES . Hombres Mujeres
trabajadores/as

Técnico/a en control de calidad 0,21% 50,00% 50,00%

Técnico/a en electricidad 0,27% 81,25% 18,75%

Técnico/a en mecanica -automocion -

mantenimiento de transporte - aeronautica 0,05% 100,00% 0,00%
- ingenieria naval

Técnico/a en Recursos humanos 0,24% 35,71% 64,29%

Técnico/a en seguridad y salud en el

trabajo (Prevencion de riesgos laborales) B2l 7ottt | 2o 00
Telefonista 1,00% 36,75% 63,25%
Transitario/a 0,34% 47,50% 52,50%
Vigilante, guardian/a y asimilados/as 0,16% 100,00% 0,00%
Total 100,00%0 80,372 19,63%

Tabla 48: Peso de las ocupaciones de las empresas formadoras en el subsector de
Transporte de mercancias por carretera.

A continuacidon tenemos una tabla igual que la anterior, pero para las
empresas no formadoras. En este caso, vamos a destacar las tres con
mayor volumen de trabajadores/as.

En primer lugar, y coincidiendo con las empresas formadoras, la ocupaciéon
con mayor volumen de trabajadores/as, es conductor/a de camién, con un
porcentaje de 34,98% del cual el 100% son hombres.

La siguiente ocupacidn con mayor volumen de trabajadores/as es
secretarios/as administrativos/as y técnicos/as administrativos/as, donde
igual que en las empresas formadoras, la mayoria de los/as trabajadores/as
son mujeres.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Por Ultimo destacamos a los empleados/as de contabilidad y calculo de
néminas y salarios, donde también hay mayoria de mujeres que de
hombres.

Para concluir, podemos decir, que son muchas las ocupaciones donde sélo
hay hombres trabajando. Por el contrario, sélo hay dos ocupaciones donde
sOlo trabajan mujeres y son las siguientes: personal de limpieza y
taquillera/informadora, ambas ocupaciones pertenecientes a la categoria
profesional de empleados/as administrativos/as.
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OCUPACIONES Volumende . hres  Mujeres
trabajadores/as
Agente dle compras: Tecnico/a en gestion 0,35% 100,00%  0,00%
de almacén-stocks
Conductor/a de camiones 34,98% 100,00% 0,00%
lieties G GepEfiEmenie @k 0,47% 100,00%  0,00%
abastecimiento y distribucion
Diizeiepe  de  eepEdEmEml o @F 0,12% 0,00%  100,00%
abastecimiento y distribucion
Director/a ~de  departamento  de 2,11% 83,33%  16,67%
administracion y finanzas
pliss LIl S Gl Sl 1,06% 77,78%  22,22%
comercializacion y ventas-marketing
Director/a de departamento de I+D 0,12% 100,00% 0,00%
Director/a de departamento de operaciones 3,87% 78,79%  21,21%
N
Dlrec_tor/a d(la d_epartamento de publicidad y 0,94% 87,50%  12,50% =
relaciones publicas —
||
Director/a de departamento de relaciones o o o |
laborales/recursos humanos e SO0 | K ORR ]
m
>
Director/a general 3,17% 96,30% 3,70% E
2.
AR s =
Erpp!eado/a de- contabilidad y calculo de 7.51% 34,38%  65,63% =
nominas y salarios R
=)
o
Empleado/a de control de abastecimientos S
e inventario - controlador/a de pesos - 1,64% 78,57%  21,43% E

basculista - almacén

Gerente de empresas con menos de 10

. 3,17% 77,78%  22,22%
asalariados
Gerente de empresas sin asalariados/as: 0,23% 100,00%  0,00%
Transportista
Grabador/a de datos 5,52% 27,66% 72,34%
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

EMPRESAS NO FORMADORAS

Volumen de
trabajadores/as

OCUPACIONES Hombres Mujeres

Jefe/a de equipos de mecanicos vy
ajustador/a de equipos eléctricos vy 0,47% 100,00% 0,00%
electrdnicos

Lavacoches 0,35% 100,00% 0,00%

Mecanico/a y ajustador/a de vehiculos de

0,70% 100,00%  0,00%
motor

Operador/a de carretillas elevadoras -

Operador/a de manipulacién y 0,35% 100,00% 0,00%
desplazamiento de cargas

Operador/a de gruas, camiones

montacargas y de maquinaria similar de 3,40% 100,00% 0,00%
movimiento de material

Pedn/a del transporte 1,88% 100,00% 0,00%
Personal de limpieza 0,12% 0,00% 100,00%

Programador/a de aplicaciones informaticas

0, o) [0)
y controlador/a de equipos informaticos Oy SO0 || &0
Recepcionista - empleado/a de informacion 6,92% 27,12%  72,88%
- atencion al cliente
Representante de comercio y tecnico/a de 0,82% 85,71%  14,29%
venta
Secr_et_arlo/g administrativo/a - teécnico/a 9,74% 32,53%  67,47%
administrativo/a
Taquillero/a - informador/a 0,12% 0,00% 100,00%

Técnico/a en mecanica -automocion -

mantenimiento de transporte - aeronautica 1,88% 100,00% 0,00%
- ingenieria naval

Telefonista 6,69% 26,32%  73,68%

Total 100,00%b 71,24% 28,76%

Tabla 49: Peso de las ocupaciones de las empresas no formadoras en el subsector
de Transporte de mercancias por carretera.
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OCUPACION TIPO

OCUPACION TIPO: SUBSECTOR TRANSPORTES DE MERCANCIAS POR

CARRETERA

Denominacion: Conductores de camiones

Tipologia de la ocupacién: Ocupacion especifica del subsector de
Transportes de mercancias por carretera.

C.N.O. 8630

Definicion seguin C.N.O.: Accionar y conducir camiones de mas de 3,5 t
de peso maximo autorizado para el transporte de todo tipo a corta o larga
distancia.

Entre sus tareas se incluye segun el C.N.O.:

V' Accionar o conducir camiones de mas de 3,5 t de peso maximo
autorizado, como camiones con o0 sin remolque, aparatos de
volquete, camiones basculantes o camiones cisterna para el
transporte de mercancias, liquidos o materiales especiales de corta o
larga distancia. El transporte puede ser efectuado por un camion
propio o alquilado.

V Desempefiar tareas afines

V' Supervisar otros/as trabajadores/as
Categoria profesional: Trabajadores/as de produccién/operarios/as
Gran Grupo 8: Operadores/as de maquinaria y montadores/as

Subgrupo principal 86: Conductores de vehiculos para el transporte
urbano o carretera.

®» Hombre entre 26 y 45 arios
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3.3.3. ANALISIS DE LA FORMACION

IMPARTICION DE LA FORMACION

Expediente C20090045 HEHEEEN

La muestra total de 200 empresas en este tercer periodo de recogida de
informacidén que componen el estrato dedicado al transporte de mercancias
por carretera se compone de 149 empresas formadoras, esto es, empresas
que han afirmado haber realizado formacion en los ultimos tres afios y 51
empresas no formadoras, aquéllas que, remitiéndose al mismo periodo, en
el momento del primer contacto telefénico, no habian registrado ninguna
actividad formativa.

Las acciones formativas registradas en este subsector entre julio y
diciembre de 2008 suman un total de 247, de las cuales, 231 han sido
realizadas en empresas formadoras y 16 en empresas no formadoras.

A través de estas acciones formativas se han formado en la 32 oleada un
total de 3.063 personas, 2.466 hombres y 597 mujeres. Ademas, del total
de participantes, 3.006 eran trabajadores/as de empresas formadoras y 57
de empresas no formadoras.

Las siguientes tablas muestran la frecuencia con que se ha llevado a cabo
cada una de las acciones formativas registradas en el tercer periodo de
recogida de informacion (julio-diciembre de 2008):
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EMPRESAS FORMADORAS

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Almacenaje, stocks y envios 8 3,24%
Calidad 4 1,62%
Cobros e impagos 1 0,40%
Comercio exterior 1 0,40%
Compras y aprovisionamiento 1 0,40%
gzaizccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y 17 6,88%
Contabilidad 4 1,62%
Formacion de formadores/as 1 0,40%
Gestion administrativa 1 0,40%
Gestién ambiental 4 1,62%
Gestion de flotas 2 0,81% E
ﬁig:ggt?; Sp)royectos. (no de proyectos 1 0,40% E
|
Gestién de pymes 2 0,81% g
Gestion de recursos humanos 10 4,05% %
Gestion econdmica financiera 1 0,40% g
Idiomas 30 12,15% %
Informatica de usuario/a-ofimatica 17 6,88% &
Legislacién y normativa 3 1,21%
Logistica integral 1 0,40%
Manipulacién de mercancias 10 4,05%
Operacién de maquinaria. Construccion 2 0,81%
Operativa de transportes 17 6,88%
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

EMPRESAS FORMADORAS

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA PORCENTAJE
Prevencion de riesgos laborales 44 17,81%
Salud laboral y enfermedades profesionales 2 0,81%
Seguridad y vigilancia 6 2,43%
Socorrismo y primeros auxilios 8 3,24%
Técnicas de venta y formacion de vendedores/as 4 1,62%
Telecomunicaciones (no informaticas) 2 0,81%
Otras 43 17,41%

Total 247 100,00%

Tabla 50: Peso de la formacion en funcion de su imparticion en las empresas
formadoras en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.

En cuanto a la formacion llevada a cabo en las empresas del subsector de
Transporte de mercancias por carretera, destacan principalmente las
acciones relacionadas con los ambitos competenciales de Prevencion de
riesgos laborales, las cuales se han realizado en un total de 44 empresas,
Otros ambitos de competencia en el que se impartieron acciones formativas
a 43 empresas, y, por ultimo, 30 empresas que participaron en acciones
formativas relacionadas con el ambito competencial de Idiomas.

De igual modo podemos hacer una lectura paralela en funcién del
porcentaje de formacion destacando asi que la participacion de las
empresas en acciones formativas relacionadas con la Prevencion de riesgos
laborales y Otros es muy similar, 17.81% y 17.41%, respectivamente. El
tercer porcentaje formativo con mayor peso se le atribuye a las acciones
formativas impartidas en el ambito competencial de Idiomas representado
por un 12.15%.
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Desde otro punto de vista, las siguientes tablas clasifican las acciones
formativas que se han llevado a cabo por ambitos de competencia,
expresando el peso de dichas acciones en funcion del nivel de
participacion que han registrado:

EMPRESAS FORMADORAS

AMBITOS DE COMPETENCIA Participacion Porcentaje
Almacenaje, stocks y envios 164 5,35%
Calidad 31 1,01%
Cobros e impagos 2 0,07%
Comercio exterior 2 0,07%
Compras y aprovisionamiento 1 0,03%
gzl:lcelzccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y 217 7 08%
Contabilidad 5 0,16%
Formaciéon de formadores 1 0,03% -
Gestién administrativa 3 0,10% =
Gestion ambiental 128 4,18% E
Gestion de flotas 165 5,39% ;
=
%(:s:ﬁgtti:lceo Sp)royectos. (no de proyectos 1 0,03% %
R
Gestién de pymes 2 0,07% §
w
Gestion de recursos humanos 47 1,53% §
Gestion econdmica financiera 1 0,03%
Idiomas 157 5,13%
Informatica de usuario / ofimatica 128 4,18%
Legislacién y normativa 17 0,56%
Logistica integral 1 0,03%
Manipulacién de mercancias 109 3,56%
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

EMPRESAS FORMADORAS

AMBITOS DE COMPETENCIA Participacion Porcentaje
Operacién de maquinaria. Construccion 6 0,20%
Operativa de transportes 213 6,95%
Prevencién de riesgos laborales 1.127 36,79%
Salud laboral y enfermedades profesionales 2 0,07%
Seguridad y vigilancia 36 1,18%
Socorrismo y primeros auxilios 89 2,91%
Técnicas de venta y formacién de vendedores 27 0,88%
Telecomunicaciones (no informaticas) 8 0,26%
Otras 373 12,18%

Total 3.063 100,00%

Tabla 51: Peso de la formacion en funcidén de la participacion en las empresas
formadoras en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.

En relacién a la participacion de trabajadores/as en acciones formativas en
el periodo correspondiente a julio y diciembre de 2008, son las acciones que
mas se han impartido en las empresas las que también obtienen una mayor
participacion. De este modo, en la anterior tabla puede observarse cémo las
acciones formativas relacionadas con los ambitos de competencia de
Prevencion de riesgos laborales y Otros ambitos de competencia, han
obtenido una participacion de 1.127 'y 373 trabajadores/as
respectivamente.

Cabe sefalar ademas, pero con una menor participacién, la formacion
relacionada con los ambitos de competencia de Conduccién y pilotaje de
vehiculos, aeronaves y trenes y Operativa de transportes.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE SU TIPOLOGIA

En este apartado se distingue la formacidon segun la tipologia de los
contenidos: Especifica del sector objeto de estudio, relacionada vy
transversal.

TIPOLOGIA ESPECIFICA

AMBITOS DE COMEPTENCIA FRECUENCIA
Comercio exterior 0,14%
Conduccioén y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 14,34%
Contabilidad 0,14%
Gestion de flotas 11,71%
Gestion de pymes 0,07%
Legislacion y normativa 0,92%
Logistica integral 0,07%
Operativa de transportes 2,63%
Prevencidn de riesgos laborales 64,51% E
Seguridad y vigilancia 1,28% =
Socorrismo y primeros auxilios 3,62% E
Telecomunicaciones (no informaticas) 0,57% E‘i
o
Total 100,00%6 ;5:
=
Tabla 52: Formacion realizada de tipologia especifica de empresas formadoras en =
el subsector de Transporte de mercancias por carretera. E
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

TIPOLOGIA TRANSVERSAL

AMBITOS DE COMEPTENCIA
Almacenaje, stocks y envios
Calidad
Cobros e impagos
Compras y aprovisionamiento
Contabilidad
Formacion de formadores
Gestion administrativa
Gestion ambiental
Gestién de proyectos. (no de proyectos informaticos)
Gestién de pymes
Gestion de recursos humanos
Gestion econdmica financiera
Idiomas
Informatica de usuario / ofimatica
Legislacién y normativa
Prevencidn de riesgos laborales
Salud laboral y enfermedades profesionales
Socorrismo y primeros auxilios

Total

FRECUENCIA
17,63%
3,33%
0,22%
0,11%
0,32%
0,11%
0,32%
13,76%
0,11%
0,11%
5,05%
0,11%
16,88%
13,76%
0,43%
23,44%
0,22%
4,09%

100,00%b

Tabla 53: Formacion realizada de tipologia transversal de empresas formadoras en

el subsector de Transporte de mercancias por carretera.
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TIPOLOGIA RELACIONADA

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 4,27%
Manipulacién de mercancias 31,05%
Operacion de maquinaria. Construccion 1,71%
Operativa de transportes 50,14%
Seguridad y vigilancia 5,13%
Técnicas de venta y formacion de vendedores 7,69%
Total 100,00%

Tabla 54: Formacion realizada de tipologia relacionada de empresas formadoras en
el subsector de Transporte de mercancias por carretera.

La formacion realizada en el primer semestre de 2008 que destaca en el
subsector de Transporte de mercancias por carretera, una vez que la
diferenciamos segun su tipologia, observamos que son aquellas acciones de
caracter especifico y transversal, agrupadas en el ambito de competencia
de Prevencion de riesgos laborales, mientras que entre la formacién
relacionada llevada a cabo en este mismo periodo destaca con mayor
namero de accion formativas el ambito de Operativa de transportes.

En la siguiente grafica se comparan las tres tipologias de acciones
formativas en términos porcentuales. De esta forma, se observa claramente
de qué tipologia son la mayor parte de las acciones formativas en las
empresas formadoras:
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Otras
AA.FF.

Relacionada
11%

Tranversal
30%06

Grafico 88: Distribucion de AA.FF. por tipologia en empresas formadoras en el
subsector de Transporte de mercancias por carretera.

De los graficos expuestos, se concluye que la mayor parte de la formacion
realizada en las empresas catalogadas como formadoras ha sido de tipo
especifico, si bien supone casi la mitad de las acciones impartidas para este
subsector (47%), seguida de la formacion transversal con un 30% del total.
El 23% de formacién restante se reparte a partes practicamente iguales
entre el caracter relacionado y otras acciones sin una tipologia claramente
definida.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE SU DURACION

En el Subsector de Transportes de mercancias por carretera, se han
invertido por parte de las empresas formadoras de la muestra un total de
10.116 horas a la formacién tal y como se muestra .en el siguiente grafico:

2.500 -
2.000 -
1.500 -
1.000 -
500 -

o [ ]

De 1 a 10 horas De 11 a 50 De 51 a 100
horas horas

Grafico: Distribucion de las horas dedicadas a la formacion.

Observando los datos reflejados en el grafico se deduce que las acciones
formativas con mayor presencia para el Subsector de Transportes de
mercancias por carretera son las que se han impartido con 1 a 10 horas de
duracion.

HORAS DE FORMACION POR AMBITOS DE COMPETENCIA
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AMBITOS DE COMPETENCIA TOTAL HORAS
Almacenaje, stocks y envios 72
Calidad 30
Cobros e impagos 7
Comercio exterior 700
Compras y aprovisionamiento 8
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 240
Contabilidad 187
Formacion de formadores 250
Gestion administrativa 34
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HORAS DE FORMACION POR AMBITOS DE COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA TOTAL HORAS
Gestion ambiental 28
Gestion de flotas 7
Gestion de proyectos. (no de proyectos informaticos) 150
Gestion de pymes 660
Gestién de recursos humanos 352
Gestion econdmica financiera 400
Idiomas 1.770
Informatica de usuario/a-ofimatica 794
Legislacion y normativa 135
Logistica integral 30
Manipulacién de mercancias 140
Operacién de maquinaria. Construccion 20
Operativa de transportes 207
Prevencion de riesgos laborales 792
Salud laboral y enfermedades profesionales 130
Seguridad y vigilancia 36
Socorrismo y primeros auxilios 58
Tecnicas de venta y formacién de vendedores 72
Telecomunicaciones (no informaticas) 224
Otras 2.583
Total 10.116

Tabla 55: Horas de formacion por ambitos de competencia en empresas
formadoras en el Subsector de Transporte de mercancias por carretera.

En la tercera oleada de la EFO Transportes, si seleccionamos de las tablas,
los campos que registran mas de 700 horas de formacidon extraemos, por un
lado, ambitos formativos de tipo transversal como Idiomas e Informatica de
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usuario/a-Ofimatica y, por otro lado, Prevencion de riesgos laborales con
una mayor presencia de acciones formativas de caracter especifico. Las
acciones formativas agrupadas en Otros ambitos de competencia suman un
total de 2.583 horas de formacion tanto de caracter transversal como
especifico.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA MODALIDAD DE
IMPARTICION

En las tablas que se muestran a continuacién, aparecen distribuidas la
formacion realizada en el tercer periodo de recogida de informacidon objeto
de estudio en funcidn de la modalidad de imparticion, distinguiendo entre
formacion presencial, a distancia, mixta y teleformacién. Se registran
también la frecuencia con la que se han llevado a cabo en las empresas

formadoras.
AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Almacenaje, stocks y envios 6,02%
Calidad 1,14%
Cobros e impagos 0,07%
Comercio exterior 0,07%
Compras y aprovisionamiento 0,04%
- Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 4,08%
E Contabilidad 0,07%
= Formacion de formadores 0,04%
: Gestion ambiental 4,70%
L
% Gestion de flotas 6,06%
% Gestion de recursos humanos 1,69%
% Gestion econdmica financiera 0,04%
U% Idiomas 5,36%
Informatica de usuario / ofimatica 4,41%
Legislacién y normativa 0,55%
Logistica integral 0,04%
Manipulacién de mercancias 3,97%
Operacién de maquinaria. Construccion 0,22%
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AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Operativa de transportes 7,68%
Prevencién de riesgos laborales 36,43%
Seguridad y vigilancia 1,32%
Socorrismo y primeros auxilios 3,27%
Técnicas de venta y formacion de vendedores 0,99%
Telecomunicaciones (no informaticas) 0,26%
Otras 11,49%
Total 100,00%0

Grafico 89: Formacion realizada en modalidad presencial en empresas formadoras
y no formadoras en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.
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FORMACION A DISTANCIA

ACCIONES FORMATIVAS FRECUENCIA
Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 37,32%
Contabilidad 1,06%
Gestion de proyectos. (no de proyectos informaticos) 0,35%
Gestion de pymes 0,70%
Gestién de recursos humanos 0,35%
Idiomas 2,82%
Informatica de usuario / ofimatica 1,06%
Legislacién y normativa 0,70%
Operativa de transportes 1,06%
Prevencién de riesgos laborales 46,48%
Salud laboral y enfermedades profesionales 0,70%
Telecomunicaciones (no informaticas) 0,35%
Otras 7,04%
Total 100,00%0

Tabla 56: Formacién realizada en modalidad mixta en empresas formadoras en el
subsector de Transporte de mercancias por carretera.

FORMACION MIXTA

ACCIONES FORMATIVAS FRECUENCIA
Prevencidn de riesgos laborales 6,98%
Otras 93,02%
Total 100,00%

Tabla 57: Formacién realizada en modalidad mixta en empresas formadoras en el
subsector de Transporte de mercancias por carretera.
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TELEFORMACION

ACCIONES FORMATIVAS FRECUENCIA
Gestion administrativa 23,08%
Idiomas 23,08%
Informatica de usuario / ofimatica 38,46%
Manipulacién de mercancias 7,69%
Operativa de transportes 7,69%
Total 100,00%6

Tabla 58: Formacion realizada en modalidad teleformacion en empresas
formadoras en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.

En una primera observacion de las tablas sefialar que las empresas
catalogadas como formadoras realizan mayoritariamente la formacion
presencial relacionada con el ambito formativo de Prevencion de riesgos
laborales. Este ambito vuelve a ser representativo para la formacion
impartida a través de la modalidad a distancia pero en este caso comparte
su liderazgo con las acciones formativas relacionadas con la Conduccién y
pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes. Por ultimo, para la modalidad
teleformacién se han impartido acciones formativas de Informatica de
usuario/a-Ofimatica en un 38.46% de los casos, seguido con mas del 23%
tanto para la formacién de Gestion administrativa como para la relacionada
con los Idiomas respectivamente.
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Grafico 90: Distribuciéon de la formacién por modalidad en empresas formadoras
en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.
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Como se puede comprobar, los datos de este analisis muestran una clara
mayoria de la formacidn presencial sobre las otras tres modalidades
formativas.

Desde otra perspectiva, la siguiente tabla muestra la formacién segun su
modalidad de imparticion y su tipologia:

DISTRIBUCION DE LA FORMACION

FORMACION Presencial A distancia Mixta Teleformacion
Especifica 38,03% 29,29% 11,36% 10,22%
Transversal 7,93% 0,62% 0,07% 0,65%
Relacionada 0,00% 0,10% 0,00% 1,31%

Total 45,96% 30,01% 11,43% 12,18%

Tabla 59: Distribucién de formacién por modalidad y tipologia en el subsector de
Transporte de mercancias por carretera.

Como se observa, si tenemos en cuenta la tipologia de la formacién la
modalidad presencial sigue liderando el ranking de imparticion pero no de
manera tan absoluta como se mostraba en el anterior grafico. En torno al
46% de la formacién es impartida segun la modalidad presencial, seguida a
su vez de un 30% de las acciones formativas realizadas a distancia y el
resto de la formacidn en esta tercera oleada de la EFO Transportes ha sido
impartida con porcentajes muy similares o bien a través de la modalidad
mixta o de la teleformacion.

Desde otra perspectiva, la formacién llevada a cabo se puede distribuir,
segun la modalidad de imparticion, teniendo en cuenta la afluencia de
participantes. De esta manera, los porcentajes se distribuirian de la
siguiente manera:

OTRAS AA.FF.

RELAC IONADA

TRANSVERSAL

ESPECIFICA |mss

0,00%0 5,00 10,00% 15,00% 20,00% 2

B Presencial = A distancia Mixta
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Grafico 91: Distribucion de formacién por modalidad y participacion en empresas
formadoras en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.

Realizando una comparativa entre la distribucién de acciones formativas
segun modalidad de imparticion y segun la participacién de trabajadores/as
se observa que las acciones formativas realizadas con mayor frecuencia son
las mismas que han formado al mayor nimero de personas.

Asi, en las empresas formadoras que realizaron formacién entre julio y
diciembre de 2008, la formacion presencial supone casi el 89% de la
formacion realizada y ha formado a 2.723 personas de los 3.063 asistentes
gue han participado en las acciones formativas detectadas para la tercera
oleada de esta EFO Transportes. Por su parte, la formacion a distancia, la
segunda en importancia, ha supuesto el 9.27% del total de la formacién
impartida y han asistido a la misma 284 alumnos/as de la participacion
total. En el caso de la formacion mixta y la teleformacion suman, entre
ambas, el 1.82% de la formacién impartida en las empresas formadoras y
han formado juntas a un total de 56 personas asistentes a formacién.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LOS AJUSTES DE
CONTENIDOS

El “cuadernillo de acciones formativas” de que disponen todos los panelistas
que participan en este estudio, asocia a cada accién-tipo de formacidon una
serie de contenidos estandar. De esta manera, las unidades informantes
pueden evaluar el grado de ajuste de la formacion impartida en la empresa
con respecto a los contenidos que recoge dicho documento. Dado que las
acciones formativas catalogadas como “otras acciones formativas” no estan
recogidas en el cuadernillo no se puede realizar una valoracién del ajuste de
sus contenidos, por lo tanto éstas quedan fuera del analisis que se realiza
en este apartado.

Asi, la distribucién de acciones de formacién, segun se hayan ajustado
mucho, bastante, poco o nada a los contenidos del cuadernillo, se
distribuyen conforme a los siguientes porcentajes:

37,53%

40,00%0
31,79%
35,0096
30,0096 -

25,0090

20,00%6
15,00%b -
10,00%0

5,00%6

0,00%6

Mucho Bastante Poco

Grafico 92: Distribucidon de la formacién por ajuste de contenidos en empresas
formadoras en el Subsector de Transporte de mercancias por carretera.

En la formacion realizada entre julio y diciembre de 2008, en las empresas
formadoras se muestra un porcentaje de 46.65% de respuestas positivas a
la valoracién del ajuste de contenidos frente a las acciones-tipo registradas
en el “cuadernillo de AAFF”, mientras que un 38.1% de las respuestas
obtenidas son “nada” o “poco” ajuste de contenidos. El porcentaje restante
se le atribuye a los/as participantes que se han abstenido de valorar los
contenidos formativos de las acciones formativas a las que han asistido.
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OTRAS ACCIONES FORMATIVAS

En la siguiente tabla se muestran las acciones formativas detectadas en las
empresas panelistas catalogadas como “000-00-000 y que no han podido
ser codificadas dentro de un ambito de competencia incluido dentro del
Repertorio de Acciones Formativas de la Fundacién Tripartita para la
Formacién en el Empleo

ACCIONES FORMATIVAS SUBSECTOR MERCANCIAS POR CARRETERA

CATALOGADAS EN OTRAS AA.FF.: CODIGO 000-00-000
Maquillaje y tratamientos capilares

Transportista nacional e internacional

Iniciacién a M4PRO

Curso cierres de ventas

Carnet entrada a obra

Negocio y derecho maritimo

La ley de sociedades profesionales

El estatuto del trabajador auténomo del sector de transporte de mercancias
El nuevo contrato de transporte de mercancias
Actualizacidon programa de nominas delta

Asistente de ventas departamento comercial
Administracion-area clientes (contabilidad y gestion)
Manipulacién de alimentos

Fi sgi

Manipulacion alimentos

Induccion HS

Equipo alarma y evacuacién

Multimedia oficinas

Acciones formativas bonificacion tea cegos
Inducciéon general

Distribucion de mercancias en nucleos urbanos
Induccién general

Iata formacion interna

Induccién general

Negociacién para compradores

Master comunicacion empresarial

Master en RLI y com exterior

Master en direccion de pymes

Técnico en energias renovables y eficiencia energética
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ACCIONES FORMATIVAS SUBSECTOR MERCANCIAS POR CARRETERA

CATALOGADAS EN OTRAS AA.FF.: CODIGO 000-00-000
Master en derecho mercantil

Funcionamiento de ordenador a bordo
Total: 30

Tabla 60: Listado de otras AA.FF.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DEL SEXO DE LOS/AS
PARTICIPANTES

La distribucién de género de los/as participantes, al igual que la de los/as
trabajadores/as, no es homogénea. De las 3.063 personas que se han
formado a lo largo del tercer periodo de recogida de informacion, 2.466
fueron hombres vy, las 597 restantes, mujeres.

El siguiente grafico lo muestra en valores porcentuales:

Mujeres
19%6

Grafico 93: Distribucién de participantes por sexo en empresas formadoras en el
Subsector de Transporte de mercancias por carretera.

Observando los graficos anteriores un 81% de los/as alumnos/as que
asisten a acciones formativas entre julio y diciembre de 2008 son hombres,
frente a una escasa presencia de las mujeres representadas por un 19% del
total de asistentes a formacidon para el Subsector de Transportes de
mercancias por carretera. Estos datos son ldgicos si atendemos a que este
subsector estd masculinizado, donde mas de un 80% de las ocupaciones
son desarrolladas por hombres.
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Realizando un analisis mas profundo de los/as asistentes a formacion,
hallando el porcentaje de hombres y mujeres que realizan formacién sobre
el total de los mismos se obtiene un resultado que nos ofrece datos mas
aproximados sobre la tendencia a asistir a la formacién que presenta cada
uno de los dos sexos. Desde esta perspectiva, se han obtenido los
siguientes resultados:

Del 100% de mujeres trabajadoras del Subsector de Transporte de
mercancias por carretera, un 24.63% ha asistido a formacidn; mientras que
del 100% de hombres trabajadores un 23.50% ha asistido a formacién
entre julio y diciembre de 2008. Son los hombres los que mas asisten a
formacion.
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Comparando la tasa de formacion del Subsector de Transporte de
mercancias por carretera, con la tasa de formacion general del sector objeto
de estudio en la Encuesta de Formacion-Ocupaciones, donde tanto los
trabajadores como las trabajadoras obtienen una tasa de formacién
superior a un 38.4%, se observa que los asistentes a formacion en el
subsector Transporte de mercancias por carretera es bastante inferior.

Desagregando los datos relativos al sexo de los/as participantes por
ambitos de competencia, se extraen como, datos mas relevantes, los que
muestran las siguientes tablas:

DISTRIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES

AMBITOS DE COMPETENCIA PARTICIPANTES HOMBRES MUJERES

Almacenaje, stocks y envios 5,35% 95,12% 4,88%
Calidad 1,01% 19,35% 80,65%
Cobros e impagos 0,07% 100,00% 0,00%
Comercio exterior 0,07% 100,00% 0,00%
Compras y aprovisionamiento 0,03% 100,00% 0,00%

Conduccion vy pilotaje de vehiculos,

aeronaves y trenes 7,08% 95,85% 4,15%

Contabilidad 0,16% 60,00% 40,00%
Formacion de formadores/as 0,03% 100,00% 0,00%

Gestion administrativa 0,10% 100,00% 0,00%

Gestion ambiental 4,18% 82,03% 17,97%
Gestion de flotas 5,39% 95,15% 4,85%

Cosiflon s pioyedios, (1w de 0,03% 0,00%  100,00%
proyectos informaticos)

Gestion de pymes 0,07% 50,00% 50,00%
Gestion de recursos humanos 1,53% 34,04% 65,96%
Gestion econdmica financiera 0,03% 0,00% 100,00%
Idiomas 5,13% 41,40% 58,60%
Informatica de usuario/a-ofimatica 4,18% 54,69% 45,31%
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DISTRIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES

AMBITOS DE COMPETENCIA PARTICIPANTES HOMBRES MUJERES

Legislacion y normativa 0,56% 58,82% 41,18%

Logistica integral 0,03% 100,00% 0,00%

Manipulacién de mercancias 3,56% 100,00% 0,00%

Operaaon_ ) de maquinaria. 0,20% 100,00% 0,00%

Construccion

Operativa de transportes 6,95% 98,12% 1,88%

Prevencion de riesgos laborales 36,79% 87,58% 12,42%

Salud . laboral y enfermedades 0,07% 50,00% 50,00%

profesionales

Seguridad y vigilancia 1,18% 100,00% 0,00%

Socorrismo y primeros auxilios 2,91% 83,15% 16,85%

Tecnicas de venta y formacion de 0,88% 33,33% 66,67%

vendedores/as

TelagerL s eenes (e 0,26% 100,00% 0,00%

informaticas)

Otras 12,18% 58,98% 41,02%
Total 100,00%6 80,51%0 19,49%

Tabla 61: Distribucion de los/as participantes por sexo y ambitos de competencia
en el Ssubsector de Transporte de mercancias por carretera.

De las tablas anteriores en la practica totalidad de los ambitos de
competencia que han registrado un indice de participantes superior a las 15
personas, el hombre supera, en mucho, a la mujer en asistencia a la
formacion, llegando, en algunos de los casos, a ostentar el 100% de la
participacion.
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De entre los ambitos en los que la mujer presenta un nivel de asistencia
mayor que el del hombre, destacan el de Calidad, Gestion de los recursos
humanos y el de Técnicas de venta y formaciéon de vendedores/as en la
formacién realizada en esta tercera oleada de la EFO Transportes.
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Si tenemos en cuenta el porcentaje de participacion total en la formacion,
se puede observar como los ambitos de competencia relacionados con
Prevencion de riesgos laborales (36.79%), Otros (12.18%) y Conduccion y
pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes (7.08%) son los que alcanzan un
mayor numero de alumnos/as.

En relaciéon a la tipologia de las acciones formativas, la distribucion de
género de los/as participantes es igual de heterogénea que en lo analizado
hasta el momento. Hay que tener en cuenta que, el hecho de que la mujer
ocupe mayoritariamente puestos administrativos, determina la asistencia de
la misma a las acciones formativas en funcidon de su tipologia. La tipologia
especifica parece reservarse mas a los hombres, sexo mayoritario en las
ocupaciones especificas del sector, mientras que las acciones formativas de
tipo transversal aumenta la presencia de las mujeres debido al tipo de
formaciéon que requiere fundamentalmente las ocupaciones desarrolladas
por mujeres, las cuales son principalmente de caracter administrativo.

OTRAS AA FF. -.' 5,00%

RELACIONADA @O0 0.9

TransversaL | RN |
eseecirica |

0,00%0 20,00%

B Hombre " Mujer

Grafico 94: Distribucion de participantes por sexo en funcion de la tipologia de la
formacion en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.
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Tomando como referencia las proporciones en las que se distribuyen el total
de trabajadores/as en funcién de su edad, se contextualizan los datos
referidos a la edad de los/as participantes que se muestran a continuacion:

De 16-25 afios B De 26-45 afios = Mas de 45 afios

Grafico 95: Distribucion de participantes en funcién de su edad en empresas
formadoras en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.

Como se observa, la distribucién de participantes en acciones formativas
segun la edad sigue la misma distribucion de las proporciones de
trabajadores/as por edades. Son los/as trabajadores/as entre 26 y 45 afios
los/as que acuden principalmente a formacion, seguidos con porcentajes
bastante inferiores los mayores de 45 afios y con un menor porcentaje se
sitlan los jovenes menores de 26 afos.

Sin embargo desde otra perspectiva, si se toman los tres grupos de edades
por separado para observar qué porcentaje de cada grupo asiste a
formaciéon transversal, especifica y/ relacionada, se extraen los siguientes
resultados:

|
|
|
|
|
[
|
m
=
o
™
=3
o
=
=
m
Q)
nJ
(]
o
w
o
=l
=
Wy

227




Expediente C20090045 HEHEEEN

Encuesia de Formacién-Ocupaciones (EF0) Transporie

OTRAS AA.FF.

RELACIONADA

TRANSVERSAL | I

EspeciFicA | IR

0,00% 20,00%

J!i!i

De 16-25 afos m De 26-45 ano

Grafico 70: Distribucion de participantes en funcién de la tipologia de la formacion
por edad en empresas formadoras en el subsector de Transporte de mercancias por
carretera.

Como se observa, la distribucion de participantes en formacién en funcién
de su edad, no muestra diferencias significativas entre las tres tipologias
analizadas. Por otro lado, las diferencias entre las proporciones de
trabajadores/as por rangos de edades responden, coherentemente a la
propia distribucion de trabajadores/as por edades del sector, de lo cual se
extrae que la tipologia de la formacién no es un factor que tenga en cuenta
ningun rango de edad en concreto.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES POR AMBITOS DE
COMPETENCIA
AMBITOS DE COMPETENCIA  PARTICIPANTES 16-25 26-45 +45
Almacenaje, stocks y envios 5,35% 7,32% 82,93% 9,76%
Calidad 1,01% 3,23% 96,77%
Cobros e impagos 0,07% 100,00%
Comercio exterior 0,07% 50,00% 50,00%
SOMEIES 0,03% 100,00%
aprovisionamiento
Conduccion y pilotaje de
vehiculos, aeronaves y 7,08% 2,30% 96,31% 1,38%
trenes
Contabilidad 0,16% 80,00% 20,00%
Formacion de formadores/as 0,03% 100,00%
Gestion administrativa 0,10% 100,00% -
. . n
Gestion ambiental 4,18% 2,34% 92,97% 4,69% |
n
Gestion de flotas 5,39% 1,21% 44,85% 53,94% =
. [
Gestion de_ proyegtps. (no de 0,03% 100,00% m
proyectos informaticos) S
=%
Gestion de pymes 0,07% 100,00% )
m
M
.7 nJ
EeSt'O” 269 MEELTEEE 1,53% 6,38%  80,85%  12,77% S
umanos ©
=
Gestion econdmica financiera 0,03% 100,00% on
Otras 12,18% 5,63% 85,25% 9,12%
Idiomas 5,13% 2,55% 89,81% 7,64%
Lo @ LEEeyt 4,18% 10,16%  78,13%  11,72%
ofimatica
Legislacidon y normativa 0,56% 5,88% 88,24% 5,88%
Logistica integral 0,03% 100,00%
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DISTRIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES POR AMBITOS DE

COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA PARTICIPANTES 16-25 26-45 +45
Manipulacién de mercancias 3,56% 11,01% 81,65% 7,34%
gperac'on. 49 G U . 0,20% 0,00%  83,33%  16,67%

onstruccion
Operativa de transportes 6,95% 12,68% 70,42% 16,90%
PIOVEME €2 Mg 36,79% 10,56%  70,36%  19,08%
laborales
Salud laboral y o o
enfermedades profesionales 7 e
Seguridad y vigilancia 1,18% 5,56% 94,44%
SRSy [P ReE 2,91% 6,74%  76,40%  16,85%
auxilios
Tecnicas de venta y 0,88% 7,41%  92,59%
formacidon de vendedores/as
Telecomgnicaciones (no 0,26% 100,00%
informaticas)

Total 100,00%0 7,67% 77,28% 15,05%0

Grafico 96: Distribucion de participantes por ambito de competencia en funcion de
la edad en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.

En los graficos anteriores se observa que son los/as trabajadores/as entre
26 y 45 afios los que mas se forman en la tercera oleada de esta EFO,
seguidos de los mayores de 45 afos, y por ultimo se encuentran los/as
jovenes menores de 26 afios como aquellos/as trabajadores/as que se
forman menos.

El mayor porcentaje de participacion de los/as trabajadores/as de entre 26
y 45 afios se agrupa en la formacién relacionada con los ambitos Prevencién
de riesgos laborales, Otros ambitos de competencia y Conduccion y pilotaje
de vehiculos, aeronaves y trenes. Las acciones formativas en las que mas
participan los mayores de 45 afos son las relacionadas con el ambito de
competencia de Gestion de flotas.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA CATEGORIA
PROFESIONAL DE LOS/AS PARTICIPANTES
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Esta grafica, referida a la distribuciéon de la formacion realizada en funcion
de la categoria profesional a la que se dirigia no ofrece resultados positivos.
Los/as trabajadores/as cualificados/as son los/as principales
destinatarios/as de la formacién desarrollada en el sector, lo que no supone
un buen indicador para la relaciéon formacién-mejora profesional.

60,00%0
50,00% -
40,00%b -
30,00%0 -
20,00%0 -

9,29% 8,18%
10,00% - 4,09% -
0,00%

DIRECTIVOS/AS I

MANDOS MEDIOS I
TECNICOS/AS

Grafico 97: Distribucion de la formacion en funcion de la categoria profesional a la
que se dirige en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.
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AREA FUNCIONAL A LA QUE SE DIRIGE LA FORMACION

Segun la grafica que se muestra a continuacién, por orden de importancia
se situarian, en primer lugar, las acciones formativas dirigidas a los/as
trabajadores/as de produccidon, mientras que las acciones destinadas al area
de administracién ocuparian el segundo lugar en importancia. El tercer lugar
en importancia, con un porcentaje en torno al 14% lo ocupa la formacién
dirigida a los/as trabajadores/as del area de direccion. Para | resto de las
areas funciones los valores porcentuales carecen de significatividad.

50,00%6 -
45,00%0
40,0096 -
35,00%0 -
30,00% | 26,15%
25,0020 -
20,0020 -
15,00%0 -
10,00% -

5,00%0 -

0,00%0

14,23%

Grafico 98: Distribucién de la formacidn en funcién del area funcional a la que se
dirige en el subsector de Transporte de mercancias por carretera.
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FORMACION TIPO

FORMACION TIPO: SUBSECTOR TRANSPORTES DE MERCANCIAS POR

CARRETERA

Ambito competencial: Prevencién de riesgos laborales
N©° trabajadores/as formados/as: 1.127 Trabajadores/as
N° empresas impartidoras de este ambito competencial: 44 Empresas
Tipologia de la acciéon: Transversal
Modalidad: A distancia
Duracion:792 horas
Dirigida a(Categoria profesional): Trabajadores/as cualificados/as
Dirigida a (Area funcional): Produccién
Perfil de los/as participantes:
® Hombres de 26-45 anos
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SUBSECTOR TRANSPORTE AEREO

REGULAR

Siguiendo la Clasificacion Nacional de las Actividades Econdmicas, se
integran en este subsector los siguientes codigos referidos al transporte

aéreo:

4 N
62.1: Transporte aéreo regular
62.2: Transporte aéreo discrecional

63.231: Explotaciones de aeropuertos
63.232: Otras actividades diversas anexas al transporte aéreo

\_ J

Ademas de los cuatro CNAES anteriores y siguiendo la misma Clasificacién
Nacional se incluyen cuatro actividades econémicas mas a la investigacion:

4 N

63.110: Manipulacién de mercancias

63.122: Depdsito y almacenamiento de mercancias peligrosas

63.400: Organizacion del transporte de mercancias

\_ J
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3.4.1. ANALISIS DE LA MUESTRA

La muestra de empresas del subsector Transporte aéreo regular
participantes en esta tercera oleada de recogida de informacidon de la
Encuesta Formacién-Ocupaciones, agrupa un total de 60 empresas, de las
cuales 55 son formadoras y 5 no formadoras.

Estas empresas se agrupan, de forma general, en el subsector de
transporte aéreo regular y se dividen, dentro de éste, segun su actividad
principal en: transporte aéreo regular, transporte aéreo discrecional,
explotaciones de aeropuertos, otras actividades anexas al transporte,
manipulacion de mercancias, depdsito y almacenamiento de mercancias
peligrosas, y organizacion del transporte de mercancias.

Estas actividades se encuentran representadas en la muestra en las
proporciones que se refleja en el siguiente grafico:

Depdsito y almacenamiento d
mercancias

Organizacion del transporte d
mercancias

Manipulacién de mercancia

Otras actividades diversas anexas a
transporte aéreo

Transporte Aéreo Discreciona

Transporte Aéreo Regula

Grafico 99: Distribucion de empresas por actividad en empresas del subsector de
Transporte Aéreo regular.

Como se puede observar en el grafico anterior las actividades econdémicas
predominantes son tres, ordenadas de mayor a menor porcentaje:

Expediente C20090045 HEHEEEN

e Transporte aéreo discrecional: 30%
e Otras actividades anexas al transporte aéreo: 30%
e Transporte aéreo regular: 26,67%

Con respecto a las actividades econdmicas restantes, sélo una de ellas
supera el 5%, siendo el porcentaje de las otras muy bajo.

En cuanto a la condicién de formadora y no formadora, las proporciones
para cada una de las actividades especificadas se muestran con los valores
representados en los graficos adjuntos donde se muestran los datos
referidos a las empresas agrupadas por actividades y estrato de

trabajadores/as.
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Depdsito y almacenamiento de m
Organizacién del transporte de m

Manipulacién de m

Otras actividades diversas anexas al t
aéreo

Transporte Aéreo Di

Transporte Aére

Z Empresa No formadora
B Empresa Formadora

Grafico 100: Empresas formadoras y no formadoras segin su actividad en
empresas del subsector de Transporte Aéreo regular.

14% 1
12% 4
10% 4
8% A
6% A
4% 7

m Transporte Aéreo Regular

11 Otras actividades diversas anexa
m Organizacién del transporte de

Grafico 101: Distribucidn de las empresas segun tamafio y actividad en empresas
del subsector de Transporte Aéreo regular.

De la muestra de empresas no formadoras, 2 de ellas centran su actividad
en el transporte aéreo regular, y el resto se distribuyen en transporte aéreo
discrecional, otras actividades diversas al transporte aéreo y organizacion
del transporte de mercancias.

En lo que se refiere a la distribucién de las empresas segin tamafio y
actividad, como se puede observar en el grafico anterior, es entre las
empresas de 1 a 10 asalariados/as donde estan representadas casi el total
de actividades del subsector, faltaria solo Depdsito y almacenamiento de
mercancias, actividad solamente representadas en una empresa de mas de
200 empleados/as.
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Empresas dedicadas principalmente a la manipulacion de mercancias
aparecen en empresas con menos de 50 empleados/as.

Mencionar que entre las empresas participantes con un intervalo de
empleados/as entre 101 y 200 son empresas dedicadas fundamentalmente
al transporte aéreo regular y a la organizaciéon del transporte de
mercancias.

Antes de continuar con el analisis concretar que las 55 empresas
formadoras agrupan un total de 4.754 empleados/as y las 5 empresas
clasificadas como no formadoras agrupan Unicamente a 37 empleados/as.
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3.4.2. ANALISIS DE LAS OCUPACIONES

Previo al andlisis individual de cada una de las ocupaciones de este
subsector, en este apartado se muestra el andlisis de las ocupaciones
agrupadas conforme a un criterio de mas genérico a mas concreto:
categoria profesional, grandes grupos de la C.N.O y desagregacién de las
ocupaciones a dos digitos.

Sefalar que a pesar de que el anadlisis se realiza separando las empresas
formadoras de las no formadoras, las graficas expuestas a lo largo de este
subsector muestran de forma conjunta los datos de ambos tipos de
muestra, debido al escaso numero de trabajadores/as en las empresas no
formadoras.

ANALISIS GENERICO DE LAS OCUPACIONES

O DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA CATEGORIA PROFESIONAL

Como se observa en el grafico siguiente cuando analizamos la distribucién
de los/as trabajadores/as en funcidén de la categoria profesional destaca la
categoria profesional de empleados/as administrativos/as y de trabajos
auxiliares con un mayor porcentaje, le siguen los/as directivos/as,
profesionales y técnicos/as y en Uultimo lugar en cuanto al nimero de
ocupaciones a realizar nos encontramos con los/as trabajadores/as de
produccién-operaciones.

Destacar la diferencia existente entre la distribucién de los/as
trabajadores/as en funcién de la categoria profesional en el subsector de
transporte aéreo regular y el sector transporte general. A nivel general la
categoria profesional que destaca con mas de un 50% son los/as
trabajadores/as de produccién-operaciones. De hecho el subsector aéreo
regular es el Unico en el que dicha categoria profesional no solo no destaca
sino que se sitla en ultimo lugar con el menor porcentaje en cuanto a
puestos de trabajo.

Las ocupaciones incluidas dentro de la categoria profesional de
trabajadores/as de produccion-operaciones son: capataz de operaciones
portuarias, conductor/a de automoviles y furgonetas, conductor/a de
camiones, operador/a de carretillas elevadoras - operador/a de
manipulacion y desplazamiento de cargas, operador/a de gruas, camiones
montacargas y de maquinaria similar de movimiento de material y TCP-
auxiliar de vuelo, esta Ultima ocupacion destaca entre las otras tanto por
aparecer en un mayor nimero de empresas como por presentar un mayor
volumen de trabajadores/as.
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Otros/as 4,54%

Trabajadores/as de
produccién/operaciones

Empleados/as
administrativos/as y de
trabajos auxiliares

Directivos/as,
profesionales y
técnicos/as

Grafico 102: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcion de la categoria
profesional en empresas formadoras y no formadoras del subsector de Transporte
Aéreo regular.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LOS GRANDES GRUPOS DE LA C.N.O.

A continuacién se muestra el grafico correspondiente a la distribuciéon de
los/as trabajadores/as en funcién de los/as grandes grupos de la C.N.O.

Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte

35% 1

30% - 27,11%

25% -

20% -

15% 1

10% -

5% -

0%

Grafico 103: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcion de los grandes
grupos de la C.N.O. en empresas del subsector de Transporte Aéreo regular.

Sobresalen dos grandes grupos: Empleados/as administrativos/as (G.G.4) y
Técnicos/as y profesionales de apoyo (G.G.3). Comentar que esto grupos
destacan tanto en las empresas formadoras como en las no formadoras.

En el G.G.4 destaca con un porcentaje de 58,63% en cuanto a volumen de
trabajadores/as la ocupacion de agente de asistencia en tierra-de Terminal-
servicios auxiliares, sin embargo solo aparece en 10 empresas del subsector
(9 formadoras y 1 no formadora).

En el G.G. 3 destacan las ocupaciones de piloto de aviacién y secretario/a
administrativo/a. De los 1.296 puestos de trabajo detectados
pertenecientes al G.G.3, un 32,64% son de piloto de aviacién, ocupacion
que aparece en 20 empresas formadoras, y un 32,23% son de secretario/a
administrativo/a, ocupacién que aparece en 46 empresas formadoras y en 4
empresas no formadoras.
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Q DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA C.N.O CON UNA DESAGREGACION A DOS DIGITOS

En el grafico siguiente se muestra la distribucidon de los/as trabajadores/as
en funcion de la C.N.O con una desagregacién a dos digitos.

Como se observa el subgrupo principal de C.N.O. predominante es el 40 que
hace referencia a los/as empleados/as en servicios contables, financieros y
de servicios de apoyo a la produccién y al transporte. Este subgrupo
destaca debido a la ocupaciéon predominante en el subsector en cuanto al
volumen de empleados/as, agente de asistencia en tierra-de Terminal-
servicios auxiliares.

Con mas de un 10% destaca el subgrupo 30, técnicos/as de las ciencias
fisicas, quimicas e ingenierias. Entre las ocupaciones que incluye este
subgrupo predomina en cuanto a volumen de trabajadores/as con un
67,25% piloto de aviacion.

En el grafico observamos también con mas de un 10% el subgrupo principal
51, el cual hace referencia a trabajadores/as de los servicios personales. La
Unica ocupacién que aparece en este subgrupo es TCP-auxiliar de vuelo.
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Grafico 104: Distribucién de los/as trabajadores/as en funcién de la C.N.O. con
una desagregacion a dos digitos en empresas del subsector de Transporte Aéreo
regular.
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ANALISIS OCUPACIONAL

DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DEL
SEXO DE LOS/AS TRABAJADORES/AS

En el grafico se observa el aumento de mujeres existente en el subsector
relacién con los demas subsectores analizados en el estudio.

Ante un subsector tan masculinizado como es el sector de Transportes,
donde la mujer solamente estd representada por un 19,13% de las
ocupaciones detectadas en las 506 empresas que forman parte del panel,
en la tercera oleada de recogida de informacion, vemos como es el
subsector de Transporte aéreo regular, un subsector donde la distribucién
de género es practicamente homogénea.

45,73%

B Hombres

Grafico 105: Distribucion de los/as trabajadores/as en funcién del sexo en el en
empresas del subsector de Transporte Aéreo regular.

Si ademas de la variable sexo tenemos en cuenta el tamano de las
empresas, nos encontramos, con que son las empresas de mayor tamafo
donde existe una mayor presencia de la mujer en los diferentes puestos de
trabajo. Mientras que los porcentajes mas bajos de mujeres se situan en las
empresas de los dos intervalos mas pequefios, aln asi en estas empresas el
porcentaje de mujeres no desciende de un 30%.

Expediente C20090045 HEHEEEN

En aquellas empresas con mas de 20 empleados/as, el porcentaje de
mujeres realizando las distintas ocupaciones es mayor de un 45% en todos
los intervalos, y en las empresas de mas de 200 empleados/as se obtiene el
mayor porcentaje de mujeres con un 46,85%.

Realizando un andlisis mas concreto, se puede afirmar que entre las
empresas de mas de 200 empleados/as hay un importante nuimero de
trabajadores/as desarrollando la ocupacién agente de asistencia en tierra-
de Terminal-servicios auxiliares, y esta ocupacién esta realizada
mayoritariamente por mujeres. De hecho de los/as 934 trabajadores/as que
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realizan las tareas de agente de asistencia en tierra-de Terminal-servicios
auxiliares, casi un 90% se encuentran entre las empresas de mas de 200
empleados/as.

mas de 200

101-200
51-100
21-50

11-20 Ml | 2,439 1

1-10 | 2,76%6

Grafico 106: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y tamafio de empresa
en empresas del subsector de Transporte Aéreo regular.

Desde la perspectiva de cada una de las categorias profesionales, hay
diferentes aspectos que cabe destacar acerca de la distribucion de género.

A nivel general observdbamos como el nimero de mujeres en este
subsector se acerca a la paridad. De hecho, si analizamos los siguientes
datos podemos comprobar que la Unica categoria profesional donde el
nimero de hombres es superior es la categoria de Directivos/as,
profesionales y técnicos/as. En las restantes categorias profesionales el
nimero de trabajadores/as de cada uno de los sexos es practicamente el
mismo, siendo incluso ligeramente superior el nimero de mujeres que
ejecuta aquellas ocupaciones incluidas en la categoria de trabajadores/as
administrativos/as y trabajados auxiliares.

» Directivos/as, profesionales y técnicos/as: Engloba a un conjunto
de ocupaciones frecuentemente desempefiadas por hombres como, por
ejemplo, las ocupaciones de direccion tales como Director/a general o
Gerente de empresas con menos de 10 asalariados, donde se detecta
que mas del 90% del personal de dicha ocupacién es hombre. Situacién
similar en el caso de ocupaciones especificas del sector, como Piloto de
aviacion o Técnico/a en mecanica -automocién - mantenimiento de
transporte — aeronautica - ingenieria naval, donde el numero de
hombres supera el 97% del total de la ocupacién. En cambio,
ocupaciones con elevado niumero de trabajadores/as son desempefiadas
por mujeres, nos referimos a Representante de comercio y técnico/a de
venta (57% de los/as trabajadores/as son mujeres) y Secretario/a
administrativo/a - técnico/a administrativo/a (62%); como puede
apreciarse, se trata de ocupaciones frecuentemente desempefadas por
mujeres.
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= Empleados/as administrativos/as y de trabajos auxiliares: En
esta categoria profesional se engloban un total de 17 ocupaciones, de las
cuales, gran parte son desempefiadas tipicamente por mujeres, tal y
como también revelas los resultados del analisis ocupacional de este
subsector. Asi, en ocupaciones como Agente de asistencia en tierra - de
Terminal — servicios auxiliare, Empleado/a de contabilidad y calculo de
néminas y salarios, Grabador/a de dato o Telefonistas el nUmero de
mujeres supera al 60% de los/as trabajadores/as de dicha ocupacion. Y,
por el contrario, detectamos alto nimero de hombres en ocupaciones
como Jefe/as y Mecéanico/a con porcentajes que superan el 80% o,
incluso, la ocupacion Mozo/a de equipaje y asimilados/as, donde el
numero de hombres supera el 90% de la ocupacion.

= Trabajadores/as de produccidon/operaciones: En esta categoria
profesional se incluyen 6 ocupaciones donde llama la atencidon como 5 de
lla estdan desempenadas en su totalidad por hombres. Se trata de
ocupaciones masculinizadas como Capataz de operaciones portuarias,
Conductor/a de automoéviles y furgonetas, Conductor/a de camiones,
Operador/a de carretillas elevadoras - Operador/a de manipulacion y
desplazamiento de cargas o Operador/a de carretillas elevadoras -
Operador/a de manipulacién y desplazamiento de cargas. En cambio, la
Unica ocupacién ejecutada por mujeres, se trata de TCP- auxiliar de
vuelo, ocupacién que representa el 50% de los/as trabajadores/as
incluidos dentro de dicha categoria profesional.

,97%

Otros/as l57°
Trabajadores/as de

producciéon/operaciones -
Empleados/as

trabajos auxiliares
Directivos/as,
profesionales y -
técnicos/as
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Grafico 107: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y categoria
profesional en empresas del subsector de Transporte Aéreo regular.

A continuacién se expone la distribucién de los/as trabajadores/as segun
sexo, en funcion de los grandes grupos de la C.N.O.
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35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -

1,74%

5% 1 0,27%

% 1,03%
0% -

Grafico 108: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo en funciéon de los
grandes grupos de la C.N.O. en empresas del subsector de Transporte Aéreo
regular.
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A continuacién se expone la distribucién de los/as trabajadores/as segun
sexo, en funcién de los grandes grupos de la C.N.O. desagregados a dos
digitos:

99

93

92 | 0,02%

91 || 0,06% 0,25%

86 | 0,19%

85
76
73 | 0,13%
51
46 | 0,21% 0,25%
45

42 ,15% 1,03%

40
35 0,40% 0,82%
34
33

2,26%

30

26 0,69% 0,10%

24 | 0,06% 0,13%
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20 §0,27% 0,04%

14 0,25%0,02%

o Ly

0% 5%

Grafico 109: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo en funcion de la
C.N.O. desagregada a 2 digitos en empresas del subsector de Transporte Aéreo

regular.
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En referencia al grafico anterior, se observa que como deciamos antes es el
C.N.O 40 el que tiene un mayor porcentaje. En este caso, y como veniamos
apuntando en graficos anteriores la presencia de la mujer es muy superior a
la de hombres, estamos hablando de casi el doble de mujeres que de
hombres. Lo cual indica una gran feminizacion en varias ocupaciones del
sector.

Sin embargo exceptuando a los/as trabajadores/as de los servicios
personales (C.N.O 51), empleados/as en trato directo con el publico en
agencias de viajes, recepcionistas y telefonistas (C.N.O 45) y profesionales
de apoyo a la gestion administrativa (C.N.O 34) donde hay una clara
diferencia entre el porcentaje de mujeres y de hombres, siendo mayor el de
mujeres, el resto de los C.N.O tienen un mayor porcentaje de hombres.

Esto nos muestra que las mujeres estan ocupando casi siempre los mismos
puestos: administrativas, telefonistas, recepcionistas, etc. y que, sin
embargo los hombres se ocupan de puestos como directores e ingenieros
por un lado, y trabajadores que requieren un nivel de cualificacion mas bajo
y por lo tanto en categorias profesional inferiores.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DEL
SEXO DE LOS/AS TRABAJADORES/AS

Si se observa la distribucion de los/as trabajadores/as en funcidén de su
edad, se pone de manifiesto que son las empresas integradas en la muestra
formadora las que presentan un mayor numero de trabajadores/as tal y
como marca la tendencia de todo el subsector. A continuacion se analiza la
edad de los/as trabajadores/as para el subsector aéreo regular de forma
generalizada destacando los datos para muestra formadora y no formadora
en cada caso.

De forma generalizada se puede verificar que mayoritariamente las
personas que componen este sector segln la muestra, son personas con
edades comprendidas entre los 26 y los 45 afios con un 73,43%. los datos
de la muestra no formadora, no se ha registrado ningin/a trabajador/a
menor de 26 anos y no tenemos ningun dato especialmente significativo, ya
que tanto en trabajadores/as de entre 26 y 45 afios 6 trabajadores/as
mayores de 45 no muestran un porcentaje que nos pueda aportar datos
significativos para el analisis

En la muestra formadora en cambio, el rango de trabajadores/as de entre
26-45 anos supera el 70%, mientras que los trabajadores/as menores de
26 afos son los/as que tienen el porcentaje mas bajo.

8026
70%b
60260
5026
40%
30%0 9,83%

16-25

20%6
10%0 1

0%
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Grafico 110: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad en empresas del
subsector de Transporte Aéreo regular.

Si se realiza el andlisis de los rangos de edad teniendo en cuenta la
categoria profesional, se observa que es la categoria de empleados/as
administrativos/as y trabajos auxiliares, la que alberga mayor numero de
trabajadores/as, destacando las edades comprendidas entre los 26 y 45
anos al igual que en la categoria de los/as directivos/as, profesionales y
técnicos/as, en la que la edad predominante también es de 26-45 afos.
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Con respecto a los/as mas jovenes el porcentaje en cualquiera de estas dos
categorias es muy inferior al anterior, El intervalo de menores de 25 es
superior con respecto a los/as mayores de 45 afios, que son los que
cuentan con el menor nimero de trabajadores/as en todas las categorias
profesionales. Los datos explicitados se muestran a continuacién:

Otros

Trabajadores/as de
produccién/operaciones

Empleados/as
administrativos/as y de
trabajos auxiliares

CATEGORIA PROFESIONAL

Directivos/as,
profesionales y
técnicos/as

0,00%

Grafico 111: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y categoria
profesional en empresas del subsector de Transporte Aéreo regular.

Como se observa en el grafico siguiente los/as trabajadores/as se
concentran sobre todo en empresas formadoras de 201-5000 asalariados/as
y la mayoria con edades comprendidas entre los 16 y 25 afos. En cuanto a
los otros dos rangos de edad, es importante decir que tienen un mayor
porcentaje los/as trabajadores mayores de 45 que los de edad mas joven, a
pesar de que la diferencia es minima.

Con respecto a las empresas no formadoras, sélo hay dos tipos de empresa
que tienen representacion, por un lado, y con un porcentaje mas elevado,
las empresas de entre 21 y 50 afios, donde los/as trabajadores/as de entre
16 a 25 anos no tienen representacion. Por otro lado, las empresas de 1 a
10 asalariados/as, donde es mayor la participacion de trabajadores/as
mayores de 45 afios. Igual que en las empresas anteriores, tampoco los
jovenes tienen representacion.
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mas de 200

-7,05
1,99%

2,03%
2,22%

101-200

51-100
1,09%

21-50
0,10%

11-20

0,00%% 5,00% 10,0
w16-25 2

Grafico 112: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y tamafio de
empresa en empresas del subsector de Transporte Aéreo regular.

A continuacion se exponen los datos referidos a la distribucién de los/as
trabajadores/as en funcién de su edad y de los grandes grupos de la
C.N.O., en primer lugar y, en una desagregacion a dos digitos, en segundo
lugar.

Con respecto a la primera grafico tanto en el G.G.3 (Técnicos/as y
profesionales de apoyo) como en e G.G.4 (empleados/as
administrativos/as) el mayor porcentaje de trabajadores/as esta
comprendido entre los 26 y los 45 afios de edad; siendo el G.G.4 el que
tiene un mayor porcentaje total.

30%

25% -

20% -

15% -

10%

Expediente C20090045 HEHEEEN

5%

0% -

G.G.1
G.G.2

Grafico 113: Distribucion de trabajadores/as segun su edad y en funcion de los
grandes grupos de la C.N.O. en empresas del subsector de Transporte Aéreo
regular.
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En referencia a la desagregacidon a dos digitos, es el C.N.O 40,
trabajadores/as en servicios contables, financieros, y de servicios de apoyo
a la produccién del transporte, el que tiene un mayor porcentaje, siendo
predominante también los/as trabajadores/as de edades entre 26 y 45
anos.
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Expediente C20090045 HEHEEEN

Grafico 114: Distribucion de trabajadores/as segin su edad y en funcién del
C.N.O. a 2 digitos en empresas del subsector de Transporte Aéreo regular.
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O MAPA OCUPACIONAL

En la siguiente tabla se pueden apreciar todas las ocupaciones extraidas del
analisis del sector acompanadas del peso porcentual que supone cada una
de ellas para el total del subsector, distribuidas mediante sexos.

En la muestra de empresas formadoras cabe destacar las ocupaciones de:
agente de asistencia en tierra- de Terminal- servicios auxiliares, TCP
auxiliar de vuelo, piloto de aviacidon, secretario/a administrativo- técnico/a
administrativo/a y mozo/a de equipaje y asimilados/as, que son las que
tienen mayor volumen de trabajadores/as.

Comenzamos analizando la primera de las ocupaciones, que se refiere al
agente de asistencia en tierra- de Terminal- servicios auxiliares, la cual
cuenta con el mayor volumen de trabajadores/as. Es importante mencionar
que la mayoria de las personas que ocupan este puesto son mujeres,
estamos ante un 65,80 %, lo cual nos parece una cifra bastante elevada,
sin embargo, a pesar de esto, en este subsector lo predominante son los
hombres, es decir, en muchas de las ocupaciones estan predominando los
hombres o incluso sélo hay hombres trabajando en ellas. Puestos como por
ejemplo: analista de sistemas, conductor de automoviles y furgonetas o
ajustador y reparador de equipos electronicos entre otros.

A pesar de esta masculinizacidon, es importante decir que en los puestos
donde sélo trabajan hombres el volumen total de trabajadores es muy bajo,
pocas llegan al 2%.

La siguiente ocupacién a la que nos referimos es los/as auxiliares de vuelo.
Igual que en el caso anterior hay mayor cantidad de mujeres, trabajando en
este puesto, que de hombres. Un 78% de mujeres frente a sélo un 21% de
hombres.

A continuacion nos ha llamado especial atencién la ocupacion de piloto de
aviacién, ya que solo un 2,60% de las personas que ocupan este puesto son
mujeres. Lo que marca la tendencia de una ocupacién eminentemente
masculina.

Los mismo que en el caso anterior la ocupacion de mozo/a de equipaje y
asimilados/as, es practicamente llevada a cabo por hombres; sélo un 4,49%
de mujeres estan trabajando en este tipo de puestos. A diferencia que en la
ocupacion anterior, en esta el volumen de trabajadores/as es mas bajo, lo
cual influye en cierta medida en esa masculinizacién de la ocupacion.
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Por ultimo, destacamos la ocupacién de secretario/a administrativo/a-
técnico/a administrativo que tiene un porcentaje casi equitativo entre
hombres y mujeres, siendo un poco superior el de mujeres. Normalmente
este tipo de puestos son ocupados por mujeres, pero en este subsector los
hombres tienen un porcentaje muy alto.

En lo que se refiere a la muestra no formadora, en primer lugar, decir que
son muy pocas las ocupaciones existentes. La ocupacién con mayor
volumen de trabajadores/as es la de secretario/a administrativo/a-
técnico/a administrativo/a con un porcentaje que no llega al 30%.
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En esta ocupacion la mayoria son mujeres, aunque los porcentajes, igual
que en la muestra formadora son casi del mismo valor.

Otra de las ocupaciones con mayor porcentaje son los/as agentes de
asistencia de tierra- de Terminal- servicios auxiliares, donde hay mayor
nimero de hombres que de mujeres, lo contrario que en la misma
ocupacion en la muestra formadora, donde el porcentaje mayor es de las
mujeres.

En la muestra no formadora existen varias ocupaciones en las que sdlo
trabajan hombres o sélo mujeres. En el caso de ocupaciones desempefiadas
sOlo por hombres estdn por ejemplo los directores de departamento de
operaciones. Por otro lado, en el caso de puestos ocupados sdélo por
mujeres estan por ejemplo las recepcionistas.

Este dato no sorprende demasiado, ya que normalmente en este tipo de
puestos siempre son ocupados por mujeres, independientemente del sector
de analisis.

EMPRESAS FORMADORAS

Volumen de

OCUPACIONES trabajadores/as Hombres Mujeres
Agente de asistencia en tierra - de o o o
Terminal - servicios auxiliares 1260 1,0 65,80
Ageplte de compras: Técnico/a en 0,06% 66,67% 33,33%
gestion de almacen-stocks
AJu§tador/a Yy reparador/a de 0,08% 100%
equipos electronicos
Analista de sistemas 0,06% 100%
Capataz de operaciones portuarias 0,45% 100%
Conductor/a de automoviles vy 0,13% 100%
furgonetas
Conductor/a de camiones 0,06% 100%
Consejero/a de seguridad en el 0,02% 100%

transporte de mercancias peligrosas

Controlador/a de trafico aéreo -
Coordinador/a de operaciones en el 1,32% 58,06% 41,94%
area de movimiento

Director/a de departamento de

0 o)
abastecimiento y distribucion 0,04% 100%
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EMPRESAS FORMADORAS
OCUPACIONES Vol_umen el Hombres  Mujeres
trabajadores/as
D|rect0|_’/a_ de dgpa_rtan_ﬂ,ento de 0,04% 100%
abastecimiento y distribuciéon
Director/a de departamento de o o o
administracion y finanzas 0,55% 53,85% R
Director/a de departamento de
comercializacion y ventas- 0,47% 68,18% 31,82%
marketing
Director/a de departamento de I+D 0,04% 100,00%
D|rect9r/a de departamento de 2.40% 61,06% 38,94%
operaciones
Director/a ~de departamento  de 0,23% 81,82%  18,18%
publicidad y relaciones publicas
Director/a de departamento de
relaciones laborales/recursos 0,53% 52,00% 48,00%
humanos
=
Director/a de departamento de 0,17% 100% -
servicios informaticos —
||
Director/a general 1,23% 91,38% 8,62% =
e m
EPEELEE] 6 - EomEllGEe 2,02% 30,53%  69,47% 5
calculo de ndminas y salarios e
(1]
=
Empleado/a de control de ng:
abastecimientos e mventarlo_ - 0,51% 45,83% 54,17% ny
controlador/a de pesos - basculista =
- almacenero 3
&
Factor de empresa gle transporte - 0,04% 100%
encargado/a de consigna
Gerente Qe empresas con menos de 0,21% 90,00% 10%
10 asalariados
CEREmE 68 GRS 1,23% 32,76%  67,24%
maritimo
Grabador/a de datos 1,17% 12,73% 87,27%
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES

Ingeniero/a de logistica

Ingeniero/a mecdanico/a

Ingeniero/a planificador/a de trafico
Ingeniero/a técnico/a mecanico/a
Jefe/a de estacion

Jefe/a de taller de motores de
avion: encargado/a de taller de
reparacion y mantenimiento

Jefe/a de taller de vehiculos de
motor: encargado/a de taller de

reparacion y mantenimiento

Mecanico/a y ajustador/a de
motores de avion

Mozo/a de equipaje y asimilados/as
Operador/a de carretillas
elevadoras - Operador/a de
manipulacion y desplazamiento de
cargas

Operador/a de gruas, camiones
montacargas Yy de maquinaria
similar de movimiento de material
Personal de limpieza

Piloto de aviacion

Programador/a de aplicaciones
informaticas y controlador/a de

equipos informaticos

Recepcionista - empleado/a de
informacion - atencidn al cliente

Representante de comercio vy
técnico/a de venta
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Volumen de
trabajadores/as

0,02%
0,08%
0,15%
0,81%

0,70%

0,11%

0,02%

3,14%

6,62%

4,37%

1,48%

0,32%

8,97%

0,15%

1,29%

3,86%

Hombres

100%
75,00%
85,71%
86,84%

51,52%

100%

100%

98,65%

95,51%

97,09%

100%

20,00%

97,40%

71,43%

29,51%

43,96%

Mujeres

25,00%
14,29%
13,16%

48,48%

1,35%

4,49%

2,91%

80%

2,60%

28,57%

70,49%

56,04%
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES Vol_umen el Hombres  Mujeres
trabajadores/as

Secretario/a administrativo/a

técnico/a administrativo/a 8,49% 40,25% 59,75%
Sobrecargo aviacion 0,30% 21,43% 78,57%
Taquillero/a - informador/a 0,36% 58,82% 41,18%
TCP- auxiliar de vuelo 11,16% 21,29% 78,71%
Técnico/a en control de calidad 0,25% 66,67% 33,33%

Técnico/a en mecanica -automocion
- mantenimiento de transporte - 2,04% 98,96% 1,04%
aeronautica - ingenieria naval

Técnico/a en Recursos humanos 0,19% 33,33% 66,67%
Técnico/a en seguridad aeronautica 0,17% 62,50% 37,50%
Técnico/a en seguridad y salud en

el trabajo (Prevencién de riesgos 0,04% 50% 50%
laborales)

Telefonista 4,73% 19,73% 80,27%
Transitario/a 2,89% 49,26% 50,74%
Vigilante, guardian/a y 0,02% 100%

asimilados/as

e GElEEees otz 4,60% 43,32%  56,68%
produccion/operaciones
Total 100% 54,26% 45,74%
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Tabla 62: Peso de las ocupaciones en empresas formadoras en empresas del
subsector de Transporte Aéreo regular.
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EMPRESAS NO FORMADORAS

OCUPACIONES Volymen e Hombres Mujeres
trabajadores/as

Agente de asistencia en tierra de 15,15% 60% 40%
Terminal — servicios auxiliares
Controlador/a de trafico aéreo
Coordinador/a de operaciones en el 6,06% 75% 25%
area de movimiento

Director/a de departamento de

X 9,09% 100%
operaciones
Director/a general 3,03% 100%
Empleado/a de contabilidad vy 6.06% 250 259
calculo de néminas y salarios g 0 °
Empleado/a de control de
abastecimientos e inventario - o o
controlador/a de pesos - basculista LSz 100%
- almacenero
u Gerente de empresas con menos de
] X 4,55% 100%
] 10 asalariados
|
= Grabador/a de datos 1,52% 100%
|
P Recepcionista - -e:mpleaf:io/a de 1,52% 100%
l informacion - atencioén al cliente
=)
(9))]
D -
S Rlepl_’esentante de comercio vy 9,09% 16,67% 83,33%
U técnico/a de venta
a
g
.g - . . - _
= Sedielivel el il 27,27% 44,44%  55,56%
o técnico/a administrativo/a
(NN
Taquillero/a - informador/a 7,58% 100%
Telefonista 1,52% 100%
Otros y traba_Jadores de 6,06% 25% 25%
produccion/operaciones
Total 100% 54,55% 45,45%

Tabla 63: Peso de las ocupaciones en empresas no formadoras en empresas del
subsector de Transporte Aéreo regular.
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OCUPACION TIPO

OCUPACION TIPO: SUBSECTOR AEREO REGULAR

Denominacion: Agente de asistencia en tierra de Terminal - servicios
auxiliares.

Tipologia de la ocupacién: Ocupacidén especifica dentro del subsector
Aéreo.

C.N.O. 4023

Definiciobn segun C.N.O. Registrar las operaciones de transporte de
pasajeros y mercancias por carretera y ferrocarril o por via aérea, coordinan
la frecuencia de tales servicios y preparan informes para la direccidn.

Entre sus tareas se incluye

v Llevar registros de las operaciones de transporte de
pasajeros/as y mercancias y coordinar las frecuencias de tales
servicios.

V  Dirigir el movimiento de los trenes dentro de un tramo o zona
de una red ferroviaria y llevar los registros pertinentes.

\  Dirigir y controlar la manipulaciéon de cargas y fleques en una
estacion de ferrocarril y llevar los registros pertinentes.

\ Coordinar y llevar registros de las actividades de explotacidn
del transportes por carretera, como asignacion y horarios de
vehiculos y conductores/as, carga y descarga de vehiculos y
almacenamiento de mercancias de transito.

\ Coordinar y llevar registros de las actividades de explotacidn
del transporte aéreo de pasajeros/as y mercancias, como
reserva de plazas y preparacion de listas de pasajeros/as y de
manifiestos.

2

Preparar informes y elevarlos a sus superiores/as

2

Desempefiar tareas afines

2

Supervisar a otros/as trabajadores/as
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Categoria profesional: Empleados/as administrativos/as y de trabajos
auxiliares

Gran Grupo 4: Empleados/as administrativos/as

Subgrupo principal Empleados/as en servicios contables, financieros y de
servicios de apoyo a la produccién y al transporte.

®» Mujer de 26-45 afios
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3.4.3. ANALISIS DE LA FORMACION

ACLARACIONES PREVIAS

Expediente C20090045 HEHEEEN

Antes de comenzar a analizar la formacién del subsector Transporte Aéreo
Regular es preciso aclarar una serie de determinaciones que se han
detectado en el analisis de dicho subsector con la finalidad de mejorar el
analisis del mismo.

En el analisis formativo se han detectado la presencia de tres empresas de
mas de 200 empleados/as que han impartido un total de 21 acciones
formativas con 196 participantes, siendo la mayor parte las mismas
acciones muy especificas de cada una de dichas empresas, por lo que han
tenido que ser codificadas como “000-00-000". Ademas, estas acciones no
se han podido incluir en ninguno de los ambitos de competencia incluidos en
el Repertorio Transporte de la Fundacién tripartita para la Formacion en el
Empleo, por lo que estas acciones van a estar siempre incluidas en el
apartado de “Otros” a lo largo del analisis formativo de este subsector.
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IMPARTICION DE LA FORMACION

En la tercera oleada de investigacién, la muestra total de 60 empresas
dedicadas a la actividad de Transporte aéreo regular se vio subdividida, a su
vez, en 55 empresas formadoras y 5 empresas no formadoras.

En lo que se refiere a la participacion en la formacion, de los/as 4.780
trabajadores/as del estudio del sector de viajeros/as por carretera, 2.379
han recibido formacién, de los/as cuales, 1.495 fueron hombres y 884
fueron mujeres. Teniendo esto en cuenta, la tasa de formacién para el
subsector es de 49,65%, lo cual nos indica que casi la mitad de los/as
trabajadores participaron en la formacion.

Prosiguiendo con el andlisis de la formacidn impartida, se han registrado un
total de 102 acciones formativas (en adelante AA.FF.) que se subdividen, a
su vez, en 98 acciones impartidas en empresas formadoras y tan sélo 4
AA.FF. en empresas no formadoras, de ahi que no se proceda a analizar
comparativamente la formaciéon obtenida en empresas formadoras y no
formadoras, ya que las empresas no formadoras que han impartido
formacion no son significativas.

En la siguiente tabla se muestra la formacion impartida en funcion del
ambito de competencia y se contempla, ademas, el peso de la formacion en
funcion de la frecuencia de imparticion.

Como ya habiamos puntualizado en el apartado anterior, no se va a hacer
una separacion entre empresas formadoras y no formadoras, ya que en
estas ultimas solamente se han impartido 4 AA.FF.
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FRECUENCIA DE IMPARTICION DE LA FORMACION

Ambitos de competencia Frecuencia Porcentaje
Almacenaje, stocks y envios 1 0.98%
Atencion al/a la cliente/a-calidad servicio 7 6,86%
Auditoria econdmica-financiera 1 0,98%
Calidad 2 1,96%
Comercio exterior 3 2,94%
Erc;r:g:ccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y 5 4.90%
Contabilidad 2 1,96%
Gestion ambiental 8 2,71%
Gestion de recursos humanos 4 3,92%
Idiomas 9 8,82%
Informatica de usuario / ofimatica 3 2,94%
Logistica integral 1 0,98%
Manipulacién de mercancias 14 13,73%
Operativa de transportes 9 8,82%
Prevencion de riesgos laborales 11 10,78%
Seguridad y vigilancia 1 0,98%
Socorrismo y primeros auxilios 1 0,98%
Técnicas de venta y formacion de vendedores/as 3 2,94%
Otros 22 21,57

Total 102 100,00%0

Tabla 64: Peso de la formacién en funcién de su imparticién en el subsector
Transporte aéreo regular.

Con respecto a la tabla anterior, podemos empezar analizando los
diferentes ambitos de competencia. De entre un total de 18 ambitos son los
gue podemos destacar, sin tener en cuenta el ambito “Otros”.

Otros ambitos de competencia, es donde estan todas aquellas acciones
formativas que no se pudieron encuadrar en ninguno de los dmbitos debido
a que son demasiadas especificas. Por tal motivo, vamos a destacar sélo los
tres ambitos con mayor porcentaje.

Como se refleja en la tabla anterior, destacan dos ambitos de competencia.
Se trata de Manipulaciéon de mercancias y Prevencion de riesgos laborales.
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* Manipulacién de mercancias: En este ambito de competencia obtiene
un mayor peso formativo la accion formativa de “Mercancias peligrosas”
de caracter relacional.

= Prevencion de riesgos laborales: Destacan once AA.FF. en este
ambito de competencia, de las cuales seis son transversales al sector
“Prevencién de riesgos laborales” y cinco de caracter especifico.

En contraste con las tablas anteriores, se expone a continuacién, el peso de
las acciones formativas analizadas en funcién de la asistencia de
participantes:

PARTICION DE LA FORMACION

Ambitos de competencia Frecuencia Porcentaje
Almacenaje, stocks y envios 32 1,35%
Atencion al/a la cliente/a-calidad servicio 573 24,09%
Auditoria econémica-financiera 3 0,13%
Calidad 7 0,29%
Comercio exterior 32 1,35%

Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y

trenes 104 4,37%
| |
Contabilidad 26 1,09% =
Gestion ambiental 44 1,85% E
Gestion de recursos humanos 28 1,18% :
Idiomas 72 3,03% E
©
Informatica de usuario / ofimatica 13 0,55% %
n
Logistica integral 1 0,04% %
Manipulacién de mercancias 479 20,13% E
Operativa de transportes 154 6,47%
Prevencion de riesgos laborales 304 12,78%
Seguridad y vigilancia 255 10,72%
Socorrismo y primeros auxilios 10 0,42%
Técnicas de venta y formacion de vendedores/as 48 2,02%
Otros 194 8,15%
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PARTICION DE LA FORMACION

Ambitos de competencia Frecuencia Porcentaje
Total 7.633 100,00%6

Tabla 65: Peso de la formacién en funcion de la participacién de los/as
trabajadores/as en el subsector Transporte aéreo regular.

Se observa como tres ambitos de competencia destacan por su frecuencia
asi como por el alto nUmero de participantes. Se trata de Atenciéon al/a la
cliente/a-calidad servicio, Manipulacion de mercancias y Prevencién de
riesgos laborales.

= Atenciéon al/a la cliente/a-calidad servicio: Dominan el ambito
competencial los cursos relacionados con la calidad y la atencidn a los/as
clientes/as, que rednen a un total de 573 participantes. Se trata de siete
cursos, de los cuales cinco son de caracter transversal y dos especificos.

* Manipulacion de mercancias: Tal y como se habia detectado en la
tabla anterior, “Manipulacion de mercancias peligrosas” son acciones
relacionadas del sector Transportes que ocupan un segundo puesto con
479 trabajadores/as formados/as.

* Prevencioén de riesgos laborares: Anteriormente destacaba las AA.FF.
relacionadas con este ambito de competencia y ocurre lo mismo en
cuanto a la participacion a dichas AA.FF. De este modo, de los once
cursos relacionados con la prevencion, se han formado un total de 304
trabajadores/as que desempefan sus funciones en las empresas
formadoras del subsector Transporte Aéreo Regular.

En definitiva, tal y como se refleja de las dos tablas anteriores, las acciones
formativas que se han llevado a cabo un mayor nimero de veces también
han sido las que han formado a un mayor niumero de personas, en el caso
de la formacion relacionada con la prevencién y la manipulacién de
mercancias. Con las acciones formativas agrupadas en el ambito de
competencia Atencion al/a la cliente/a-calidad servicio ocurre lo contrario. A
pesar de obtener un peso formativo de mas del 24% en cuanto a la
participacion, no domina su porcentaje de casi un 7% en relacion al nUmero
de veces que fue impartida.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA TIPOLOGIA DE
LAS ACCIONES FORMATIVAS

Se han distinguido tres tipos de formacién en funcién de la tipologia de sus
contenidos: especifica, transversal y relacionada.

Como se refleja en el siguiente grafico, en la 32 oleada de estudio, la
formacion de caracter especifica es mayoritaria, con mas de un 37% de la
formacién impartida en las empresas formadoras del subsector objeto de
estudio. Con tantos porcentuales similares le sigue la formacidén catalogada
como especifica con mas del 30% vy las AA.FF. de caracter relacional con un
27%. Por otra parte, en este apartado hay que puntualizar que todas
aquellas AA.FF. que no se han codificado son las que ocupan el apartado de
“Otras acciones”, de ahi su representatividad de mas del 8%.

u Especifica B Transvers

Grafico 115: Distribucidén de la formacion en funcidén de su tipologia en el
subsector Transporte Aéreo Regular.

En la siguiente tabla, se plasman cada uno de los ambitos de competencia
que se han registrado a lo largo de este periodo, catalogados segun su
tipologia.
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TIPOLOGIA ESPECIFICA

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Atencion al/a la cliente/a-Calidad servicio 6,52%
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 14,42%
Contabilidad 1,11%
Logistica integral 0,14%
Operativa de transportes 18,03%
Prevencidn de riesgos laborales 24,41%
Seguridad y vigilancia 35,37%
Total 100,00%

Tabla 66: Ambitos de competencia con tipologia especifica en empresas del
subsector Transporte Aéreo Regular.

A partir de los resultados reflejados en la tabla anterior, y coincidiendo en
parte con los resultados del analisis de la imparticion y participacién en/de
la formacidn, se deja constancia de la dominancia del ambito competencial
en todo el estudio, se trata de Prevenciéon de riesgos laborales. El
protagonismo en este caso debe cedérselo al ambito de competencia
Seguridad vy vigilancia, el cual destaca con un 35.37% de la presencia de
acciones formativas especificas impartidas para este ambito de
competencia.

*» Seguridad y vigilancia: Este ambito recoge una Unica accion formativa
especifica denominada “Plan Nacional de Seguridad” correspondiéndose
con un mismo panelista, siendo asi impartida a 255 trabajadores/as de
dicha empresa.

* Prevencion de riesgos laborales: Tal y como se ha mencionado en el
apartado anterior, destacan los cursos relacionados con este ambito de
competencia. Dicho ambito recoge a cuatro acciones especificas que han
sido registradas en cinco empresas y han tenido 176 participantes.
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TIPOLOGIA TRANSVERSAL

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Almacenaje, stocks y envios 3,63%
Atencion al/a la cliente/a-Calidad servicio 59,64%
Auditoria econdmica-financiera 0,34%
Calidad 0,79%
Comercio exterior 0,11%
Contabilidad 2,04%
Gestion ambiental 4,99%
Gestion de recursos humanos 3,17%
Idiomas 8,16%
Informatica de usuario/a-ofimatica 1,47%
Prevencidn de riesgos laborales 14,51%
Socorrismo y primeros auxilios 1,13%
Total 100,00%

Tabla 67: Ambitos de competencia con tipologia transversal en empresas del
Subsector Transporte Aéreo Regular.

Como veiamos en el primer grafico de este apartado, lo formacion mas
frecuente en este subsector es de caracter transversal pero hay que
puntualizar que estas acciones formativas, a pesar de haberse registrado un
menor numero de veces, ha sido la que ha contado con mayor participacion.

De hecho, 7 ambitos de competencia han registrado formacién de tipologia
especifica con un total de 7.26 participantes y, en contraposicién, 12
ambitos competencial han impartido formacién transversal, con un mayor
numero de participantes (882 trabajadores/as formados/as).

TIPOLOGIA RELACIONADA

|
|
|
|
|
[
|
m
=

o

™

=
o

=

=
m

Q)
nJ
(]
o
w
o
=l
=
Wy

AMBITO DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Comercio exterior 5,33%
Manipulacién de mercancias 82,30%
Operativa de transportes 4,12%
Técnicas de venta y formacién de vendedores/as 8,25%
Total 100,00%

Tabla 68: Ambitos de competencia con tipologia relacionada en empresas del
subsector de Transporte Aéreo regular.
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La formacién de tipologia relacionada ha tenido bastante afluencia en el
subsector Transporte Aéreo Regular, ya que con sélo 5 AA.FF. que se han
registrado, ha formado a un total de 582 trabajadores/as.

Destaca Unicamente un &ambito de competencia sobre los demas
Manipulacién de mercancias con mas del 80% de la participacidn total.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA DURACION DE LAS
ACCIONES FORMATIVAS

El total de horas dedicadas a la formacién, entre julio y diciembre de 2008,
ha sido de 2.722 horas.

Como se puede ver en el siguiente grafico donde se muestra la distribucion
de las horas dedicadas a formacién dividida por intervalos, la mayor parte
de la formacion del subsector es inferior a 10 horas, disminuyendo el
numero de AA.FF. impartidas a medida que aumenta la duraciéon de la
accion.

60%0 1

50% 1 45,10%
40%
30% -
20% -

10% -

0% -
De 1 a 10 horas

Grafico: Distribucion de las horas dedicadas a formacion en empresas del
subsector Transporte Aéreo Regular.

El intervalo mayoritario incluye 50 acciones formativas con una duracién
entre 11 a 50 horas, seguido del intervalo de 1 a 10 horas con un total de
46 cursos. Los restantes intervalos carecen de datos significativos.
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AMBITOS DE COMPETENCIA :;8;?;

Almacenaje, stocks y envios 10
Atencion al/a la cliente/a-calidad servicio 80
Auditoria econdmica-financiera 15
Calidad 52
Comercio exterior 729
Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 93
Contabilidad 85
Gestion ambiental 11
Gestion de recursos humanos 74
Idiomas 454
Informatica de usuario / ofimatica 145
Logistica integral 20
Manipulacién de mercancias 209
Operativa de transportes 140
Prevencién de riesgos laborales 127
Seguridad y vigilancia 4

Socorrismo y primeros auxilios 4

Técnicas de venta y formacion de vendedores/as 68
Otros 402

Total 2.722

Tabla 69: Horas de formacién segin ambitos de competencia en empresas del
subsector Transporte Aéreo Regular.

Para concluir, profundizando en los datos de la tabla anterior y como
mencionamos anteriormente, se observa que, en general, las acciones
formativas realizadas en este subsector no son de excesiva duracion.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Los dos ambitos donde se observa que hay mas formacion son por un lado
comercio exterior con un numero total de horas de 729, a pesar de que no
es uno de los ambitos con mayor nimero de participantes, y por otro lado
idiomas con un total de 454 horas, que cuenta con mas participantes que
comercio.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA MODALIDAD DE
IMPARTICION

En este apartado se muestran los resultados obtenidos al analizar la
modalidad de imparticion de la formacion impartida en las empresas
participantes en la investigacion.

En el siguiente grafico se muestra la distribucién de la formacién en cada
uno de los indicadores establecidos para la modalidad: presencial, a
distancia, mixta (presencial y a distancia) y a distancia/teleformacién.

A continuacion se ve claramente como la mayor parte de la formacion ha
sido presencial, con un total de 2.297 trabajadores/as formados/as.

96,55%

1009%6
90%6
80%0 -
70%
60%06
50%0 -
40% -
30%06 1
20%b -

109%6
0%

Presencial

Grafico 116: Participacion en la formacién en funcidn de la modalidad en empresas
del subsector de Transporte Aéreo regular.

En las siguientes tablas se muestra mas detalladamente la formacién que se
ha registrado en las empresas del subsector en funcién del grado de
participacion a las mismas:
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AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Almacenaje, stocks y envios 1,39%
Atencion al/a la cliente/a-calidad servicio 24,90%
Auditoria econdmica-financiera 0,13%
Calidad 0,30%
Comercio exterior 1,39%
Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 3,87%
Contabilidad 0,91%
Gestion ambiental 1,92%
Gestion de recursos humanos 1,18%
Idiomas 2,31%
Manipulacién de mercancias 20,37%
E Operativa de transportes 6,70%
= Prevencion de riesgos laborales 13,23%
= Seguridad y vigilancia 11,10%
g Socorrismo y primeros auxilios 0,44%
o))
% Técnicas de venta y formacion de vendedores/as 1,57%
% Otros 8,27%
@
g Total 100,00%0

Tabla 70: Formaciéon impartida bajo la modalidad presencial en empresas del
subsector Transporte Aéreo Regular.
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En el periodo de estudio de la tercera oleada de la investigacion, el 96.55%
de los/as participantes a la misma han acudido a acciones formativas
presenciales.

Por tanto, si analizamos los datos de la tabla anterior donde se muestran la
participacion a formacion con modalidad presencial, observamos como casi
la mitad de dicha formacién se integra en dos ambitos de competencia,
Atencion al/a la cliente/a-calidad servicio y Manipulacién de mercancias:

= Atencién al/a la cliente/a-calidad servicio: Se compone de dos
acciones impartidas en cinco empresas diferentes. La primera accion
denominada “Atencion al/a la cliente/a” ha registrado una menor
participacion con un total de 47 personas formadas. Por el contrario, la
segunda accién, “Atencién al/a la usuario/a-Calidad en el servicio”, ha
tenido una mayor cobertura en cuanto a participacién se refiere en
cuanto ha conseguido formar a 525 personas.

* Manipulacion de mercancias: Esta constituida por 3 AA.FF. distintas
impartidas en 13 empresas, siendo la mayor parte de ellas poco
frecuentes y con un grado de imparticién bajo. Subrayamos dos AA.FF.,
"Actualizacién de mercancias peligrosas” a la que han acudido 138
trabajadores/as de 7 empresas diferentes, localizandose la gran parte de
dichos participantes de un mismo panelista de entre 101 y 200
asalariados/as. También destacamos el curso "“Curso basico de
mercancias peligrosas”, en el que han participado 324 personas de cinco
empresa panelistas, destacando entre las mismas una de mas de 200
empleados/as por obtener wuna mayor participacion de sus
trabajadores/as en dicha accion formativa.

FORMACION A DISTANCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Atencidén al/a la cliente/a-calidad servicio 2,08%
Conduccioén y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 31,25%
Idiomas 14,58%
Informatica de usuario/a-ofimatica 27,08%
Logistica integral 2,08%
Manipulacién de mercancias 22,92%
Total 100,00%6

Tabla 71: Formacion impartida bajo la modalidad a distancia en empresas del
subsector Transporte Aéreo Regular.

Un total de 48 trabajadores/as formados/as han recibido formacién a
distancia incluida en alguno de los seis ambitos de competencia que se
muestran en la tabla anterior. Bajo la modalidad ha distancia sobresalen los
ambitos de competencia, Conduccién y pilotaje de vehiculos, aeronaves y
trenes e Informéatica de usuario/a-ofimatica:

275

|
|
|
|
|
[
|
m
=

o

™

=
o

=

=

m

Q)
nJ
(]
o
w
o
=l
=
Wy




Expediente C20090045 HEHEEEN

Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes: Se
compone de una Unica accion “Conductor/a de transporte escolar” con
baja frecuencia desarrollada en una empresa panelista y que ha sido
dirigidas a 15 trabajadores/as.

Informatica de usuario/a-ofimatica: Este ambito de competencia
recoge a dos acciones formativas (“Excel, nivel basico y “Ofimatica”)
realizadas en una Unica empresa panelista en la que han formado 13 de
sus trabajadores/as.

En lo que respeta a la formacion con modalidad mixta ha sido la formacion
sOlo ha sido escogida por el 0.17% de los/as trabajadores/as. De hecho,
solamente 4 trabajadores/as han optado por este tipo de formacion.

Como podemos ver en la tabla anterior, sélo se han detectado una Unica
accion formativa denominada “Habilitacién de pilotos” e incluida en Otros
ambitos de competencia por no estar codificada segun el Repertorio de
acciones formativas de la Fundacién Tripartita®. Dicha accién ha sido
impartida en una Unica empresa panelista consiguiendo que participasen
en la misma cuatro trabajadores/as de esta empresa de entre 21 a 50
trabajadores/as.

TELEFORMACION

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Contabilidad 16.67%
Gestién de recursos humanos 3.33%
Idiomas 40.00%
Técnicas de venta y formacion de vendedores/as 40.00%
Total 100,00%%6

Tabla 72: Formacién impartida bajo la modalidad de teleformacion en empresas
del subsector Transporte Aéreo Regular.

La teleformacion ha sido la formacién escogida por 30 trabajadores/as
formados/as de cuatro empresas panelistas. Como hemos podido ver en la
tabla anterior, sélo se han detectado dos ambitos de competencia donde se
incluya acciones impartidas bajo telefomacion. Se trata de Idiomas e
Técnicas de venta y formacion de vendedores/as:

Idiomas: Se trata de tres AA.FF., “Inglés basico”, “Inglés umbral B1” e
“Inglés avanzado B2” a la que han acudido 12 trabajadores/as del tres
empresas panelistas diferentes.

3 Repertorio de acciones formativas del sector Transportes de la Fundacion
Tripartita.
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= Técnicas de venta y formacion de vendedores/as: Para la
modalidad teleformacién destaca la accion formativa denominada
“Técnicas de venta”, la cual ha registrado un numero bajo de
participantes, pues solamente han acudido 12 trabajadores/as de una
misma empresa.

Por ultimo, finalizamos el anadlisis de la formacién en funcion de la
modalidad de imparticion haciendo un estudio conjunto de modalidad y
tipologia de la accién.

Como se puede comprobar en la siguiente tabla, los datos de este analisis
muestran una clara mayoria de la formacion presencial sobre las otras tres
modalidades formativas. Este alto indice de formacion presencial viene
determinado en parte, por las exigencias de equipo e infraestructuras que
conllevan las acciones formativas especificas.

DISTRIBUCION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

FORMACION Presencial A distancia Mixta Teleformacion
Especificas 29,42% 0,67% 0,00% 0,21%
Transversales 35,65% 0,88% 0,00% 0,55%
Relacionadas 23,50% 0,00% 0,00% 0,50%
Otras 7,99 0,55% 0,17% 0,00%

Total 96,55% 2,02% 0,17% 1,26%0

Tabla 73: Distribucion de AAFF por modalidad y tipologia en empresas del
subsector Transporte Aéreo Regular.

Por lo tanto, a partir de todos los datos anteriormente expuestos en este
apartado, se puede concluir afirmando que la modalidad de imparticién mas
frecuente, es decir, la modalidad presencial, es también la que mayor
nimero de personas forma.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DEL AJUSTE DE
CONTENIDOS DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

Expediente C20090045 HEHEEEN

De la formacién impartida a lo largo de la tercera oleada de investigacién se
ha analizado el ajuste de contenidos de todas aquellas que estan incluidas
en el cuadernillo de acciones formativas. De esta forma, la formacién que se
ha codificado en el apartado de “otras acciones formativas” no ha podido
ser analizado en este apartado.

Las siguientes graficas muestran la distribucion de acciones formativas
realizadas en funcion del grado de ajuste que mostraban sus contenidos con
respecto al cuadernillo.
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Grafico 117: Distribucién de la formacién en funcién del ajuste de contenidos
empresas del subsector Transporte Aéreo Regular.

Segun las gréficas, la valoracion del ajuste de los contenidos impartidos en
relacién a los contenidos del cuadernillo de AA.FF. ha sido bastante positivo,
de hecho en torno al 56% de la formacién impartida ha sido catalogada
como “mucho” o “bastante” ajustado. También destacar que la formacién
catalogada como “poco” o “nada” ha supuesto el 22% del total.
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OTRAS ACCIONES FORMATIVAS

En la siguiente tabla se muestran las acciones formativas detectadas en las
empresas panelistas catalogadas como “000-00-000 y que no han podido
ser codificadas dentro de un ambito de competencia incluido dentro del
Repertorio de Acciones Formativas de la Fundacién Tripartita para la
Formacién en el Empleo

ACCIONES FORMATIVAS SUBSECTOR VIAJEROS POR CARRETERA

CATALOGADAS EN OTRAS AA.FF.: CODIGO 000-00-000

Atencion al/a la discapacitado/a

Conciliacion de la vida familiar y laboral

Conductor de transporte escolar

Curso piloto de relevo fl200

Dirigir para motivar

Documentacion y pasaporte

Fuel tank safety

Habilitacién de pilotos

Hoja de carga y centrado

Jornada técnica ADR 2009

Manipulador/a de alimentos

Master en relaciones internacionales y comercio exterior
Parque 21

Prevencidn de riesgos atmodsferas explosivas atex
Primeros auxilios y emergencias en el transporte escolar
Refresco tipo airbus

Servicio al/a la pasajero/a ya asistencia dentro de la terminal del aeropuerto
Simulador de aéreos

Supervisor/a de pasaje y coordinador del turno (ks)
Transitos comunitarios y areas exentas

Weight&balance (confeccion de hojas de carga y centrado)

TOTAL: 21 Acciones Formativas

Tabla 74: Otras acciones formativas del subsector Transporte Aéreo Regular.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DEL SEXO DE LOS/AS
PARTICIPANTES

En este apartado se analiza los/as trabajadores/as que acuden a formacion,
en el periodo correspondiente a julio-diciembre de 2008, en funcién del
sexo y edad de dichos participantes.

La grafica que se muestra a continuacién expresa en términos porcentuales
que la distribucién de género de los/as participantes no ha sido homogénea,
pues de los/as 2.379 trabajadores/as formados/as, 1.495 son hombres y
884 mujeres.

Por lo que podemos concluir que en el subsector Transporte Aéreo Regular
existe una tendencia masculina.

® hombre

Grafico 118: Distribucion de la formacién en funcién del sexo de los/as
participantes en empresas de subsector Transporte Aéreo Regular.

Los datos expresados en el grafico anterior vienen determinados por la
propia distribucion de género de los/as trabajadores/as del subsector. De
hecho, si tenemos en cuenta que el subsector estd masculinizado en un
63%, es légico que los/as participantes que acudan a formacién sean
mayoritariamente hombres.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Por otra parte, sabemos que la tasa de formacidon del subsector Transporte
Aéreo Regular es de 49,76 y si comparamos la tasa de formacion en funcion
del sexo del/de la trabajador/a, la anterior afirmacion es corroborada pues
el 57,63% de los trabajadores del subsector han sido formados frente al
40,43% de las mujeres formadas.

A continuacién, se analizan los/as participantes que han acudido a
formacion de forma separada en funcion del sexo, donde se refleja cual es
el sexo mas formado y en qué proporciones.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES POR AMBITOS DE

COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA PARTICIPANTES HOMBRES MUJERES

Almacenaje, stocks y envios 1,35% 100,00% 0,00%

Atencion al/a la cliente/a-calidad

. 24,09% 47,82% 52,18%
servicio
Auditoria economica-financiera 0,13% 66,67% 33,33%
Calidad 0,29% 42,86% 57,14%
Comercio exterior 1,35% 71,88%  28,13%
Conduccion y pilotaje de vehiculos, 4,37% 97,12% 2,88%
aeronaves y trenes
Contabilidad 1,09% 19,23% 80,77%
Gestion ambiental 1,85% 100,00%  0,00%
Gestion de recursos humanos 1,18% 67,86% 32,14%
Idiomas 3,03% 50,00%  50,00% =
- P n
Informatica de usuario/a-ofimatica 0,55% 15,38% 84,62% —
|
HOEIEER e, 0,04% 100,00%  0,00% -
M . I -7 d e .
anipulacion de mercancias 20,13% 63,88% 36,12% m
=]
m
: =
Operativa de transportes 6,47% 68,83% 31,17% o
o
.z f (]
Prevencion de riesgos laborales 12,78% 91,45% 8,55% Y
o
fa]
. o =
Seguecl 7 VElkTEE 10,72% 39,61%  60,39% S
u
Socorrismo y primeros auxilios 0,42% 100,00% 0,00%
Tecnicas de venta y formacion de 2,02% 50,00% 50,00%
vendedores/as
Otros 8,15% 65,98%  34,02%
Total 100,00%0 62,84% 37,16%

Grafico 119: Distribucion de las AA.FF. en funcién del sexo y ambitos de
competencia en el subsector Transporte Aéreo Regular.
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En un andlisis mas pormenorizado, se observa cémo esta distribucidon de
género en la formacidn no es homogénea para todos los ambitos
formativos. Para la realizacion de la siguiente observacion se han
seleccionado los ambitos de competencia que presentaban una mayor
participacion. De esta manera, se destacan los siguientes resultados:

= Atencion al/a la cliente/a-calidad servicio: Se compone de dos
AA.FF. impartidas en seis empresas diferentes y dirigidas a 530
trabajadores/as, lo que supone el 22.27% de la participacion total. Toda
la formacion englobada dentro de dicho ambito competencial cuenta con
una asistencia masculina que supera el 46%, mientras que el 52.83% de
los/as asistentes son mujeres.

* Manipulacién de mercancias: En este ambito de competencia se han
registrado catorce AA.FF. impartidas en 14 empresas diferentes y
dirigidas a 479 trabajadores/as, lo que supone el 20.13% de la
participacion total. Toda la formacién englobada dentro de dicho ambito
competencial cuenta con una asistencia masculina en torno al 64%,
mientras que el 36% de los/as asistentes son mujeres.

De entre los demas ambitos de competencia que se han registrado en el
anadlisis de las acciones formativas, en muy pocos se registra alguno en el
que la participacion femenina esta por encima de la masculina, pero como
se adelantaba anteriormente, se trata de ambitos en los que la participacion
general es muy baja. No ocurre lo mismo con los dos ambitos de
competencia resaltados en al anterior tabla. Asi, el ambito “Seguridad y
vigilancia”, destaca sobre los demas ambitos porque la participacién de la
mujer supera el 60.39% de los/as participantes. Y, en menor medida,
sobresale también el ambito “Atencidén al/a la cliente/a-calidad y servicio”,
ya que el porcentaje de mujeres participantes supera al de los hombres en
un 52.18% de los casos totales que han participado en acciones formativas.

En cuanto a la tipologia de las acciones formativas, la distribucién de género
de los participantes muestra que las mujeres presentan un porcentaje alto
en las AA.FF. tanto especificas como transversales Estos datos ponen de
manifiesto la importancia de la presencia de la mujer en la categoria de
producciéon en este subsector, pues se trata de la categoria que mayor
numero de puestos especificos relne.

La grafica siguiente expresa el grado de participacion en acciones
formativas especificas, transversales y relacionadas de hombres y mujeres.

282




Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte . . . .

OTRAS AA.FF.

RELACIONADA

TRANSVERSAL

ESPECIFICA

Grafico 120: Distribucion de participantes por sexo en funcion de la tipologia de
las AA.FF. en las empresas del subsector Transporte Aéreo Regular.
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EDAD DE LOS/AS PARTICIPANTES

En este apartado se analiza los/as trabajadores/as que acuden a formacién,
en el periodo correspondiente a julio-diciembre de 2008, en funcion del
edad de dichos participantes.

Tomando como referencia las proporciones en las que se distribuyen el total
de trabajadores/as en funcién de su edad en el siguiente grafico
observamos como la mayor parte de los/as trabajadores/as que acuden a
formacion tienen entre 26 y 45 afios.

10%o

16-25 W 26-

Grafico 121: Distribucion de participantes en funcidon de su edad en empresas
formadoras en el subsector Transporte Aéreo Regular.

Como se observa, las proporciones de trabajadores/as por edades es
practicamente la misma que la de los/as participantes en acciones
formativas.

El anterior grafico muestra que la mayoria de los/as participantes tienen
entre 26 y 45 anos de edad. Tiendo en cuenta que el tanto por ciento de
este intervalo de edades es tan elevado, un 80%, podria decirse que en
este subsector la mayoria de los/as trabajadores/as son hombres y de edad
media con una categoria profesional de empleados/as administrativos/as y
de trabajos auxiliares.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Finalmente, desde otra perspectiva, si se toman los tres grupos de edades
por separado para observar qué porcentaje de cada grupo asiste a
formacion en funcién de la tipologia de la accidén, se extraen los siguientes
resultados:
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OTRAS AA.FF.

RELAC IONADA

TRANSVERSAL

ESPECIFICA

0%
De 16-25 anos

Grafico 122: Distribucidon de participantes en funciéon de la tipologia de la
formacion por edad en empresas del subsector Transporte Aéreo Regular.

Del anterior grafico podemos ver como los/as trabajadores/as menores de
26 afos, representando mas del 9% de la muestra formadora, acuden
sobretodo a formacién de caracter especifico (3.87% de los/as mismos/as).

Por su parte, los/as trabajadores/as de 26 a 45 afios estan representados
por mas del 81% de la muestra formadora, la cual se reparte con un
29.26% la formacion transversal, el 24.42% se trata e formacion especifica
y, por ultimo, un 19.92% de la formacion es relacionada.

Por ultimo, mas del 9% de los/as participantes en formacién son
empleados/as mayores de 45 afios y asisten, sobre todo, a acciones
formativas tansversales.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA CATEGORIA
PROFESIONAL A LA QUE SE DIRIGEN LAS ACCIONES FORMATIVAS

En el siguiente grafico se expone la distribucién de las acciones formativas
desarrolladas en funcién de la categoria profesional la que va dirigida dicha
formacion.

Lo mas destacable es que la mitad de la formacién del subsector va dirigida
a trabajadores/as cualificados/as, configurandose como los/as principales
destinatarios de la formacién desarrollada en el sector con la finalidad de
que adquieran los conocimientos necesarios para poder desempefiar sus
funciones.

Le siguen en numero la formacién dirigida a trabajadores/as no
cualificados/as y vemos como a medida que aumenta el nivel de
cualificacién disminuye la formacion, por lo que podemos afirmar que la
formacidon continua ofrece posibilidades de promocién a los/as
trabajadores/as del sector.

60% -
50% -
40% -
30%
20% -
10% - 3,28% 2,46%

0% -

DIRECTIVOS/AS i

MANDOS MEDIOS I

Grafico 123: Distribucidn de la formacion en funcidn de la categoria profesional a
la que se dirige las AA.FF. en empresas del subsector Transporte Aéreo Regular.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DEL AREA FUNCIONAL A
LA QUE SE DIRIGEN LAS ACCIONES FORMATIVAS

Por ultimo, se muestra la distribucion de la formacion en funcion del area
funcional a la que se dirigen dicha formacion.

Como podemos ver en el grafico que se adjunta a continuacién, al igual que
se habia detectado en el sector Transporte, en el subsector Transporte
Aéreo Regular, la mayor parte de la formacidn impartida se dirige
mayoritariamente hacia el area funcional de mantenimiento, dado que la
mayor parte de los/as trabajadores/as del subsector se engloban en dicha
area funcional.

A continuacion, destacamos el area de produccidn junto con administracion,
pero en un numero muy inferior. También observamos como las restantes
areas funcionales apenas estan representadas.

60206 1
50% -
40% -
30%06 -

20%

10%0 -

0%

Grafico 124: Distribucidén de acciones formativas en funcion del area funcional a la
que se dirige las AA.FF. en empresas del subsector Transporte Aéreo Regular.
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FORMACION TIPO

FORMACACION TIPO: SUBSECTOR AEREO REGULAR

Ambito competencial: Manipulacion de mercancias

N©° trabajadores/as formados/as: 479 Trabajadores/as

N° empresas impartidoras de este Ambito competencial: 14 Empresas
Tipologia de la accién: Relacionada

Modalidad: Presencial

Duracion: 209 Horas

Dirigida a (Categoria profesional): Trabajadores/as Cualificados/as +
Indiferente

Dirigida a (Area funcional): Indiferente
Perfil de los/as participantes:
® Hombres de 26-45 anos

Expediente C20090045 HEHEEEN
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SUBSECTOR MARINA MERCANTE

El de la marina mercante ha sido un subsector que ha notado
principalmente el impacto de la liberacién y globalizacién de los mercados.
Como consecuencia de una serie de cambios que se han ido sucediendo a
nivel politico y legislativo, el transporte maritimo se ha ido adaptando a las
exigencias de la oferta y la demanda. Si bien a dia de hoy se valora como
positiva la progresion del subsector, la competitividad de los recursos
humanos implicados sigue siendo un reto.

Siguiendo la Clasificacion Nacional de las Actividades Econdmicas, se
contemplan para este subsector las siguientes actividades:

4 )
CNAE: 61.100 Transporte maritimo

CNAE: 63.110 Manipulacién de mercancias

CNAE: 63.400 Organizacidon del transporte de mercancias
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3.5.1. ANALISIS DE LA MUESTRA

Expediente C20090045 HEHEEEN

La muestra del subsector Marina mercante de esta EFO comprende un total
de 60 empresas, de las cuales, 54 son formadoras y 6 no formadoras. Para
la elaboracion de esta muestra de 60 empresas se han tenido en cuenta
tres actividades diferentes: transporte maritimo, otras actividades anexas al
transporte maritimo y organizaciéon del transporte de mercancias.

Estas tres actividades forman parte de la muestra en las proporciones que
muestra el grafico que se expone a continuacion. Como se observa,
sobresale con diferencia, por encima de todas las actividades econdmicas, la
de transporte maritimo (CNAE 61.100) con 50 empresas donde se engloban
la mayoria de los/as trabajadores/as se dedican a dicha actividad.

Las restantes actividades econdmicas presentan unos porcentajes bastante
bajos, siendo otras actividades anexas al transporte maritimo (4 empresas)
la actividad que incluye menos trabajadores/as de todo este subsector.

Grafico 125: Distribucion de empresas por actividad

Por otra parte, la muestra se compone de 54 empresas formadoras y 6 no
formadoras, tal y como se puede ver en el siguiente grafico donde se
observa que las empresas formadoras tienen un mayor porcentaje de
actividades. En este caso, las empresas no formadoras sélo estan presentes
en dos actividades econdmicas: organizacion del transporte de mercancias y
transporte maritimo.
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Grafico 126: Empresas formadoras y no formadoras segun su actividad.

En cuanto a la distribucion de las empresas segun su actividad y tamafio,
observamos que las actividades de transporte maritimo y de organizacion
del transporte de mercancias tienen el porcentaje mas elevado.

Es importante destacar que las empresas de entre 51 a 5.000 empleados/as
sOlo se dedican a la actividad de transporte maritimo, mientras que las
otras empresas realizan todo tipo de actividades.

Por otra parte, si comparamos este grafico con el obtenido a nivel general
en el sector transportes observaremos una diferencia muy significativa ya
que no se ha detectado ninguna empresa de mas de 5.000 trabajadores/as
y, por otro lado, este subsector representa el 12% de la muestra total de
empresas de 200 a 5.000 trabajadores/as.
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Grafico 127: Distribucion de las empresas segun tamafo y actividad
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3.5.2. ANALISIS DE LAS OCUPACIONES

Previo al andlisis individual de cada una de las ocupaciones de este
subsector, en este apartado se muestra el andlisis de las ocupaciones
agrupadas conforme a un criterio de mas genérico a mas concreto:
categoria profesional, grandes grupos de la C.N.O. y desagregacion de las
ocupaciones a dos digitos.

ANALISIS GENERICO DE LAS OCUPACIONES

O DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA CATEGORIA PROFESIONAL

En el grafico siguiente se muestra la distribucion de los/as trabajadores/as
en funcion de la categoria profesional en empresas formadoras y no
formadoras.

Tal y como queda reflejado en el siguiente grafico, observamos como las
tres categorias profesionales estan muy representadas en al muestra.
Destacan Trabajadores/as de produccion y operaciones junto con los/as
Directivos/as y profesionales técnicos/as en proporciones similares, seguido
de Empleados/as administrativos/as y de trabajos auxiliares.

o Trabajadores/as de produccién y operaciones: En esta categoria
profesional se han registrado 2.427 trabajadores/as que desempefan 18
ocupaciones distintas. El alto porcentaje de la misma se debe a tres
ocupaciones que representan el 71% de estas ocupaciones, se trata de
Pedn/a del transporte (476 trabajadores/as), Conductor/a de autobuses
(710 empelados/as) y Marinero/a (434 trabajadores/as)

o Directivos/as y profesionales técnicos/as: Si comparamos esta
categoria profesional con la anterior llama la atencidn que practicamente
se ha registrado el mismo numero trabajadores/as (2.401) pero a
diferencia del anterior, en esta categoria se registran 44 ocupaciones
distintas. Sobresalen dos ocupaciones que representan el 50% de las
ocupaciones de la presente categoria profesional: Piloto de la marina
mercante (203 trabajadores/as) y Secretario/a administrativo/a -
técnico/a administrativo/a (932 trabajadores/as)

0o Empleados/as administrativos/as y de trabajos auxiliares: En
este caso, un total de 1.297 empleados/as han desempenado 25
ocupaciones diferentes. Gran parte de dichas ocupaciones estan muy
poco representadas, sobresaliendo 3 por su mayor numero de
trabajadores/as ocupados/as; nos referimos a Operador/a de calderas y
maquinas de vapor - calderetero/a (maestranza) (178 trabajadores/as),
junto con Taquillero/a - informador/a (106 trabajadores/as) vy
Taquillero/a - informador/a (100 trabajadores/as).
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o Otras: Esta categoria estd representada por una Unica ocupacién, Otros
trabajadores de produccién/operaciones que ha sido desempefada por
81 trabajadores/as.

|
- ==

- -l
B

Grafico 128: Distribucion de trabajadores/as por categoria profesional

Si profundizamos mas en el estudio, en las empresas formadoras la
distribucion de la categoria profesional no muestra cambios significativos. El
porcentaje mas alto (superando el 50% de los/as trabajadores/as) se reune
en la categoria de Directivos/as y profesionales técnicos/as y se reparte en
siete ocupaciones: Consignatario/a, Director/a de departamento de
administracion y finanzas, Director/a de departamento de operaciones,
Director/a de departamento de relaciones laborales/recursos humanos,
Director/a general, Empleado/a de contabilidad y calculo de ndéminas y
salarios, Empleado/a de control de abastecimientos e inventario -
controlador/a de pesos - basculista — almacenero, Gerente de empresas con
menos de 10 asalariados, Gestor/a de aduana-agente maritimo, Grabador/a
de datos y Recepcionista - empleado/a de informacién - atencién al cliente.

En contraposicidén, en las empresas no formadoras hay una gran diferencia
en la distribucion de la categoria en comparacion con la obtenida para todo
el subsector. Lo mas destacables es que en estas empresas no se han
detectado trabajadores/as que desempefien ocupaciones incluidas dentro de
la categoria profesional de Trabajadores/as de produccién y operaciones, a
pesar de ser la categoria con mayor porcentaje del subsector. Por lo
demas, las dos restantes categorias profesionales se muestran con un
porcentaje muy similar.
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O DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LOS GRANDES GRUPOS DE LA C.N.O

A continuaciéon se va a realizar el analisis de la distribucion de los/as
trabajadores/as en funciéon de los/as grandes grupos del C.N.O, haciendo
distincion en empresas formadoras y no formadoras. El listado completo en
el cual se detalle el nombre completo de cada uno de los grupos puede
consultarse en la Tabla 13, incluida en el analisis general del sector.

Por lo tanto, en el siguiente grafico se muestran los datos conjuntos de
empresas formadoras y no formadoras, donde podemos ver como
sobresalen dos grandes grupos: G.G.3 (Técnicos/as y profesionales de
apoyo) con un porcentaje de 31,78% vy G.G.8 (Operadores/as de
instalaciones y maquinaria, y montadores/as) con un porcentaje de
28,63%,

Si aumentamos el nivel de andlisis, pero esta vez haciendo separacion entre
empresas formadoras y no formadoras, vemos que la distribucién en las
empresas formadoras es muy similar, pues el 32,32% de los/as
trabajadores/as desempefian ocupaciones incluidas en el G.G.3 y un
29,13% en el G.G.8. En estas empresas, el G.G.3 esta conformado por 25
ocupaciones distintas, destacando dos de ellas ocupaciones por su alta
afluencia, se trata de Piloto de la marina mercante (203 trabajadores/as)
una ocupacion especifica del sector, junto con Secretario/a administrativo/a
- técnico/a administrativo/a. (921 trabajadores/as) siendo en este caso una
ocupacion transversal. En el caso del grupo G.G.8, sélo se compone de 16
ocupaciones distintas donde destaca la ocupacion de Marinero/a (473
trabajadores/as).

En cambio, en el caso de las empresas no formadoras, el mayor nimero de
trabajadores/as desempenan ocupaciones englobadas en el G.G.4. Se trata
de un grupo constituido por 6 ocupaciones, sin que ninguna destaque sobre
las demas.
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Grafico 129: Distribucion de trabajadores/as segun grandes grupos de la C.N.O.
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O DISTRIBUCION DE LOS/A TRABAJADORES/AS SEGUN EL CNO (2
DIGITOS) TANTO EN EMPRESAS FORMADORAS COMO NO
FORMADORAS

En la gréafico siguiente se plasma la distribucion de los/as trabajadores/as
en funcién del C.N.O, pero con una desagregacion a dos digitos. Para poder
analizar el siguiente grafico nos hemos basado en la guia para la
interpretacidon de los datos que se incluye en el andlisis general del sector
(Tabla 14).

Como se puede ver en el siguiente grafico, el grupo con el porcentaje mas
elevado, con un 15,31%, es el Grupo 34: Profesionales de apoyo a la
gestion administrativo, junto con el Grupo 85: Maquinista de locomotora,
operador/a de maquinaria agricola y de equipos pesados moviles y
marineros/as.

En el Grupo 34 se compone de una Unica ocupacidn muy comun, puesto que
se ha detectado en 52 empresas distintas, se trata de Secretario/a
administrativo/a - técnico/a administrativo/a desempefada por un total de
932 trabajadores/as.

Por su parte, en el Grupo 85 estda constituida por 11 ocupaciones
registradas en 29 empresas diferentes donde destacamos una empresa
dada el alto numero de trabajadores/as que la desempefian (473
trabajadores/as) se trata de Marinero/a
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Grafico 130: Distribucién de trabajadores/as en funcion de la C.N.O. con una
desagregacién a dos digitos.
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ANALISIS OCUPACIONAL

DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DEL
SEXO

A continuacion se muestra la distribucién por sexo de los/as
trabajadores/as, la cual es necesario hacer por separado ya que mientras
en el caso de las empresas formadoras el 76,41 % son hombres, en el caso
de las empresas no formadoras hay que destacar que el 53,33% son
mujeres, siendo un hecho muy destacable pues en el andlisis general del
sector siempre se denota un predominio de los hombres. AlUn asi, para la
correcta contextualizacidn de los datos extraidos hay que recalcar la escasa
representatividad de la muestra no formadora, la cual estd compuesta
Unicamente de 6 empresas y no cuenta con representacion de todas las
actividades enumeradas con anterioridad. Es preciso, entonces, tomar estos
datos con prudencia.

<

Grafico 131: Distribucion de los/as Grafico 132: Distribucion de los/as

trabajadores/as por sexo en empresas trabajadores/as por sexo en empresas no

formadoras en el Subsector Marina mercante formadoras en el Subsector Marina
mercante.

Si se analiza la distribuciéon de trabajadores/as por sexo en funcién del
tamafno de la empresa, se pone de manifiesto que la a mayor parte de las
mujeres del subsector se localizan en empresas de mas de 200
asalariados/as, pero en un porcentaje muy inferior al de los hombres. Por
otra parte, en dos intervalos el nimero de mujeres se aproxima a la
paridad, concretamente en aquellas empresas de menos de 10
asalariados/as junto con el intervalo de 101 a 200 empleados/as

Expediente C20090045 HEHEEEN

Esta distribucion no se presenta igual en las empresas formadoras y no
formadoras. En el caso de las empresas formadoras, son las empresas de
entre 200 y 5.000 empleados/as las predominantes en este sector ya que
son las que aportan un mayor numero de trabajadores/as. Ademas,
destacar que en dicho intervalo el alto nimero de varones es muy alto, ya
que el 79% de las ocupaciones estan desempefiadas por hombres.

Por otra parte, destacamos el intervalo de 101 a 200 empleados/as por ser
el grupo donde se reune el mayor numero de mujeres, siendo las
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ocupaciones del area de administracién, las que agrupan un mayor numero
de mujeres. Por ejemplo, Representante de comercio y técnico/a de venta,
el 70% de la ocupacion esta siendo ejecutada por mujeres y Secretario/a
administrativo/a - técnico/a administrativo/a, siendo mujeres el 60% de
dicha ocupaciéon. Ambos casos son ocupaciones tipicamente desempefadas
por mujeres.

Por ultimo, también asi es preciso destacar una ocupacién frecuentemente
ocupada por hombres, Transitario/a, donde el 53% de dicha ocupacion esta
desempefiada por trabajadores/as del sexo femenino.

En lo que se refiere a la muestra no formadora cabe destacar que las
empresas son de pequefio tamafio. El porcentaje mas elevado se concentra
en las empresas de entre 1 a 10 trabajadores/as, donde existe una mayoria
de mujeres con un 68% son mujeres. Por el contrario, en el intervalo de 21
a 50 trabajadores/as, es el Unico intervalo donde se denota que el sexo
predominante es el masculino con un 30% sobre el total.

Grafico 133: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y tamafio en
empresas

Se prosigue el estudio mediante el analisis de la distribucién de los/as
trabajadores/as en funcién de su sexo para cada una de las categorias
profesionales.

Como muestra el siguiente grafico, la categoria profesional Directivos/as,
profesionales y técnicos/as destaca por englobar a un mayor numero de
mujeres (38%) y, en contraposicidon, en la categoria de Trabajadores/as de
produccion/operaciones las mujeres no superan el 7% de dicha ocupacion.

Si realizamos un analisis mas profundo, en las empresas formadoras la
categoria profesional que mayor numero de mujeres es Directivos/as,
profesionales y técnicos/as, debido a la ocupaciédn Secretario/a
administrativo/a - técnico/a administrativo/a que, como ya habiamos
destacado en el apartado anterior, debido al alto niumero de mujeres que
desempefian dicha ocupacién. Por otra parte, el sexo masculino es
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predominante en la categoria profesional de Trabajadores/as de
produccién/operaciones, debido a dos ocupaciones donde el porcentaje de
hombres supera el 98%, nos referimos a Marinero/a y Pedn/a del
transporte.

Prosiguiendo con un anadlisis mas pormenorizado, en las empresas no
formadoras hay que recalcar que el 55% de los/as trabajadores/as que
desempefian ocupaciones incluidas en la categoria profesional 2 son
mujeres, haciendo una mencion especial a Empleado/a de contabilidad y
calculo de nébminas y salarios ya que el 70% de dichos/as empleados/as son
mujeres. Por su parte, también destacamos que el 51% de los/as
trabajadores/as que ejecutan ocupaciones englobadas dentro de Ila
categoria profesional 1 son mujeres, subrayando nuevamente la ocupacion
Secretario/a administrativo/a - técnico/a administrativo/a por estar
ejecutada frecuentemente por mujeres.

]
— "N

—
B -

Grafico 134: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y categoria
profesional en empresas formadoras y no formadoras.

A continuacién se expone la distribucion de los/as trabajadores/as segun
sexo, en funcién de los grandes grupos de la C.N.O.

Como ya habiamos comentado anteriormente, los Grandes Grupos de la
C.N.O. donde se agrupan un mayor numero de trabajadores/as son G.G.3
(Técnicos/as y profesionales de apoyo) y G.G.8 (Operadores/as de
instalaciones y maquinaria, y montadores/as)

Expediente C20090045 HEHEEEN

En el caso de las empresas formadoras, en el G.G.3 la mayor en la mayor
parte de las ocupaciones estan dominadas por hombres. Concretamente, en
las ocupaciones ejecutadas por un mayor numero de trabajadores/as el
80% de lo/as mismos/as son hombres. Nos referimos a Capitan/a de la
marina mercante, Piloto de la marina mercante o Maquinista naval. En
contraposicion, sélo se ha detectado una ocupacién lo suficientemente
representativa donde las mujeres superan al nUmero de hombres, se trata
de Representante de comercio y técnico/a de venta con un 67% mujeres. Y
en lo que se refiere al sexo predominante de las ocupaciones englobadas
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dentro del G.G.8. nuevamente tenemos que indicar que aquella ocupacion
gue habiamos detectado como mas numerosa vuelve a estar desempenadas
fundamentalmente por hombres. Nos referimos a Marinero/a donde el 99%
de los/as mismos/as son hombres.

Por ultimo, en referencia a las empresas formadoras indicar que sdlo en el
G.G. 4 se observa que hay mas mujeres que hombres, puesto que en este
grupo se engloban los/as empleados/as administrativos/as, lo cual nos
reafirma que este tipo de puestos, independientemente del sector que se
analice, suele estar ocupado frecuentemente por mujeres.

Si analizamos las empresas no formadoras, el mayor numero de
trabajadores/as desempenan ocupaciones englobadas en el G.G.4. Ademas,
indicar que nuevamente sobresale la ocupacion Empleado/a de contabilidad
y célculo de néminas y salarios al tratarse de la ocupacién con mayor
numero de trabajadores/as de dicha categoria, con el valor afladido de que
el 70% de los/as empelados/as de la misma son mujeres.

21,08%

27,91%

2,98%

y:l:‘ 1,19% 1,71%
| 0.48% .

Grafico 135: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y grandes grupos de
la C.N.O.
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A continuacién se expone la distribucién de los/as trabajadores/as segun
sexo, en funcién de los grandes grupos de la C.N.O. con una desagregacion
a dos digitos:

=y

]

Expediente C20090045 HEHEEEN

R

Grafico 136: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y a una

desagregacion de dos digitos segun la C.N.O
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En la grafica anterior observamos como el Grupo 34 (Profesionales de
apoyo a la gestion administrativa) es el grupo mayoritario con la
particularidad de que el 55% de las ocupaciones que se engloban en este
grupo estan desempefiadas por mujeres. En cambio, en los restantes
grupos con mayor peso ocupacional (Grupo 30, Grupo 85 y Grupo 86) mas
del 80% de los/as trabajadores/as que ejecutan alguna de las ocupaciones
gue se incluyen en dichos grupos son hombres.

Por ultimo sobresalen Unicamente dos grupos en los cuales la presencia de
la mujer es superior a la del hombre. Se trata del Grupo 46: Cajeros/as,
taquilleros/as y otos/as empleados/as asimilados/as en trato directo con el
publico y Grupo 91: Empleados/as domésticos y otro personal de limpieza
de interior de edificios. En ambos casos se trata de ocupaciones tipicamente
desarrolladas por mujeres.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA EDAD

A través de la distribucion de los/as trabajadores/as en funcién de su edad,
se observa que la mayor parte de los/as trabajadores/as se sitlan en el
rango de edad que agrupa a las personas de entre 26 y 45 afios. También
llama la atencidn el hecho de que no se haya detectado ningln/ninguna
trabajador/a en empresas no formadoras menor de 26 afos.

Grafico 137: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad.

A continuacién, realizamos la observacion de la edad de los/as
trabajadores/as en funcidn del tamafio.

En lo que se refiere a los/as trabajadores/as menores de 26 afos,
destacamos que todos/as se localizan Unicamente en empresas de mas de
100 asalariados/as.

En el caso de los/as trabajadores/as de 26 a 45 afos la mayor parte de
ellos se engloban en el intervalo de mas de 200 trabajadores/as, siendo un
total de 2.185 empleados/as.

Finalmente, los/as trabajadores/as mayores de 45 afios al igual que el caso
anterior, la mayor parte de lo/as mismos/as se agrupan en el intervalo de
mas de 200 asalariados/as.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Si profundizamos mas en el analisis, en el caso de las empresas formadoras
apenas se perciben diferencias. No obstante, si denotamos cambios con
respecto a las empresas no formadoras. En este caso todos/as los/as
trabajadores/as son mayores de 26 anos y la mayor parte de los/as
mimos/as se localizan en empresas pequefias de menos de 10
asalariados/as.
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Grafico 138: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y tamano de
empresa.

Desde otra perspectiva, si se realiza el andlisis de los rangos de edad
teniendo en cuenta la categoria profesional en empresas formadoras, se
observa que es la categoria de Directivos/as, profesionales y técnicos/as y
Trabajadores/as de produccién/operaciones albergan al mayor nimero de
trabajadores/as siendo los porcentajes muy similares.

Al analizar la categoria profesional Trabajadores/as de producciéon /
operaciones comprobamos que sélo se ha detectado en empresas
formadoras. Comenzamos estudiando las dos ocupaciones que reunen un
mayor numero de trabajadores/as, Marinero/a la cual es desempefiada en
un 49% por trabajadores/as de 26 a 45 afos junto con Pedn/a del
transporte, donde el porcentaje de dicho rango de edad es todavia superior
(56%), aunque en este caso el 40% restante de dicha ocupacién es
ejecutada por trabajadores/as mayores de 45 anos. En esta misma
categoria profesional sélo se ha detectado una ocupacidon donde se reunen
un mayor numero de trabajadores/as que superen los 46 afios (69%), se
trata de Mayordomo - ecbnomo/a - encargado/a de camara - gambucero/a
y, por ultimo, no hay ninguna ocupacién en la cual el porcentaje de
trabajadores/as menores de 26 afios supere el 12% de una ocupacién.
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Por otra parte, en la categoria profesional Directivos/as, profesionales y
técnicos/as tanto en empresas formadoras como no formadoras destaca la
misma ocupacion, Secretario/a administrativo/a - técnico/a
administrativo/a. En el caso de las empresas formadoras el 54% de la
ocupacion esta constituida por trabajadores/as de 26 a 45 afios y el 38%
superan los 46 afos; en cambio, en las empresas no formadoras, estos
porcentajes hay que mencionarlos a la inversa, pues el 54,55% son
trabajadores/as de mas de 46 anos y el resto trabajadores/as de 26 a 45
anos, no detectandose ningun empleado/a menor de 26 afnos.

Por ultimo, la categoria de Empleados/as administrativos/as y de trabajos
auxiliares estudiamos la ocupaciéon Empleado/a de contabilidad y célculo de
néminas y salarios nuevamente en las empresas formadoras el rango
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predominante de edad es 26 a 46 afios y, por la contra, en las empresas no
formadoras esta ocupacion estd desempefiada fundamentalmente por
trabajadores/as mayores de 45 anos.

g

Grafico 139: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y categoria
profesional.

A continuacién, tenemos la grafica que hace referencia a la distribuciéon de
los/as trabajadores/as en funcidn de la edad y los grandes grupos del
C.N.O.

Como se puede observar, los G.G.3 y G.G.8 estan constituidos
principalmente por trabajadores/as con una edad comprendida entre los 26
y 45 afios y, en menor porcentaje, por trabajadores/as mayores d 45 afos.

En el caso de las empresas formadoras, los dos grupos con mayor
porcentaje son los G.G.3 y el G.G.8. En ambos casos el 53% de los/as
trabajadores/as tiene una edad comprendida entre los 26 a 45 afos y un
45% superan los 46 anos, no superandose el 5% de empelados/as menores
de 26 anos.

En el caso de las empresas no formadoras, analizamos la edad de los/as
trabajadores/as que desempefian ocupaciones incluidas en el grupo con
mayor numero de trabajadores/as, G.G.4. En este caso, el 70% de dichas
ocupaciones estan constituidas por trabajadores/as de 26 a 45 afos, los
restantes trabajadores/as superan los 46 afios, ya que, como ya hemos
apuntado anteriormente, no se han detectado trabajadores/as menores de
26 afios en este tipo de empresas.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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Grafico 140: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y grandes grupos de
la C.N.O.

Por ultimo, se analiza la distribucién de los/as trabajadores/as en grandes
grupos, pero con una desagregacion a dos digitos.

Como ya vimos en graficos anteriores, el grupo predominantes el 34
(profesionales de apoyo y gestién administrativa) donde la mayoria de
los/as trabajadores/as tienen de 26 a 45 afios, pero en este caso el nimero
de trabajadores/as mayores de 45 afios se aproxima.

Situacion similar en los grupos 85 y 86, pero en este caso el numero de
trabajadores/as de 26 a 45 afios que desempefan estas ocupaciones es
superior, observandose una mayor diferencia con los/as trabajadores/as
mayores de 46 afios.

Finalmente, mencionar que los/as trabajadores/as menores de 26 afos se
localizan en la mitad de los grupos de la C.N.O. siendo en todos los caso en
un porcentaje inferior al 10% del total de trabajadores/as de dicho grupo.
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Grafico 141: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y a una
desagregacién de dos digitos segun la C.N.O
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O MAPA OCUPACIONAL

En la tabla que se muestra a continuacion se ofrece una perspectiva global
de las ocupaciones del sector con el peso que representa cada una de ellas
en el mapa ocupacional global del sector de marina mercante, asi como el
porcentaje de hombres y mujeres que presentan.

En primer lugar comenzamos analizando las ocupaciones en empresas
formadoras y en funcién al sexo.

De entre las ocupaciones de la muestra formadora, vamos a destacar dos,
que son las que tienen un porcentaje que supera el 10%.

En primer lugar destacamos la ocupacion de Secretario/a administrativo/a -
técnico/a administrativo/a, que es la que tiene el porcentaje mas elevado
de participacién. Casi un 16% de los/as participantes ocupan este tipo de
puestos. En este caso los porcentajes de los hombres y de las mujeres son
practicamente iguales, aunque son los hombres quienes destacan algo mas,
a pesar de que normalmente en este tipo de ocupaciones es la mujer la que
suele tener mayor porcentaje.

A continuacion, destacan las ocupacién de de marinero/a por un lado, y por
el otro, pedn/a de transporte. En ambos casos, la mayoria de los/as
trabajadores/as son hombres. La diferencia porcentual entre hombres y
mujeres es tan elevada que conviene comentar dichas ocupaciones. Sélo un
1% de los/as empleados/as en estos puestos son mujeres, lo cual indica la
masculinizacion que se aprecia en el sector en puestos con categoria
profesional de trabajadores/as de produccién — operaciones.

En empresas no formadoras destacamos 3, que son las que superan el
10%. La ocupaciéon de empleados/as de control de abastecimientos e
inventario - controlador/a de pesos - basculista — almacenero/a es la que
tiene el mayor porcentaje, un 14,29%, del cual el 100% son hombres. La
ocupacion que le sigue es consignatario/a, con un porcentaje de 11,43%,
donde la mitad de los/as trabajadores/as son hombres y la otra mitad
mujeres. Por ultimo, otra de las ocupaciones que supera el 10% es la de
Secretario/a administrativo/a - técnico/a administrativo/a, donde la mayoria
de los/as trabajadores son mujeres.
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES

Agente de asistencia en tierra - de
Terminal - servicios auxiliares

Agente de compras: Técnico/a en
gestién de almacén-stocks

Ajustador/a y reparador/a de equipos
electronicos

Analista de sistemas

Auxiliar de buque de pasaje -
camarero/a de barco - mayordomo de
buque

Bombero/a

Capataz de operaciones portuarias
Capitan/a de la marina mercante
Celador/a guardamuelles

Chapista y calderero/a

Cocinero/a de barco

Consejero/a de seguridad en el
transporte de mercancias peligrosas

Consignatario/a
Contramaestre de cubierta

Controlador/a de trafico aéreo -
Coordinador/a de operaciones en el
area de movimiento

Director/a de deapartamento de
abastecimiento y distribucién

Director/a de departamento de
abastecimiento y distribucion

310

Volumen de
trabajadores/as

1,91%

0,25%

0,28%

0,60%

5,27%

0,43%
1,17%
2,46%
0,02%
0,08%

2,50%

0,04%

1,59%

1,38%

0,17%

0,09%

0,04%

Hombres

0,99%

84,62%

100,00%

71,88%

59,14%

100,00%
98,39%

100,00%
100,00%
100,00%

98,48%

50,00%

65,48%

100,00%

88,89%

100,00%

100,00%

Mujeres

99,01%

15,38%

0,00%

28,13%

40,86%

0,00%
1,61%
0,00%
0,00%
0,00%

1,52%

50,00%

34,52%

0,00%

11,11%

0,00%

0,00%
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EMPRESAS FORMADORAS
OCUPACIONES Vol_umen eI Hombres Mujeres
trabajadores/as
D|regt_or/a _,de _departamento de 0,68% 75,00% 25,00%
administracion y finanzas
Director/a de departamento de o o o
comercializacién y ventas-marketing U257 =S 7
Director/a de departamento de I+D 0,02% 100,00% 0,00%
D|recto_r/a de departamento de 1,04% 69,09% 30,91%
operaciones
DIRREErE e GEREREmMEND - ek 0,09% 80,00%  20,00%
publicidad y relaciones publicas
Director/a de departamento de
relaciones laborales/recursos 0,34% 77,78% 22,22%
humanos
licsiore G2 dEpEimvens e 0,09% 100,00%  0,00%
servicios informaticos
Director/a general 1,10% 96,55% 3,45% |
|
o . ||
Emplleatl:io/a de coptabllldad y calculo 2.02% 50,47% 49,53% —
de nominas y salarios ]
|
Empleado/a de control de u
abastecimientos e mventarl_o - 1,15% 73,77% 26,23% g
controlador/a de pesos - basculista - i
almace o}
o
Estibador/a 1,80% 100,00% 0,00% Q
o
w
- =)
Factor de empresa _ de transporte 0,02% 100,00% 0,00% S
encargado/a de consigna 0
Gerente de empresas con menos de 0,19% 90,00% 10,00%
10 asalariados
Gestor/a de aduana-agente maritimo 0,25% 76,92% 23,08%
Grabador/a de datos 1,59% 33,33% 66,67%
Guia y auxiliar 0,08% 25,00% 75,00%
Ingeniero/a de logistica 0,78% 82,93% 17,07%
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES

Ingeniero/a en electricidad

Ingeniero/a en electronica y
telecomunicaciones

Ingeniero/a planificador/a de trafico
Ingeniero/a técnico/a mecanico/a
Jefe/a de estacion

Jefe/a de maquinas de la marina
mercante

Jefe/a de taller de vehiculos de
motor: encargado/a de taller de
reparacion y mantenimiento

Lavacoches

Maquinista naval

Marinero/a

Mayordomo - economo/a -
encargado/a de camara -
gambucero/a

Mecanico/a de litoral (motorista
naval)

Mecanico/a naval

Mecanico/a y ajustador/a de vehiculos
de motor

Mecanico/a y reparador/a de equipos
eléctricos

Mozo/a de equipaje y asimilados/as

Oficial radioelectronico de la marina
mercante

312

Volumen de
trabajadores/as

0,04%

0,02%

0,21%
0,02%

0,36%

1,68%

0,17%

0,06%
1,68%

8,94%

1,42%

0,13%

0,57%

0,85%

0,62%

1,13%

0,32%

Hombres

100,00%

100,00%

27,27%
100,00%

100,00%

80,90%

100,00%

100,00%
87,64%

98,73%

100,00%

100,00%

86,67%

100,00%

100,00%

96,67%

100,00%

Mujeres

0,00%

0,00%

72,73%
0,00%

0,00%

19,10%

0,00%

0,00%
12,36%

1,27%

0,00%

0,00%

13,33%

0,00%

0,00%

3,33%

0,00%
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES Vol_umen eI Hombres Mujeres
trabajadores/as

Operador/a de calderas y maq. de
vapor - calderetero/a (maestranza) - 0,06% 100,00% 0,00%
engrasador/a de mag. de barco

Operador/a de calderas y maquinas
de vapor - calderetero/a (maestranza) 3,36% 100,00% 0,00%
- engrasador/a de maquinas

Operador/a de carretillas elevadoras -
Operador/a de manipulaciéon vy 0,98% 100,00% 0,00%
desplazamiento de cargas

Operador/a de gruas, camiones
montacargas y de maquinaria similar 0,57% 100,00% 0,00%
de movimiento de material

oltes  iElEtfseleit: iz 1,53% 6543%  34,57%
produccion/operaciones
Patron/a de cgbotaje de altura- 0,26% 100,00% 0,00%
dragador-portuario
N
Patréon/a de trafico interior 0,57% 96,67% 3,33% =
Pedn/a del transporte 9,00% 98,53% 1,47% =
|
Personal de limpieza 1,25% 37,88% 62,12% u
m
>
Piloto de la marina mercante 3,84% 80,30% 19,70% E
(1]
=
Practico de puerto 0,02% 100,00% 0,00% ng:
nJ
=)
Programador/a de aplicaciones o
informaticas y controlador/a de 0,59% 100,00% 0,00% =
equipos informaticos &

Radiotelefonista naval- de estaciones
terrestre- operador/de radio de 0,13% 100,00% 0,00%
navegacion aérea

Recepcionista - empleado/a de

(0) (0) (o)
informacion - atencion al cliente 1,17% 12,90% 87,10%
Representante de comercio y 3 389 2 45 G
técnico/a de venta ' g ' o ' ()
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES Velvmen gz

trabajadores/as

Revisor/a - cobrador/a - interventor/a 0,02%

en ruta

Secretario/a administrativo/a o
técnico/a administrativo/a LS00
Sobrecargo de buques 0,51%
Taquillero/a - informador/a 2,00%
Técnico/a en control de calidad 0,08%
Técnico/a en electricidad 0,43%

Técnico/a en mecanica -automocion -
mantenimiento de transporte - 0,26%
aeronautica - ingenieria naval

Técnico/a en Recursos humanos 0,30%

Técnico/a en seguridad y salud en el

trabajo (Prevencion de riesgos 0,06%
laborales)

Técnico/a en senales maritimas 0,02%
Telefonista 1,57%
Transitario/a 1,70%
Vigilante, guardian/a y asimilados/as 0,32%
Total 100,00%0

Hombres

100,00%

54,41%

51,85%
15,09%
50,00%

100,00%

100,00%

62,50%

33,33%

100,00%
54,22%
47,78%

100,00%

73,52%

Mujeres

0,00%

45,59%

48,15%
84,91%
50,00%

0,00%

0,00%

37,50%

66,67%

0,00%
45,78%
52,22%

0,00%

26,48%

Tabla 75: Peso de las ocupaciones en empresas formadoras y no formadoras en el

Subsector Marina mercante.
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EMPRESAS NO FORMADORAS

OCUPACIONES Volurr_1en e Hombres Mujeres
trabajadores/as

Consignatario/a 11,43% 50,00% 50,00%

Director/a de departamento de

o . ) 3,81% 50,00% 50,00%
administracion y finanzas
Dlrecto_r/a de departamento de 2.86% 66,67% 33,33%
operaciones
Director/a de departamento de
relaciones laborales/recursos 5,71% 50,00% 50,00%
humanos
Director/a general 3,81% 50,00% 50,00%
Empleado/a de contabilidad y calculo 9,52% 30,00% 70,00%
de ndminas y salarios
Empleado/a de control de
abastecimientos e mventarl_o 14,29% 100,00% 0,00%
controlador/a de pesos - basculista -
almacenero N
-
Gerente f:le empresas con menos de 1,90% 50,00% 50,00% —
10 asalariados ||
|
Gestor/a de aduana-agente maritimo 6,67% 71,43% 28,57% :
>
=
Grabador/a de datos 6,67% 14,29% 85,71% 2
(1]
=
. _ =
REEpEEEE OmpERiGE - eg 6,67% 14,29%  85,71% Q
informacion - atencioén al cliente o
o
w
SCEEEeE - R R 10,48% 27,27%  72,73% e
técnico/a administrativo/a tn
Telefonista 6,67% 14,29% 85,71%
Transitario/a 9,52% 40,00% 60,00%
Total 100,00%6 46,67% 53,33%

Tabla 67: Peso de las ocupaciones en empresas no formadoras en el Subsector
Marina mercante.
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OCUPACION TIPO

OCUPACION TIPO: SUBSECTOR MARINA MERCANTE

Denominacién: Secretario/a administrativo/a - técnico/a administrativo/a
Tipologia de la ocupacién: Ocupacion Transversal
C.N.O. 3411

Definicibn segun C.N.O.: Ejecutar y apoyar las actividades de
comunicacién, documentacién y coordinacién de la gestion interna de una
unidad orgdnica para asistir al/a la jefe/a de la unidad o a otro personal, y
levantan actas taquigraficas de las reuniones.

Entre sus tareas se incluye:
V' Redactar correspondencia y actas administrativas.

\' Proponer, hacer fijar y vigilar el cumplimiento de plazos y fechas
limites y de recordatorios periddicos

v Examinar solicitudes de convocatoria de reuniones y citas, determinar
sistematicamente las fechas de tales reuniones, viajes y organizar
unas y otros para el/la jefe/a de la unidad y otros/as miembros de
personal

v Ayudara a preparar presupuestos, a controlar gastos, a redactar
contratos y a establecer solicitudes y o6rdenes de compra o
adquisicion.

v Ayudar al/a la jefe/a de la unidad y a otro personal en estudios,
encuestas y analisis de caracter administrativo

v Ayudar al/a la jefe/a de la unidad a organizar la recepcién y acogida
a visitantes o miembros del personal

\ Desempefiar tareas afines
V Supervisar a otros trabajadores/as

Categoria profesional: Empleados/as administrativos/as y de trabajos
auxiliares.

Gran Grupo 3: Técnicos y profesionales de apoyo

Subgrupo principal 34: Profesionales de apoyo a la gestion
administrativa.

®» Indiferente (hombre 52% mujer 48%) de 26-45 afios
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3.5.3. ANALISIS DE LA FORMACION

IMPARTICION DE LA FORMACION

La muestra total de 60 empresas dedicadas a la actividad de marina
mercante se subdivide, a su vez, en 54 empresas formadoras y 6 empresas
no formadoras.

En el analisis de la formacién que se ha impartido, se han registrado un
total de 102 acciones formativas que se subdividen, a su vez, 100 acciones
impartidas en empresas formadoras y 2 en empresas no formadoras.

Debido a que el dato de las empresas no formadoras es tan poco
significativo, se realiza el analisis sélo de la muestra formadora.

Del un total de 4389 participantes que tenemos en el sector, un total de
845 se ha formado, de las cuales, 614 son hombres y 231 son mujeres.
Teniendo en cuenta esto, la tasa de formacién del subsector es de 19,25%.

Con respecto a la edad de los participantes totales, la mayoria de ellos/as
son de edades comprendidas entre los 26 y los 45 afios, casi el 50%. A
continuacién y con un porcentaje casi igual al anterior, los mayores de 45
anos y por ultimo el niumero de participantes jovenes no llega al 4% del
total.

En la siguiente tabla se muestran los ambitos de competencia donde se
llevaron a cabo las diferentes acciones formativas y se contempla, ademas,
el peso de cada una de ellos en funcion de la frecuencia con la que se ha
impartido la formacion en las empresas formadoras.

Comentar en primer lugar, el 22,55% de acciones agrupadas en el apartado
otros, dentro de esta agrupacion, se incluyen aquellas acciones formativas
que no se han podido enmarcar en ninguno de los ambitos existentes, por
no estar contempladas en el cuestionario de acciones formativas.

Observando la tabla, podemos desatacar tres ambitos de competencia, que
son los que tienen mayor frecuencia:

El dmbito de idiomas por un lado, es el que tiene el porcentaje mas
elevado, casi un 20%. Dentro de este ambito se diferencian 9 acciones
formativas distintas: aleman avanzado b2, francés acceso al, francés
umbral bl, inglés acceso al, inglés plataforma a2, inglés avanzado b2,
inglés conversacion, inglés basico e inglés maritimo comercial.

|
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De un total de 108 participantes en este tipo de acciones, la mayoria de
los/as participantes son hombres de entre 26 y 45 afios.

En segundo lugar, el ambito con el porcentaje mas elevado es informatica
de usuario/ofimatica, donde se distinguen 8 acciones formativas: ofimatica,
Excel nivel basico, Excel nivel intermedio, Power Point nivel basico, disefio
de péaginas web: Dream Weaver. Iniciacion e intermedio, Photoshop,
lenguajes de programacion: Visual Basic y soluciones ERP y técnicas
avanzadas de SAP.
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El niUmero de participantes en este tipo de acciones es de 47, de los /as
cuales la mayoria son hombres y de edad media, igual que en el caso
anterior. Es importante destacar que no hay ningun participante con edad

de entre 16 a 25 afos.

Por ultimo destacamos el ambito de prevencién de riesgos laborales, donde
hay un total de 3 acciones formativas: ergonomia, prevencion de riesgos
laborales en oficinas y prevencién de riesgos laborales. En estas acciones
formativas participaron un total de 152 personas, de las cuales, igual que
en los ambitos anteriores, la mayoria son hombres mayores de 45 afios.

PESO DE LA FORMACION

AMBITOS DE COMPETENCIA

Administracion de personal
Almacenaje, stocks y envios
Atencion al cliente / calidad servicio
Calidad

Cobros e impagos

Comercio exterior

Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves y
trenes

Conocimiento del sector
Contabilidad
Disefio asistido por ordenador
Gestion administrativa
Gestién ambiental
Gestién de flotas
Gestién de recursos humanos
Idiomas
Informatica de usuario / ofimatica
Legislacién y normativa
Operacion de maquinaria. Construccién
Prevencién de riesgos laborales
Salud laboral y enfermedades profesionales
Seguridad y vigilancia
Socorrismo y primeros auxilios
Tecnicas de venta y formacién de vendedores
Otros
Total
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FRECUENCIA PORCENTAJE
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23
102

0,98%
1,96%
3,92%
2,94%
0,98%
0,98%

0,98%

1,96%
3,92%
0,98%
1,96%
0,98%
3,92%
2,94%

18,63%
10,78%
0,98%
1,96%
9,80%
0,98%
0,98%
2,94%
0,98%
22,55%
100,00%
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Tabla 76: Peso de la Formacion en funcidn de su imparticion en empresas del
Subsector Marina mercante.

En contraste con las tablas anteriores, se exponen, a continuacién, el peso
de los ambitos competenciales analizados en funcion de la asistencia de
participantes. Sélo nos vamos a centrar en aquellos ambitos que superen el
total de 100 participantes.

Teniendo en cuenta esto, diferenciamos 2 ambitos: prevencién de riesgos
laborales, idiomas y con un menor porcentaje pero lo suficientemente
representativo: socorrismo y primeros auxilios.

Antes de entrar en el analisis de estos dos ambitos mas significativos,
comentar que en el apartado de otros, supone un 31,83% del total de los
datos, engloba tal y como se ha comentado anteriormente, aquellas
acciones formativas que no se pudieron encuadrar en ninguno de los
ambitos existentes, por no estar contemplados en el cuaderno de acciones
formativas para este subsector.

En relacidon con el ambito de prevencion de riesgos, presenta un porcentaje
bastante elevado, casi un 18% de los/as participantes estarian en este
ambito. Con respecto a las acciones formativas que se llevan a cabo son las
mismas que se han comentado en el apartado anterior, cuando hablamos
de prevencion de riesgos.

Otro de los ambitos con mayor numero de participantes es el de idiomas
con sus acciones formativas correspondiente tal y como se nombran en el
apartado anterior.

Con respecto al ambito de competencia de Socorrismo y primeros auxilios,
destacando con un 8,40%, las acciones formativas existentes para este
ambito de competencia son: Emergencias médicas, Socorrismo y primeros
auxilios(30 h.), Socorrismo y primeros auxilios (10-20 h.) y Primeros
Auxilios para marinos II.

IMPARTICION DE LA FORMACION

AMBITO DE COMPETENCIA PARTICIPANTES PORCENTAJE
Administracion de personal 4 0,47%
Almacenaje, stocks y envios 6 0,71%
Atencidn al cliente / calidad servicio 88 10,41%
Calidad 4 0,47%
Cobros e impagos 6 0,71%
Comercio exterior 1 0,12%
Conduccion y pilotaje de vehiculos, aeronaves 10 1,18%
y trenes
Conocimiento del sector 22 2,60%
Contabilidad 8 0,95%
Disefo asistido por ordenador 5 0,59%
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IMPARTICION DE LA FORMACION

AMBITO DE COMPETENCIA PARTICIPANTES PORCENTAJE
Gestion administrativa 4 0,47%
Gestion ambiental 1 0,12%
Gestion de flotas 16 1,89%
Gestion de recursos humanos 3 0,36%
Idiomas 108 12,78%
Informatica de usuario / ofimatica 52 6,15%
Legislacién y normativa 3 0,36%
Operacion de maquinaria. Construccién 4 0,47%
Prevencién de riesgos laborales 152 17,99%
Salud laboral y enfermedades profesionales 2 0,24%
Seguridad y vigilancia 5 0,59%
Socorrismo y primeros auxilios 71 8,40%
Técnicas de venta y formacion de vendedores 1 0,12%
Otros 269 31,83%
Total 845 100,00%0

Tabla 77: Peso de la formacién por participacidon en funcién de su imparticién en

empresas del Subsector Marina mercante.

Como conclusion a las tablas anteriores, se observa que no es el ambito
formativo con mayor frecuencia, el que ha tenido un mayor nimero de
participantes y por lo tanto, donde se han formado a un mayor numero de
personas. El ambito formativo con mayor frecuencia es el de idiomas,
mientras que el que mas ha formado es el de prevencion de riesgos

laborales.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE SU TIPOLOGIA

Teniendo en cuenta los diferentes ambitos de competencia, se distinguen
las siguientes tipologias: especifica, transversal y relacionada.

En lo que se refiere a la tipologia especifica, se distinguen 9 ambitos de
competencia, de estos 9, sblo dos superan el 20% y son, por un lado,
atencion al cliente/calidad servicio y por el otro, socorrismo y primeros
auxilios. Con respecto al primero se diferencian tres acciones formativas,
mientras que en el ambito de socorrismo, diferenciamos sélo 2, una de
primeros auxilios y la otra de primeros auxilios para marinos.

En lo que respecta a la tipologia transversal, se distinguen 15 ambitos de
competencia, los que tienen mayor frecuencia son prevencién de riesgos e
idiomas. En ambos casos, las acciones que se llevaron a cabo ya las hemos
explicado en las tablas anteriores.

Por ultimo, dentro de la tipologia relacionada, se distinguen tres ambitos
de competencia, de entre estos el que tiene el porcentaje mas elevado es el
de operacion de maquinaria y construcciéon. En este ambito s6lo hay una
accion formativa, operador/a de gria moévil autopropulsada. En esta accién
todos/as los/as participantes son hombres y de edad media.

| TIPOLOGIA ESPECIFICA

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
. . . . u
Atencion al cliente / calidad servicio 29,35% |
||
Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 5,43% =
|
Conocimiento del sector 11,96% |
8
Contabilidad 2,72% 2
g
Gestion administrativa 2,17% I
2
Gestion de flotas 8,70% Q
=
s
Prevencion de riesgos laborales 9,24% 2
Seguridad y vigilancia 2,72%
Socorrismo y primeros auxilios 27,72%
Total 100,00%

Tabla 78: Ambitos de competencia de la tipologia especifica en empresas del
Subsector Marina mercante.
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TIPOLOGIA TRANSVERSAL

AMBITOS DE COMPETENCIA
Administracion de personal
Almacenaje, stocks y envios
Atencidn al cliente / calidad servicio
Calidad
Cobros e impagos
Contabilidad
Disefio asistido por ordenador
Gestion ambiental
Gestion de recursos humanos
Idiomas
Informatica de usuario / ofimatica
Legislacién y normativa
Prevencion de riesgos laborales
Salud laboral y enfermedades profesionales
Socorrismo y primeros auxilios

Total

Tabla 79: Ambitos de competencia de la tipologia transversal en empresas del

Subsector Marina mercante.
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FRECUENCIA
1,04%
1,55%
8,81%
1,04%
1,55%
0,78%
1,30%
0,26%
0,78%

27,98%
13,47%
0,78%
34,97%
0,52%
5,18%

100,00%0
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TIPOLOGIA RELACIONADA

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Comercio exterior 16,67%
Operacién de maquinaria. Construccién 66,67%
Técnicas de venta y formacién de vendedores 16,67%
Total 100,00%

Tabla 80: Ambitos de competencia de la tipologia relacionada en empresas del
Subsector Marina mercante.

Si se analizan las tablas en términos porcentuales, se observa que es la
tipologia transversal la que tiene un mayor porcentaje.

Como mencionamos anteriormente, existen diferentes acciones formativas
que debido a su especificidad no se pueden introducir en ninguno de los
ambitos existentes, por tal motivo, se decidié anadir un ambito con la
denominacion de otros, para poder tenerlas en cuenta.

Grafico 142: Distribucidon de la formacién en funcién de la tipologia en empresas
del Subsector Marina mercante.
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Los porcentajes contemplados, descontando el 31,83% de otos y tomando
el resto como totalidad, marcan efectivamente que la tipologia transversal
es la mas representativa con un 66,48%, frente e un 31,6% de acciones
formativas con tipologia especifica y un 1,92% de tipologia relacionada.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA DURACION
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Las horas dedicadas a la formaciéon, entre julio y diciembre de 2008, por
parte de las 100 empresas formadoras y no formadoras, suman un total de
3959 horas.

Si se distribuyen las horas dedicadas a la formacién, se observa que no se
ha registrado ninguna accién de formacion que haya superado las 500
horas, registrandose cerca del 64% de la formacién en el rango
comprendido entre las 11 y las 50 horas, seguidas de un 30% de acciones
formativas con duraciones entre 1-10 horas.

El siguiente grafico plasma lo que hemos comentado anteriormente:

Grafico 143: Distribucion de las horas dedicadas a la formaciéon en empresas del
Subsector Marina mercante.

En la siguiente tabla se muestra el nimero de horas totales de formacion
desglosado en ambitos de competencia:
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AMBITOS DE COMPETENCIA TOTAL HORAS
Administracién de personal 16
Almacenaje, stocks y envios 30
Atencidn al cliente / calidad servicio 65
Calidad 103
Cobros e impagos 24
Comercio exterior 60
Conduccioén y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes 10
Conocimiento del sector 47
Contabilidad 169
Disefio asistido por ordenador 40
Gestién administrativa 80
Gestion ambiental 50
Gestion de flotas 100 =
Gestion de recursos humanos 75 =
Idiomas 1.147 E
Informatica de usuario / ofimatica 387 g
Legislacidon y normativa 70 %
Operacion de maquinaria. Construccién 330 %
Prevencion de riesgos laborales 503 %
Salud laboral y enfermedades profesionales 25 E
Seguridad y vigilancia 20
Socorrismo y primeros auxilios 80
Técnicas de venta y formacién de vendedores 12
Otros 516
Total 3.959

Tabla 81: Horas de formacién segun ambitos de competencia en empresas del
Subsector Marina mercante.
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Sin duda el ambito de competencia en el que mayor niumero de horas se ha
invertido ha sido en el de idiomas (1147 horas).

Al ambito de idiomas, prevencion de riesgos laborales, con una reduccién en
el niumero de horas considerablemente (503).

De todos los idiomas que se integran bajo el ambito de competencia que
lleva el mismo nombre, se han registrado los siguientes: aleman avanzado
b2, francés acceso al, francés umbral bl, inglés acceso al, inglés
plataforma a2, inglés avanzado b2, inglés conversacion, inglés basico e
inglés maritimo comercial.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA MODALIDAD DE
IMPARTICION

En las siguientes tablas aparecen distribuidas, en funciéon de la modalidad
de imparticién, toda la frecuencia de la formacién que se ha registrado en
cada ambito de competencia.

En la modalidad presencial, se distinguen 14 ambitos de competencia. De
entre estos 14, los que mas elevado valor porcentual tienen son 3, sin
contar el apartado de “otros”, en el que se agrupan las modalidades de
imparticion de las acciones que no se pueden codificar por no estar
registradas en el cuadernillo de acciones formativas, que tiene una
frecuencia de 35,29%.

El ambito de prevencién de riesgos laborales, es con casi un 20% el que
tiene un indice mas significativo, las acciones formativas llevadas a cabo,
dentro de este ambito son: ergonomia, prevencién de riesgos laborales en
oficinas y prevencién de riesgos laborales y a continuacién idiomas y
socorrismo y primeros auxilios.

En la modalidad a distancia, ademas de sefialar la agrupaciéon de Otros,
en la que se incluye la modalidad a distancia de las acciones no registradas
en el cuadernillo, la modalidad que tiene mayor frecuencia es igual que en
la modalidad anterior: prevencion de riesgos laborales, con las acciones
formativas que este ambito conlleva.

En la modalidad mixta, hay un cambio importante con respecto a las dos
modalidades anteriores. En esta modalidad sélo hay un ambito de
competencia, atencidn al cliente/calidad servicio que tiene un porcentaje de
un 96%, cuyo valor porcentual no llega al 4%. La formacién que se realiza
en el ambito de competencia de atencién al cliente/calidad de servicio es la
siguiente: atencibn de quejas y reclamaciones, atenciéon al cliente en
empresas de transporte de mercancias, atencién al usuario calidad en el
servicio, calidad del servicio y atencidn telefénica al cliente.

Por ultimo, y en lo que respecta a la teleformacién, se distinguen 3 ambitos
de competencia, de los cuales el que tiene el porcentaje mas elevado es
informatica de usuario/ofimatica. En este ambito, la formacién que se
realiza es la siguiente: ofimatica, Excel nivel basico, Excel nivel intermedio,
Power Point nivel basico, disefio de paginas web: Dream Weaver. Iniciacion
e intermedio, Photoshop, lenguajes de programacién: Visual Basic y
soluciones ERP y técnicas avanzadas de SAP.

Los datos se muestran a continuacion:
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

FORMACION PRESENCIAL

AMBITOS DE COMPETENCIA

Almacenaje, stocks y envios

Calidad

Conduccidn y pilotaje de vehiculos, aeronaves y trenes

Conocimiento del sector
Contabilidad
Gestién de flotas
Gestién de recursos humanos
Idiomas
Informatica de usuario / ofimatica
Operacién de maquinaria. Construccion
Prevencion de riesgos laborales
Seguridad y vigilancia
Socorrismo y primeros auxilios
Otros

Total

Tabla 82: Formacién impartida con
Subsector Marina mercante.
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modalidad presencial

FRECUENCIA

1,18%
0,39%
1,96%
4,31%
0,20%
3,14%
0,20%
14,51%
3,33%
0,78%
19,80%
0,98%
13,92%

35,29%

100%o

en empresas del
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C onwcovosen
AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA

Administracion de personal 1,65%

Atencién al cliente / calidad servicio 1,65%

Calidad 0,83%

Cobros e impagos 2,48%

Comercio exterior 0,41%

Contabilidad 2,89%

Disefio asistido por ordenador 2,07%

Gestion administrativa 1,65%

Gestién ambiental 0,41%

Gestion de recursos humanos 0,83%

Idiomas 14,05%

Informatica de usuario / ofimatica 12,40%

Legislacién y normativa 1,24% =

Prevencién de riesgos laborales 21,07% =

Salud laboral y enfermedades profesionales 0,83% E

Técnicas de venta y formacion de vendedores 0,41% g

Otros 35,12% %
Total 100%b6 %

Tabla 83: Formacion impartida con modalidad a distancia en empresas del %

Subsector Marina mercante. E

FORMACION MIXTA

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Atencidn al cliente / calidad servicio 96,39%
Otros 3,61%
Total 100%6

Tabla 84: Formacion realizada con modalidad mixta en empresas del Subsector
Marina mercante.
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TELEFORMACION

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Atencion al cliente / calidad servicio 40%
Informatica de usuario / ofimatica 50%
Otros 10%
Total 100%b6

Tabla 85: Formacién realizada con modalidad de teleformacion en empresas del
Subsector Marina mercante.

Los datos reflejados en las tablas se ven representados en términos
porcentuales en el siguiente grafico:

Grafico 144: Participacion de la formacién en funcion de la modalidad de
imparticién en empresas del Subsector Marina mercante.

Como se puede comprobar, los datos de este analisis muestran que la
formacion llevada a cabo en este subsector ha sido, mayoritariamente, de
tipo presencial, con un 60,36%, lo que marcan un paralelismo con la
tendencia de los sectores en general. Este dato muestra una clara mayoria
de la formacién presencial sobre las otras tres modalidades formativas, a la
que le sigue la modalidad a distancia con u 28,64%, la formacién mixta con
un 9,82% vy teleformaciéon con un 1,19%.

Expediente C20090045 HEHEEEN

A continuacion se hace una tabla donde se distribuye la formaciéon en
funcion de la tipologia y la modalidad de imparticion. Como se puede
observar, la modalidad presencial de tipo transversal, es la que tiene el
porcentaje mas elevado. En cuanto al resto de las modalidades, tanto a
distancia, como teleformacion, también cuentan con el porcentaje mas alto,
también en la tipologia de acciones transversales.
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En la formacion a Mixta el porcentaje mas significativo se encuentra en la
tipologia de acciones especificas. Los datos se muestran en la siguiente
tabla:

Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte

DISTRIBUCION DE LA FORMACION

FORMACION Presencial A distancia Mixta Teleformacion
Especificas 14,08% 1,78% 5,92% 0,00%
Transversales 24,50% 16,57% 3,55% 1,07%
Relacionadas 0,47% 0,24% 0,00% 0,00%
Otras AAFF 21,30% 10,06% 0,36% 0,12%
Total 60,35%0 28,65% 9,83% 1,19%

Tabla 86: Distribucion de la formacién por modalidad y tipologia en empresas del
Subsector Marina mercante.

Desde otra perspectiva, si se realiza la distribucién de la formacion por
modalidad de imparticion y atendiendo al total de participantes, se obtienen
los siguientes resultados de forma grafica:

Tal y como se observa la modalidad presencial es la que mas se destaca en
todas las tipologias de acciones, seguida de la modalidad a distancia.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LOS AJUSTES DE LOS
CONTENIDOS

El siguiente grafico muestra la distribucidon de la formacién en funcién del
grado de ajuste que mostraban sus contenidos con respecto al cuadernillo.

Grafico 145: Distribucién de la formacién en funcién del ajuste de contenidos en
empresas del Subsector Marina mercante.

Segun la grafico, casi 34% de la formacion realizada sea agrupa en otras
AAFF, por lo que no se puede analizar el ajuste de contenidos. En funcién
del ajuste de las acciones reconocidas en el cuadernillo, se puede decir que
mas de 71,18% (utilizando el 100% restante de sacar otras acciones
formativas) se ha ajustado mucho o bastante a los contenidos recogidos por
dicho documento, quedando patente un porcentaje mayoritario para este
subsector.
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OTRAS ACCIONES FORMATIVAS

En la siguiente tabla se recogen la denominacidn de las acciones formativas
codificadas como “Otras” y que no se han podido codificar segun el
Repertorio Transportes facilitado por la Fundacion Tripartita para

Formacién en el Empleo.

la

ACCIONES FORMATIVAS SUBSECTOR MARINA MERCANTE CATALOGADAS

EN OTRAS AA.FF.: CODIGO 000-00-000

7 habitos de las personas altamente eficaces (personal handling)
Atmosferas explosivas

Auditores internos ISO

Auditorias del codigo ISM

Carga aérea de reciclaje de mercancias peligrosas

Cartas electrénicas

Certificado de botes de rescate rapidos

Como perder el miedo a volar

Curso de guias y monitores del parque nacional de las "Illas atlanticas"
Curso monografico sobre gestion de tesoreria

Curso Web services en .net

Financial trainning

Formacion aplicacion de carga

Fuegos en el espacio de maquinas

Good bukering practices

Investigacidn de accidentes e incidentes maritimos

Manipulaciéon de alimentos

Mantenimiento grua gottwald

Oficial de proteccion de instalacién portuaria
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

ACCIONES FORMATIVAS SUBSECTOR MARINA MERCANTE CATALOGADAS

EN OTRAS AA.FF.: CODIGO 000-00-000

Seguridad a bordo
Seguridad personal en cubierta
Seguridad personal en el espacio de maquinas
Shipboard security
Trabajo en altura
Total: 24

Tabla 87: Listado de otras AA.FF. en empresas del Subsector Marina mercante.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DEL SEXO DE LOS/AS
PARTICIPANTES

En la distribucidn de los/as participantes seglun el sexo participantes en
Acciones Formativas, como se puede observar en la grafico, existe una gran
diferencia entre el porcentaje de hombres y de mujeres. El 73% de los
participantes son hombres, mientras que sélo el 27% del total corresponde
a mujeres.

Grafico 146: Distribucion de los/as participantes por sexo en empresas del
Subsector Marina mercante.

En todo caso, como ocurria en el resto de los subsectores, esta distribucion
en funcién del sexo no hace otra cosa que reflejar el paralelismo en la
distribucién total de hombres y mujeres que muestra el subsector.

Los graficos que se muestran a continuacidon, expresan el grado de
participacion en formacién especifica, transversal y relacionada de hombres
y mujeres por separado:
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Enruesia de Formacidn-Ocupaciones {(EF0Q) Transporie

Grafico 147: Distribucidn de los/as participantes en funcién del sexo y tipologia en
empresas del Subsector Marina mercante.

De esta forma, la grafico nos muestra que el porcentaje de formacion es
mas alto en los hombres, casi el 73% del total de los hombres han
participado acciones formativas. Por otro lado, en las mujeres, sélo el 27%
han participado en alguna tipologia de formacion.

Analizando el total de la formacién transversal, que es la mas
representativa, tenemos un 66% de hombres formados, frente a un 34% de
mujeres. En la formacion especifica, el porcentaje es similar en la diferencia
entre sexos, asi el 69% del total de personas asistentes a acciones
especificas son hombres, frente a un 30% de mujeres.

A continuacién se analiza la distribucién de los/as participantes en acciones
formativas por ambitos de competencia, los resultados so los siguientes:
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DISTRIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES POR AMBITOS DE COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA PARTICIPANTES Hombre Mujer
Administracion de personal 0,47% 25% 75%
Almacenaje, stocks y envios 0,71% 100% 0%

Atencion al cliente / calidad

. 10,41% 52,27% 47,73%
servicio
Calidad 0,47% 75% 25%
Cobros e impagos 0,71% 16,67% 83,33%
Comercio exterior 0,12% 0% 100%
|
.7 - . .
Conduccion y pilotaje de 1,18% 100% 0% =
vehiculos, aeronaves y trenes —
H
[
Conocimiento del sector 2,60% 54,55% 45,45% v,
®
=3
g
Contabilidad 0,95% 25% 75% f?:
S
o
3
Disefio asistido por ordenador 0,59% 80% 20% E
Gestion administrativa 0,47% 75% 25%
Gestion ambiental 0,12% 100% 0%
Gestién de flotas 1,89% 68,75% 31,25%
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

DISTRIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES POR AMBITOS DE COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA

Gestion de recursos humanos

Idiomas

Informatica de usuario / ofimatica

Legislacién y normativa

Operacion de maquinaria.
Construccion

Prevencidn de riesgos laborales

Salud laboral y enfermedades
profesionales

Seguridad y vigilancia

Socorrismo y primeros auxilios

Tecnicas de venta y formacion de
vendedores

Otros ambitos

TOTAL

Grafico 148: Distribucion de

PARTICIPANTES

0,36%

12,78%

6,15%

0,36%

0,47%

17,99%

0,24%

0,59%

8,40%

0,12%

31,83%

100%0

Hombre

66,67%

52,78%

61,54%

33,33%

100%

80,92%

0,00%

100%

98,59%

0%

81,78%

72,66%

Mujer

33,33%

47,22%

38,46%

66,67%

0%

19,08%

10%

0%

1,41%

100%

18,22%

27,34%

los/as participantes por sexo y ambitos de
competencia en empresas del Subsector Marina mercante.

De lo expuesto en la tabla anterior se puede concluir que, en de los 24
ambitos registrados en este subsector, en 24 de ellos la mayoria son
hombres, frente a 6 ambitos en los que se detecta una mayoria de mujeres.
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La mujer ocupa el 100% en los ambitos de comercio exterior y técnicas de
venta y formaciéon de vendedores, ocupaciones eminentemente feminizadas.
Dentro de los ambitos de competencia ocupados en el 100% por hombres,
se destaca: Almacenaje, Stocks y Envios; Conducciéon y pilotaje de
vehiculos, aeronaves y trenes; gestion ambiental; Operacion de maquina de
construccion; y Seguridad y vigilancia.

De un total de 24 ambitos de competencia, vamos a destacar tres, que son
los que mayor porcentaje de participacidon tienen. El ambito con mayor
porcentaje de participacion, con un 18%, destaca el ambito de prevencién
de riesgos laborales, donde el 81% de los participantes son hombres, frente
a un 19% de mujeres. El ambito que le sigue, en cuanto a participacion con
un 13% del total , es idiomas, al que asisten 53% de hombres, frente a un
47% de mujeres. Por ultimo el ambito a destacar con un 10,41% es
Atenciéon al cliente/Calidad y servicio con un 10, 42% de asistencia con
respecto al total. De este 10, 42% 52,27 son hombres, frente a 47,73% de
mujeres. Estos dos Uultimos ambitos analizados muestran una ligera
tendencia de hombres sobre mujeres, aunque no es muy significativa.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA EDAD DE LOS/AS
PARTICIPANTES

La siguiente grafico nos muestra la distribucidon de los/as participantes en
funcion de la edad.

Grafico 149: Distribucion de los/as participantes por edad en empresas del
Subsector Marina mercante.

Como se observa, las proporciones de trabajadores/as formados/as en
funcion de su edad, no hacen mas que reflejar la propia distribucidon por
edades que muestra el subsector para el total de los/as ocupados/as.

Se ve claramente que los/as trabajadores/as jovenes, es decir, los de
edades comprendidas entre los 16 y los 25 afos, son los que menos han
participado en la formacién. Siguiendo la misma tendencia que el resto de
subsectores del sector Transportes.

Los/as trabajadores/as de edad media y de mas de 45 afios, son los que
tienen el porcentaje mas elevado de asistencia a acciones formativas. A
penas hay diferencia entre un intervalo y el otro. Sélo un 1% mas a favor a
los/as de edad media, lo que marca una clara tendencia formadora en
ambos intervalos.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Desde otra perspectiva, si tomamos cada uno de los rangos de edad por
separado en funcidon de la tipologia de formacién a la que asisten, se
obtiene la tendencia que presenta cada grupo de edad:
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. 20.95040 |

Grafico 150: Distribucién de participantes por edad y tipologia en empresas del
Subsector Marina mercante.

Siguiendo un paralelismo en el analisis, se observa que para la formacion
transversal, existe casi el mismo porcentaje de personas formadas del
intervalo comprendido entre 26-45 afios con respecto al intervalo de mas de
45 afios. En la tipologia de acciones formativas especificas sin embargo se
muestra un porcentaje de formacion superior en personas de 26-45 afios
con respecto al intervalo de mas de 45 afios. Esto muestra la coherencia de
que las personas mas jovenes son aquellas que tienen que especificar su
conocimiento para el desarrollo de un puesto, mientras que las personas de
mas edad tienen los conocimientos especificos del puesto y se decantan por
formacion mas transversal que responde en muchos casos a exigencias
normativas.

El tipo de formacién que tiene el menor numero de participantes en
cualquiera de los intervalos de edad, es la formacion relacionada, donde la
formacién no llega ni a un 1%.
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Entuesta de Formacion-Ocupaciones (EFD) Transporie

ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA CATEGORIA
PROFESIONAL DE LOS/AS PARTICIPANTES

Expediente C20090045 HEHEEEN

Esta grafico, referida a la distribucion de la formacidén desarrollada en
funcidon de la categoria profesional a la que se dirigian no ofrece resultados
positivos, puesto que el porcentaje mayoritario corresponde con casi un
37% a aquellas formacion que es indiferente, es decir que no se centra en
ninguna categoria profesional en concreto.

Los/as trabajadores/as cualificados/as son unos/as de los/as principales
destinatarios/as de la formacién desarrollada en el sector, lo que no supone
un buen indicador para la relaciéon formacién-mejora profesional.

El porcentaje en incidencia mayoritaria para las categorias profesionales de
este subsector, muestran un 15% de formacion para los/as técnicos/as.

Este aspecto cobra mayor peso con el valor referido a los/as
trabajadores/as no cualificados/as que muestra valores, aunque no muy
altos, bastante significativos. Lo que muestra una mejora de la tecnificacion
del sector:

Grafico 151: Distribucion de la formacion en funcién de la categoria profesional a
la que se dirige en empresas del Subsector Marina mercante.
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AREA FUNCIONAL A LA QUE SE DIRIGEN LAS ACCIONES
FORMATIVAS

Para el subsector de la marina mercante, la mayor parte de la formacion
impartida no se dirige hacia un area en concreto. Puesto que el porcentaje
mas significativo de destino, de realizacion de formacion segun el area
funcional, es indiferente.

Después se sitla el area de direccion, con un porcentaje de un 20%. Con un
valor también destacable, se sitla en segundo lugar aquella formacién que
se dirige al area de administracién y por ultimo, se sitia el area de
produccion con un 16%. Convirtiéndose el area comercial y el area de
mantenimiento aquellas con un indice de formacion mas bajo.

Grafico 152: Distribucion de la formacién en funcion del area funcional a la que se
dirige en empresas del Subsector Marina mercante.
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Encuesta de Formacién-Ocupaciones {(EFQ) Transporte

FORMACION TIPO

FORMACION TIPO: SUBSECTOR MARINA MERCANTE

ACCION TIPO EN FUNCION DE LA FRECUENCIA DE PARTICIPACION
(N©° de personas que acuden a formacion):

Ambito competencial: Prevencion de riesgos laborales

N° trabajadores/as formados/as: 152 Trabajadores/as

N° empresas impartidoras de este ambito competencial: 10 Empresas
Tipologia de la accion: Transversal

Modalidad: A distancia

Duracién: 503 Horas

Dirigida a (Categoria profesional): Trabajadores/as cualificados/as
Dirigida a (Area funcional): Indiferente

Perfil de los/as participantes:

®» Indiferente (hombres 53% mujeres 47%) entre 26-45
afnos

ACCION TIPO EN FUNCION DE LA FRECUENCIA DE IMPARTICION (N©°
empresas)

Ambito competencial: Idiomas

N° trabajadores/as formados/as: 108 Trabajadores/as

N° empresas impartidoras de este Ambito competencial: 19 Empresas
Tipologia de la accién: Transversal

Modalidad: Presencial y a distancia

Duracién: 1147 Horas.

Dirigida a (Categoria profesional): Indiferente

Dirigida a (Area funcional): Indiferente

Perfil de los/as participantes:

® Hombres entre 26-45 afios
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SUBSECTOR PUERTOS DEL ESTADO Y

AUTORIDADES PORTUARIAS

Siguiendo la Clasificacion Nacional de las Actividades Econdmicas, se
contemplan para este subsector las siguientes actividades econdémicas:

@ N

CNAE: 63.110 Manipulacién de mercancias
CNAE: 63.221 Explotaciones de puertos y servicios portuarios
CNAE: 63.222 Otras actividades anexas al transporte maritimo

CNAE: 63.400 Organizacion del transporte de mercancias
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3.6.1. ANALISIS DE LA MUESTRA

Expediente C20090045 HEHEEEN

La muestra total de empresas que conforman el panel contempla, para el
subsector de puertos del estado y autoridades portuarias, un total de 60
empresas, de las cuales, 54 son formadoras y tan sélo 6 son no formadoras.
Estas empresas se agrupan bajo la actividad genérica de puertos del estado
y autoridades portuarias pero la muestra contempla un total de 4
actividades: explotaciones de puertos y servicios portuarios, otras
actividades anexas al transporte maritimo, manipulacién de mercancias y
organizacion del transporte de mercancias. Estas actividades se incluyen en
la muestra en las proporciones que se muestran a continuacion:

Grafico 153: Distribucidon de empresas por actividad en empresas del subsector de
Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

Se puede observar en los datos obtenidos que la mayor parte de la muestra
procede, con un 48,33% de otras actividades anexas al transporte maritimo
y con un 46,67% de explotacion de puertos y servicios portuarios, siendo
organizacion del transporte de mercancias las que acusan un peso inferior
en la muestra.

En cuanto a las variables de condicién de formadora y tamafio, se ven
contempladas en cada una de las cuatro actividades descritas en las
dimensiones que sugieren los siguientes graficos:
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Grafico 154: Empresas formadoras y no formadoras segun su actividad en
empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

En cualquiera de las cuatro actividades econdmicas, como se puede
observar, hay un porcentaje muy elevado de participacién de empresas
formadoras.

Las actividades econdmicas con mas participacién de empresas formadoras
son dos: otras actividades anexas al transporte maritimo y explotaciones de
puertos y servicios portuarios. De estas dos actividades sdélo la que hace
referencia a otras actividades anexas al transporte maritimo, tiene
presencia en las empresas no formadoras.

La distribucion de los/as trabajadores/as en funcién del tamafio y actividad
de la empresa muestra los siguientes datos:
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Grafico 155: Distribucion de los trabajadores por tamano de empresa y actividad
en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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Observando el grafico, se puede comprobar que sélo hay dos actividades
econdmicas en todos los intervalos de tamafio de empresa. En ambas
actividades, que son explotaciones de puertos y servicios portuarios y otras
actividades anexas al transporte maritimo, se ve claramente que son las
empresas de entre 1 a 10 asalariados/as las que tienen el porcentaje mas
elevado. Por otro lado, con respecto a este intervalo, en la actividad de
transporte maritimo, no se detectan empresas.

Por ultimo, es importante mencionar que en la actividad de organizacion del
trasporte de mercancias, s6lo existen empresas de 1 a 10 asalariados/as

Como conclusion a todo esto, se puede observar que son las empresas de 1
a 10 asalariados las que mas actividades realizan en este subsector, o lo
gue es lo mismo, que este subsector esta formado sobre todo por empresas
de entre 1 a 10 asalariados/as.
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3.6.2. ANALISIS DE LAS OCUPACIONES

Previo al andlisis individual de cada una de las ocupaciones de este
subsector, en este apartado se muestra el andlisis de las ocupaciones
agrupadas conforme a un criterio enfocado desde una perspectiva mas
genérica a mas concreta: categoria profesional, grandes grupos de la C.N.O.
y desagregaciéon de las ocupaciones a dos digitos.
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ANALISIS GENERICO DE LAS OCUPACIONES

DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA CATEGORIA PROFESIONAL

Como se observa en el grafico siguiente a la hora de analizar la distribucion
de los/as trabajadores/as en funcion de la categoria profesional a nivel
general observamos que es la categoria de trabajadores/as de
produccion/operaciones la que tiene el porcentaje mas elevado, casi un
72%. A continuacion le sigue la categoria profesional de directivos/as,
profesionales y técnicos/as, con un 15,38%

Haciendo un analisis mas profundo dentro de cada categoria profesional
observamos que en el caso de las empresas formadoras, destacan tres
categorias. La categoria profesional con el porcentaje mas elevado es
trabajadores/as de produccién/operaciones, con un porcentaje de 71,89%.
Le sigue directivos/as, profesionales y técnicos/as, con un porcentaje del
15% y por ultimo, empleados/as administrativos/as y de trabajos auxiliares,
con un porcentaje que no llega al 10%.

Con respecto a la muestra no formadora, la categoria profesional que
presenta el porcentaje mas elevado es directivos/as profesionales y
técnicos/as y le sigue empleados/as administrativos/as y de trabajos
auxiliares, pero con unos porcentajes que no llegan al 1%.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Grafico 156: Distribuciéon de los/as trabajadores/as en funcion de la categoria
profesional en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades
Portuarias.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LOS GRANDES GRUPOS DE LA C.N.O.

A continuacién se muestra la grafico correspondiente a la distribuciéon de
los/as trabajadores/as en funcion de los/as grandes grupos del C.N.O.

Como se observa en el grafico sélo hay un grupo que destaca
considerablemente sobre los demas, se trata del grupo 8. Este grupo, que
se denomina, operadores/as de instalaciones y maquinaria, Yy
montadores/as, tiene un porcentaje de un 70,89%. El siguiente que le sigue
es el grupo 3, técnicos/as y profesionales de apoyo con un 11,67%. Como
se observa hay muchisima diferencia porcentual entre el grupo 8 y el resto
de los grupos.

Haciendo un analisis mas profundo, podemos decir que en las empresas
formadoras el grupo de mayor porcentaje es el grupo 8, mientras que en las
no formadoras es el grupo 1, que hace referencia a la direccién de
empresas y de las administraciones publicas.
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Grafico: Distribucién de los/as trabajadores/as en funciéon de los grandes grupos
de la C.N.O. en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades
Portuarias.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA C.N.O. CON UNA DESAGREGACION A DOS DIGITOS

En el grafico que tenemos a continuacidon, se muestra la distribucién de
los/as trabajadores/as en funcién del C.N.O con una desagregacion a dos
digitos.

Como se puede observar el C.N.O predominante es el 85, que hace
referencia a los maquinistas de locomotora, operadores/as de maquinaria
agricola y de equipos pesados moviles y marineros/as.

Es importante mencionar que en los demas grupos la distribucién de los/as
trabajadores/as no llega ni al 7%.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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Grafico 157: Distribucién de los/as trabajadores/as en funcién de la C.N.O. con
una desagregacién a dos digitos en empresas del subsector de Puertos del estado y
Autoridades Portuarias.
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ANALISIS OCUPACIONAL

DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DEL
SEXO DE LOS/AS TRABAJADORES/AS

La distribucién de hombres y mujeres en el subsector de Puertos del Estado
y Autoridades Portuarias ofrece una clara mayoria de puestos ocupados por
hombres.

La masculinizacion del subsector es un hecho, si bien, en una comparativa
de la distribucion de género entre las empresas formadoras y las no
formadoras, se aprecian diferencias.

Grafico 158: Distribucion de los/as
trabajadores/as por sexo en empresas
formadoras en empresas del subsector
de Puertos del estado y Autoridades
Portuarias.

Grafico 159: Distribucion de los/as
trabajadores/as por sexo en empresas
no formadoras en empresas del
subsector de Puertos del estado vy
Autoridades Portuarias.

Como se muestra en los graficos expuestos sobre estas lineas, en las
empresas formadoras hay una muy clara diferencia entre los hombres y las
mujeres, siendo el primero de estos el predominante. Por otro lado, en las
empresas no formadoras, sigue siendo mayoria de hombres que de
mujeres, pero no hay tanta diferencia.

Comos se viene repitiendo desde el principio de este informe, con respecto
a la muestra no formadora es preciso tener en cuenta dos aspectos, por una
parte que es una muestra compuesta por un numero muy limitado de
empresas, 6 en este subsector y, por otra, que la muestra no formadora
esta integrada por empresas de menor tamafio (se observa en las
siguientes graficos).

Expediente C20090045 HEHEEEN

Con esto, concluimos que las diferencias que se muestran en los graficos
vienen determinadas, en gran medida, por el tamafo de las empresas que
se han analizado y que los datos referidos a empresas no formadoras han
de ser tomados con prudencia teniendo en cuenta el limitado niamero de
empresas que integra la muestra.

Observando la grafica, podemos ver que a nivel general este subsector esta
formado por empresas de entre 200 y 5000 trabajadores/as. Donde la gran
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mayoria son hombres. Con respecto a las demas empresas los porcentajes
son mucho mas bajos y en todas ellas la mayoria también son hombres

Si hacemos un anadlisis mas detallado, diferenciando entre empresas
formadoras y no formadoras, podemos decir que la mayoria de los/as
trabajadores/as en empresas formadoras, casi un 73% se incluyen en
empresas de 200 a 5000 trabajadores/as, donde el porcentaje mas elevado
es el de hombres con un 91,15%, mientras que las mujeres ocupan sélo un
8,85%.

Por lo que respecta a las empresas no formadoras, se observa que se trata
de empresas pequefias. La mayoria de los/as trabajadores/as estan en
empresas de entre a 1 y 10 asalariados/as. Este tipo de empresas tienen un
porcentaje de un 74,51%, del cual un 63,16% también son hombres.

Como conclusién, podemos decir que la distribucion de los/as
trabajadores/as por sexo y tamafo de empresa tanto en empresas
formadoras, como no formadoras, tienen mayoria de hombres.

Grafico 160: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y tamafio de empresa
en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

Con respecto al grafico siguiente, se observa, por un lado, que la mayor
parte de los/as trabajadores/as de estas empresas se agrupan en la
categoria de produccion y, por otro lado, que el nivel de masculinizacion de
esta categoria es muy elevado.
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Como se comentd anteriormente, si se analiza la distribucién del género de
los/as trabajadores/as en cada una de las categorias profesionales, se
observa la masculinizacién del subsector en todas las categorias.

355




Encuesia de Formacién-Ocupaciones (EF0) Transporie

Grafico 161: Distribucién de los/as trabajadores/as por sexo y categoria
profesional en empresas formadoras y no formadoras del subsector de Puertos del
estado y Autoridades Portuarias.

Asi, segun el grafico, por una lado, la masculinizacién del sector viene
determinada, principalmente, por la presencia de hombres en la categoria
de produccion, casi el 70% vy por otro lado, es esta categoria la que aglutina
la mayor parte de los/as trabajadores/as del subsector.

Con respecto a la presencia de la mujer, es en la categoria profesional de
empleados/as administrativos/as y de trabajos auxiliares donde hay un
mayor porcentaje con respecto a las demas categorias.

A continuacién se expone la distribucion de los/as trabajadores/as segun
sexo, en funcion de los grandes grupos de la C.N.O. y, seguidamente se
muestran los mismos datos desagregados a dos digitos.

Con respecto a la primera de ellas, la que hace referencia a los grandes
grupos, es el grupo 8 el que tiene un mayor porcentaje y con mucha
diferencia sobre los demas. En este grupo, como en cualquiera de los otros
hay mayoria de hombres que de mujeres, lo cual indica la masculinizacion
gue ya habiamos comentado en anteriores graficos. Concretamente en el
grupo 8, que es el de mayor participacién, la presencia de la mujer es muy
baja, no llega al 4%. Los otros dos grupos con un porcentaje mas o menos
destacable, son el G.G.3 y el G.G.4, que hacen referencia a los/as
técnicos/as y profesionales de apoyo y a los/as empleados/as
administrativos/as. Tanto en uno como en otro grupo, la mayoria de los/as
trabajadores/as son hombres, mientras que la mujer ocupa un porcentaje
muy bajo.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Haciendo un analisis mas profundo, podemos decir que en el caso de las
empresas formadoras el grupo que destaca es el grupo 8, mientras que en
el caso de las empresas no formadoras el grupo con mayor porcentaje es el
grupo 1, que hace referencia a la direccibn de empresas y de las
administraciones publicas.
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Grafico 162: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo en funciéon de los
grandes grupos de C.N.O. en empresas del subsector de Puertos del estado y
Autoridades Portuarias.

A continuacién, tenemos la grafico que hace referencia a la distribucion de
los/as trabajadores/as en funcién a los grandes grupos, pero con una
desagregacion a dos digitos. El grupo 85 es el que mayor porcentaje tiene
casi un 70% de los/as participantes se incluyen en este grupo. De los/as
cuales el 95% son hombres.

De los demas grupos, y teniendo en cuenta el porcentaje del grupo 85, no
hay ninguno que sobresalga. Es importante mencionar que en la gran
mayoria de ellos, el hombre tiene mayor protagonismo.1
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Grafico 163: Distribucion de los/as trabajadores/as por sexo y a una
desagregacion de dos digitos seguin la C.N.O. en empresas del subsector de Puertos
del estado y Autoridades Portuarias.
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DISTRIBUCION DE LOS/AS TRABAJADORES/AS EN FUNCION DE
LA EDAD

Los datos referidos a la distribucién de los/as empleados/as en funcion de
su edad revelan que, en las empresas formadoras, mas del 70% de los/as
trabajadores/as del subsector tienen entre 26 y 45 afos. El segundo estrato
en importancia es el de los/as trabajadores/as mayores de 45 y, como es
habitual, los/as trabajadores/as mas jovenes representan el estrato menos
poblado. La distribucién de los/as trabajadores/as por edad en las empresas
no formadoras, siguen la misma distribucién que en las empresas
formadoras.

Grafico 164: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad en empresas
formadoras y no formadoras del subsector de Puertos del estado y Autoridades
Portuarias.

En el siguiente grafico, se hace una distribucion por edad y tamano de la
empresa.

Se observa que son las empresas de entre 201 a 5000 trabajadores/as las
gue tienen el porcentaje mas elevado en cualquiera de los rangos de edad.

A continuacion, se sitlan las empresas de 101 a 200 trabajadores/as,
donde la mayor parte de los/as trabajadores/as son de edad media, es
decir, de edades entre los 26 y los 45 afos.
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Haciendo un analisis un poco mas profundo, por un lado, en las empresas
formadoras, se observa como las empresas de entre 200 a 5000
asalariados/as, son las que tienen un mayor porcentaje de trabajadores/as.
La mayoria de los/as trabajadores/as son de edad media, es decir, de
edades comprendidas entre los 26 y los 45 afios. En este tipo de empresas,
tanto los/as jovenes como los/as mayores de 45 anos, tienen un porcentaje
bajo. En este caso no hay diferencia porcentual entre jovenes y mayores de
45 anos, pero si es verdad que esta situacion no ayuda, debido a que no

359




Encuesia de Formacién-Ocupaciones (EF0) Transporie

hay nuevas generaciones y esto nos lleva a un envejecimiento del
subsector.

Con respecto a las demas empresas, los porcentajes de trabajadores/as son
muy bajos, pese a todo, la mayoria de los/as trabajadores/as son, como en
el caso anterior, de edad media, entre 26 y 45 afos.

En lo referente a las empresas no formadoras, las empresas que cuentan
con un mayor numero de trabajadores/as, son las empresas pequefas, de
entre 1 a 10 asalariados/as. En este caso, hay una igualdad entre los
jovenes y los mayores, es decir, son empresas cuyos trabajadores/as o son
jovenes de entre 16 a 25 afios o bien mayores de 45 afios.

Grafico 165: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y tamafio de
empresa en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

A continuacion se nos muestra una grafico que hace referencia a la
distribucidén de los/as trabajadores/as por edad y categoria profesional.

A nivel general, como se observa en el grafico, es la categoria profesional
de trabajadores/as de produccidon/operaciones, la que tiene el porcentaje
mas elevado. Le siguen los directivos/as profesionales y técnicos/as.

Si hacemos un analisis un poco mas profundo podemos decir que en las
empresas formadoras, es la categoria profesional de produccién donde hay
un mayor porcentaje de trabajadores/as. Como se puede observar, la
mayoria de los/as trabajadores/as son hombres y de edad media, un
56,35%. Le siguen los/as mayores de 45 afios, con un 12,12%, mientras
los/as jovenes soélo tienen un 3%, lo que indica ese envejecimiento del que
hablamos anteriormente. La segunda categoria profesional con mayor
porcentaje son los/as directivos/as, profesionales y técnicos/as, donde
también la mayoria de los/as trabajadores/as son de edad media.

Expediente C20090045 HEHEEEN

En cuanto a las empresas no formadoras, la categoria profesional que
destaca, aunque con un porcentaje muy bajo, es la de directivos/as
profesionales y técnicos/as. Le siguen los empleados/as administrativos/as

y trabajos auxiliares.
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Grafico 166: Distribuciéon de los/as trabajadores/as por edad y categoria
profesional en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades
Portuarias.

A continuacién se expone la distribucién de los/as trabajadores/as segun
edad, en funcion de los grandes grupos de la C.N.O. y, seguidamente se
muestran los mismos datos desagregados a dos digitos.

En funcién de los grandes grupos del C.N.O se destaca el grupo 8, que hace
referencia los/as operadores/as de instalaciones y maquinaria, Yy
montadores/as. En este grupo y siguiendo las mismas lineas que antes, son
los/as trabajadores/as de entre 26 y 45 anos los que mas participan,
mientras que los/as jovenes son los/as que menos lo hacen.

Al grupo 8, le siguen los grupos 3 y 4, que hacen referencia a técnicos/as y
profesionales de apoyo y empleados/as administrativos/as respectivamente.
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Grafico 167: Distribucion de los/as trabajadores/as por edad y grandes grupos de
la C.N.O en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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En cuanto a la desagregacién de los grandes grupos del C.N.O a dos digitos,
como habiamos comentado anteriormente, es el grupo 85 (C.N.O. 85), el
que tiene el porcentaje mas elevado. Y como ya hemos visto, la mayoria de
los/as trabajadores/as son de edad media, seguidos de los/as mayores de
45 anos.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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Grafico 168: Distribucion de trabajadores/as segin su edad y en funcién del
C.N.O. a 2 digitos en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades
Portuarias.
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O MAPA OCUPACIONAL

En la tabla que se muestra a continuacion, se ofrece una perspectiva global
de las ocupaciones del sector, con el peso que representa cada una de ellas
en el mapa ocupacional global del sector de puertos del estado y
autoridades portuarias.

Dada la cantidad de ocupaciones en las empresas formadoras, vamos a
analizar las tres de mayor porcentaje.

En primer lugar, la ocupacién con mayor volumen, es estibador/a, con un
31,76% del volumen total. Esta ocupacion estd dentro de la categoria
profesional de produccién y la mayoria de los/as trabajadores/as que
ocupan estos puestos son hombres, estamos casi ante un 100% de
hombres.

Las dos ocupaciones siguientes son, por un lado, Conductor/a-operador/a
de maquinaria y herramientas portuarias y por el otro, Operador/a de
carretillas elevadoras - Operador/a de manipulaciéon y desplazamiento de
cargas. En la primera de ellas, el volumen total de trabajadores es de
9,89%, del cual casi el 99% son hombres. En la otra ocupacidn, el volumen
total es de 9,81, y sigue siendo mayoria de hombres, aunque no con tanta
diferencia como en las otras dos ocupaciones.

Observando la tabla, nos damos cuenta, que en muchas ocupaciones los
hombres tienen el 100%, es decir, sélo hay hombres ocupando dichos
puestos. Mientras que sélo hay una ocupacion en la que pasa lo contrario,
que es la mujer la que tiene el 100%, esta es la de agente de asistencia en
tierra, de Terminal y servicios auxiliares, que también estaria dentro de la
categoria profesional de produccion.

Teniendo esto en cuenta, asi como datos anteriores, nos damos cuenta que
efectivamente estamos ante un subsector muy masculinizado.

Por otro lado, tenemos que analizar también las ocupaciones en las
empresas no formadoras. En este caso, vamos a destacar las dos con
mayor volumen de trabajadores/as.

Por un lado, y con mayor volumen, tenemos consignatario/a, donde la
mayoria de los/as trabajadores son hombres, un 80%, sobre un 20% de
mujeres. La categoria profesional de estos trabajadores/as es de
directivos/as, profesionales y técnicos/as.

Por otro lado, la ocupacion que destacamos es la de secretario/a
administrativo/a y técnicos/as administrativos/as. En este caso, es mayor el
nimero de mujeres que ocupan estos puestos, que de hombres. Con
respecto a la categoria profesional de los/as trabajadores/as que ocupan
estos puestos, es de directivos/as profesionales y técnicos/as.

A modo de conclusién podemos decir que este subsector, en lo referente a
las empresas formadoras, estd ocupado mayoritariamente por hombres con
una categoria profesional de produccién. Mientras que en las empresas no
formadoras, aunque la mayoria también son hombres, la categoria
profesional cambia a directivos/as profesionales y técnicos/as.
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Volumen de .
OCUPACIONES - Hombres Mujeres
trabajadores/as
AgenFe de aS|stc_eQC|a en _tl_erra - de 0,01% 0,00% 100,00%
Terminal — servicios auxiliares
Agente de compras: Técnico/a en o o o
gestiéon de almacén-stocks Eher LR | S
AJusta,do_r/a y reparador/a de equipos 0,29% 100,00%
electronicos
Analista de sistemas 0,14% 90,00% 10,00%
Auxiliar de buque de pasaje -
camarero/a de barco - mayordomo de 0,07% 80,00% 20,00%
buque
Bombero/a 0,03% 100,00% 0,00%
Capataz de operaciones portuarias 4,00% 98,60% 1,40%
Capitan/a de la marina mercante 0,60% 100,00%
N
Celador/a guarda muelles 0,03% 100,00% n
n
Chapista y calderero/a 0,06% 100,00% =
|
Cocinero/a de barco 0,24% 100,00% ]
m
>
- ] h=]
Conductor/a - operador/a de grua de 2.10% 100,00% B
puerto 2.
3
, m
Conductor/a - operador/a de grua en 4,52% 98,45% 1,55% Q
general o
3
Conductor/a - operador/a de gria movil 2,33% 100,00% E
Conductor/a - operador/a de grua 2.06% 100,00%
puente
CONEUEILTE - GREEEEhE e . 9,89% 98,58%  1,42%
maquinaria y herramientas portuarias
Conductor/a de automoviles y 0,01% 100,00%
furgonetas
Conductor/a de camiones 0,04% 100,00%
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OCUPACIONES volumende i, ibres  Mujeres
trabajadores/as
Consejero/a de seguridad en el 0.04% 66 67% 33.339%
transporte de mercancias peligrosas PEAr) g g
Consignatario/a 0,77% 69,09% 30,91%
Contramaestre de cubierta 0,21% 100,00%
Director/a de departamento de 0. 04% 100.00%
abastecimiento y distribucién PEAr) g
Director/a de departamento de o o
abastecimiento y distribucién RO 1L 0%
Director/a de departamento de 0.35% 80.00% 20.00%
administracion y finanzas pi2 T g g
Director/a de departamento de o o
comercializacién y ventas-marketing Uo7 0
Director/a de departamento de o o
operaciones 0,29% 100,00%
[ Director/a de departamento de o o
= publicidad y relaciones publicas Loy 0L, D0,
[
] Director/a de departamento de 0.29% 80 95% 19 05%
= relaciones laborales/recursos humanos €270 17270 e
10 !Dlrecto,r[a de departamento de servicios 0,11% 87,50%  12,50%
S informaticos
[=))]
(=]
5 Director/a general 0,63% 97,78% 2,22%
J
a
- Empleado/a de contabilidad y calculo de 1.47% 44 76%  55.24%
S nominas y salarios ! ! !
(=5
>
e Empleado/a de control de
abastecimientos e inventario - 1.33% 81.05% 18.95%
controlador/a de pesos - basculista - ! 0 ! ° ! 0
almacenero
Estibador/a 31,76% 98,01% 1,99%
GerenFe de empresas con menos de 10 0,17% 83,33%  16,67%
asalariados
Gestor/a de aduana-agente maritimo 0,62% 54,55% 45,45%
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Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte . . . .
EMPRESAS FORMADORAS

Volumen de

OCUPACIONES trabajadores/as Hombres Mujeres
Grabador/a de datos 1,11% 53,16% 46,84%
Guia y auxiliar 0,01% 100,00%
Ingeniero/a de logistica 0,48% 38,24% 61,76%
ek
Ingeniero/a mecanico/a 0,03% 100,00%
Ingeniero/a planificador/a de trafico 0,20% 78,57% 21,43%
Ingeniero/a técnico/a en electricidad 0,04% 100,00%
iglgeecr;i;r:)éi:atcéiconnigz/a en electronica y 0,03% 100,00%
Ingeniero/a técnico/a mecanico/a 0,07% 100,00%

Jefe/a de equipos de mecanicos y
ajustador/a de equipos eléctricos y 0,08% 100,00%
electrdnicos

Jefe/a de estacion 0,20% 100,00%

Jefe/a de maquinas de la marina 0,14% 100,00%
mercante

Jefe/a de taller de motores de avion:
encargado/a de taller de reparacion y 0,04% 100,00%
mantenimiento

Jefe/a de taller de vehiculos de motor:
encargado/a de taller de reparacion y 0,06% 100,00%
mantenimiento
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Maquinista naval 0,49% 100,00%
Marinero/a 2,03% 99,31% 0,69%
Mecéanico/a naval 1,18% 100,00%
I(\j/lecanlco/a y ajustador/a de vehiculos 0,38% 100,00%

e motor
Mecanico/a y reparador/a de equipos 0,29% 100,00%

eléctricos
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EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES

Oficial radio electronico de la marina
mercante

Operador/a de calderas y maquinas de
vapor - calderetero/a (maestranza) -
engrasador/a de maquinas d
Operador/a de carretillas elevadoras -
Operador/a de manipulacion y
desplazamiento de cargas

Operador/a de gruas, camiones
montacargas y de maquinaria similar de
movimiento de material

Patrén/a de cabotaje de altura-
dragador-portuario

Patrén/a de trafico interior

Pedn/a del transporte

Personal de limpieza

Piloto de la marina mercante

Practico de puerto

Programador/a de aplicaciones
informaticas y controlador/a de equipos

informaticos

Recepcionista - empleado/a de
informacién - atencién al cliente

Representante de comercio y técnico/a
de venta

Secretario/a administrativo/a -
técnico/a administrativo/a

Técnico/a en control de calidad
Técnico/a en electricidad

Técnico/a en electrdnica y
telecomunicaciones

368

Volumen de
trabajadores/as

0,01%

0,28%

9,81%

2,33%

1,63%

0,20%
1,22%
0,31%
0,06%

0,46%

0,08%

0,93%

0,32%

3,21%

0,08%

0,14%

0,03%

Hombres Mujeres

100,00%

100,00%

74,11%

100,00%

99,14%

92,86%
100,00%
54,55%
75,00%

96,97%

83,33%

48,48%

47,83%

53,28%

66,67%

100,00%

100,00%

25,89%

0,86%

7,14%

45,45%
25,00%

3,03%

16,67%

51,52%

52,17%

46,72%

33,33%



Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte . . . .
EMPRESAS FORMADORAS

OCUPACIONES Volumende . 1es Mujeres
trabajadores/as

Técnico/a en mecanica -automocion -

mantenimiento de transporte - 1,00% 100,00%
aeronautica - ingenieria naval

Técnico/a en Recursos humanos 0,25% 61,11% 38,89%

Técnico/a en seguridad y salud en el

trabajo (Prevencion de riesgos 0,27% 68,42% 31,58%

laborales)

Telefonista 0,88% 47,62%  52,38%

Transitario/a 1,85% 53,79%  46,21%

B e
Total 100,00% 89,11% 10,89%

Tabla 88: Peso de las ocupaciones en empresas formadoras en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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EMPRESAS NO FORMADORAS

OCUPACIONES

Consignatario/a

Director/a de departamento de
administracion y finanzas

Director/a de departamento de
comercializacién y ventas-marketing

Director/a general

Empleado/a de contabilidad y calculo de
néminas y salarios

Gerente de empresas con menos de 10
asalariados

Grabador/a de datos
Operador/a de gruas, camiones
montacargas y de maquinaria similar de

movimiento de material

Recepcionista - empleado/a de informacion
- atencidén al cliente

Representante de comercio y técnico/a de
venta

Secretario/a administrativo/a - técnico/a
administrativo/a

Telefonista
Transitario/a

Total

Volumen de
trabajadores

29,41%

3,92%

1,96%

3,92%

7,84%

7,84%

3,92%

3,92%

3,92%

7,84%

15,69%

3,92%
5,88%

100,00%0

Hombres Mujeres

80,00%

50,00%

100,00%

100,00%

50,00%

75,00%

50,00%

100,00%

50,00%

75,00%

37,50%

50,00%
33,33%

64,71%0

20,00%

50,00%

50,00%

25,00%

50,00%

50,00%

25,00%

62,50%

50,00%
66,67%

35,29%0

Tabla 89: Peso de las ocupaciones en empresas no formadoras en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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OCUPACION TIPO

OCUPACION TIPO: SUBSECTOR PUERTOS DEL ESTADO

Denominacion: Estibador/a (segun SISPE)

Tipologia de la ocupacién: Ocupacion especifica del subsector puertos del
estado

C.N.O. 8542 (operadores/as de gruas, camiones montacargas y de
magquinaria similar de movimiento de materiales). Ocupaciéon no reconocida
por el CNO, que debido a su significatividad en el estudio se le da la
denominacién especifica dada en el SISPE, validada esta decision por la
FTFE.

Definicion segun SISPE: Manipular las mercancias en la carga/descarga,
estiba/desestiba y labores complementarias, tanto en la bodega como en la
cubierta de los buques y en la totalidad de la zona de servicio del puerto
bajo las érdenes de su superior.

Categoria profesional: Trabajadores/as de produccién/ operaciones
Gran Grupo 8: Operadores/as de maquinaria y montadores/as

Subgrupo principal 85: Maquinistas de locomotora, operadores/as de
maquinaria agricola y de equipos pesados moviles y marineros/as.

®» Hombre de 26-45 afios
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3.6.3. ANALISIS DE LA FORMACION

IMPARTICION DE LA FORMACION

La muestra de empresas en el subsector Puertos del Estado y Autoridades
Portuarias se compone tal y como se establece en la muestra de un total de
60 empresas que componen el estrato dedicado a Puertos del Estado y
Autoridades Portuarias esta integrada por 54 empresas formadoras, esto es,
empresas que han afirmado haber realizado formacion en los ultimos tres
afos y 6 empresas no formadoras, aquellas que, remitiéndose al mismo
periodo, en el momento del primer contacto telefénico, no habian registrado
ninguna actividad formativa.

La formacién registrada en este subsector entre julio y diciembre de 2008
suman un total de 67 acciones formativas, todas ellas registradas en
empresas formadoras.

A través de esta formacién, de un total de 6430 participantes, se han
formado un total de 1042 personas, de las cuales, 909 fueron hombres y
133 mujeres. Teniendo en cuenta dichos datos, la tasa de formacién es de
16,20%.

La siguiente tabla muestra la frecuencia con que se ha llevado a cabo la
formacion agrupando las acciones formativas en ambitos de competencia.

En primer lugar, el ambito que destacamos es el de idiomas, que esta
integrado por 8 acciones formativas: Castellano acceso al, Euskera, Inglés
plataforma a2, Inglés umbral b1, Inglés dominio operativo eficaz cl, Inglés
técnico maritimo 11, Inglés para el transporte y Ruso umbral bl. Todas
estas acciones son transversales. En estas acciones la mayoria de los/as
participantes son hombres de edad media, es decir, comprendida entre los
26 y los 45 afos.

A continuacion, destacamos el ambito de competencia de manipulacién de
mercancias, donde se distingue una accién formativa: estiba y desestiba de
mercancias.

Por ultimo, vamos a mencionar el ambito de competencia de prevencién de
riesgos laborales, con un 13,43% de frecuencia. En este ambito se
distinguen 5 acciones formativas: curso basico de prevencidon de riesgos
laborales, prevencidon de riesgos laborales en oficinas, prevencién de riesgos
laborales y medio ambiente, prevencion de riesgos laborales y prevencion y
lucha contra la contaminacion nivel avanzado.

Es importante mencionar que el apartado de otros, que tiene un porcentaje
muy elevado, hace referencia a todas aquellas acciones formativas que no
se pudieron incluir en ninguno de los ambitos del subsector, debido a su
especificidad, por eso se decidié anadir un grupo de otras AAFF, para poder
incluir todas estas codificadas con el cédigo 000.00.000.
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AMBITO DE COMPETENCIA Frecuencia Porcentaje
Almacenaje, stocks y envios 2 2,99%
Conocimiento del producto 1 1,49%
Contabilidad 1 1,49%
Gestion de flotas 2 2,99%
Gestion de recursos humanos 1 1,49%
Gestion fiscal 1 1,49%
Idiomas 10 14,93%
Informatica de usuario / ofimatica 2 2,99%
Manipulacién de mercancias 8 11,94%
Operacién de maquinaria. Construccion 2 2,99%
Prevencion de riesgos laborales 9 13,43% n
Seguridad y vigilancia 2 2,99% E
Socorrismo y primeros auxilios 3 4,48% =
Otros 23 34,33% 15
Total 67 100,00% %
0
Tabla 90: Peso de la formacion en funcidon de la frecuencia de imparticion en Q
empresas formadoras del subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias. §
Desde otro punto de vista, las siguientes tablas clasifican la formacion que E

se ha llevado a cabo, expresando el peso de dichas acciones en funcidn del
nivel de participacion que ha registrado.

Como se puede observar, son tres los ambitos que vamos a destacar de
mayor a menor participacién: manipulacion de mercancias, idiomas y
prevencion de riesgos laborales

El dmbito con mayor participacion es manipulacion de mercancias, con un
24,95%. En este ambito se distingue una sola accién formativa, que se
denomina Estiba y desestiba de mercancias de tipologia relacionada. En
este ambito, la mayoria de los participantes son hombres y de edad media.
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A continuacién tenemos el ambito de idiomas con un porcentaje de casi un
14%. En este ambito se distinguen 8 acciones formativas: Castellano
acceso al, Euskera, Inglés plataforma a2, Inglés umbral b1, Inglés dominio
operativo eficaz cl, Inglés técnico maritimo 11, Inglés para el transporte y
Ruso umbral bl. Todas estas acciones son transversales. En estas acciones
la mayoria de los/as participantes son hombres de edad media, es decir,
comprendida entre los 26 y los 45 afos.

Por ultimo, destacamos el ambito de prevencion de riesgos laborales, con
un porcentaje de participacion de casi un 13%. En este ambito se
distinguen 5 acciones formativas: curso basico de prevencion de riesgos
laborales, prevencidon de riesgos laborales en oficinas, prevencién de riesgos
laborales y medio ambiente, prevencién de riesgos laborales y prevencion y
lucha contra la contaminaciéon nivel avanzado. Con respecto a los/as
participantes la mayoria son hombres y de edad media.

Por norma general la ténica del subsector es esta, trabajadores hombres y
de edad media.

PARTICIPACION EN LA FORMACION

AMBITOS DE COMPETENCIA Participacion Porcentaje
Almacenaje, stocks y envios 9 0,86%
Conocimiento del producto 10 0,96%
= Contabilidad 18 1,73%
E Gestion de flotas 11 1,06%
= Gestién de recursos humanos 12 1,15%
U%E Gestion fiscal 1 0,10%
% Idiomas 145 13,92%
L%j Informatica de usuario / ofimatica 7 0,67%
EL Manipulacién de mercancias 260 24,95%

o

Operacién de maquinaria. Construccion 25 2,40%
Prevencion de riesgos laborales 132 12,67%
Seguridad y vigilancia 10 0,96%
Socorrismo y primeros auxilios 17 1,63%
Otros 385 36,95%

Total 1.042 100,00%
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Tabla 91: Peso de la Formacion en funcidn de los/as participantes en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

Encuesta de Farmacién-Ocupaciones {EFO) Transporte

Si se realiza la comparativa entre los ambitos formativos que mas veces
aparecen y los que mayor numero de personas lo forman, se destaca que el
ambito con mayor frecuencia, no es el que tiene mayor participacion.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE SU TIPOLOGIA

Teniendo en cuenta el tipo de formacién se elaboran las siguientes tablas,
donde se establece la frecuencia en funcion de los dmbitos de competencia.

En primer lugar, tenemos la tipologia especifica, donde se distinguen 5
ambitos de competencia, de los cuales el que mayor frecuencia tiene es
prevencién de riesgos laborales, un 57,73%. Dentro de este ambito como
hemos visto en las tablas anteriores se distinguen 5 acciones formativas. En
cuanto a la tipologia de las acciones son todas transversales, excepto
prevencion de riesgos laborales y prevencion de riesgos laborales en
oficinas, que son especificas. Con respecto a los/as participantes la mayoria
son hombres y de edad media.

En segundo lugar, tenemos la tipologia transversal, donde se distinguen 8
ambitos de competencia, de los cuales sélo hablaremos de dos, ya que son
los que mayor frecuencia tienen. El primero de ellos es idiomas, con un
52,73% vy le sigue prevencién de riesgos laborales con un 27,64%.

A continuacién, hablamos de la tipologia relacionada, donde sélo hay dos
ambitos de competencia, de los cuales manipulacion de mercancias tiene
una frecuencia de 91,23%, frente a operacion de maquinaria de
construccion con un 8,77%.

TIPOLOGIA ESPECIFICA

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Conocimiento del producto 10,31%
Gestion de flotas 11,34%
Prevencion de riesgos laborales 57,73%
Seguridad y vigilancia 10,31%
Socorrismo y primeros auxilios 10,31%

Total 100,00%

Grafico 169: Ambitos de competencia de la tipologia especifica en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Almacenaje, stocks y envios 3,27%
Contabilidad 6,55%
Gestién de recursos humanos 4,36%
Gestion fiscal 0,36%
Idiomas 52,73%
Informatica de usuario / ofimatica 2,55%
Prevencién de riesgos laborales 27,64%
Socorrismo y primeros auxilios 2,55%
Total 100,00%

Grafico 170: Ambitos de competencia de la tipologia transversal en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

TIPOLOGIA RELACIONADA

AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Manipulacién de mercancias 91,23%
Operacion de maquinaria. Construccion 8,77%

Total 100,00%

Tabla 92: Ambitos de competencia de la tipologia relacionada en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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En el siguiente grafico se comparan las tres tipologias en términos
porcentuales. De esta forma, se observa claramente a qué tipologia
pertenece la mayor parte de la formacion.
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Grafico 171: Distribucidon de la formacién en funcién de la tipologia en empresas
del subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

La formacion de caracter transversal y relacionado es la que mas se realiza
en el subsector. La que menos participacion tiene es la especifica.

Con respecto a otras AAFF es importante mencionar que aqui, esta toda la
formacion que no se pudo clasificar en alguna de las tipologias, debido a su
especificidad.

Expediente C20090045 HEHEEEN
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA DURACION

En el periodo comprendido entre julio y diciembre de 2008 en el subsector
de puertos del estado y autoridades portuarias, se han dedicado un total de
3.302 horas a la formacion.

Observando la grafico que tenemos a continuaciéon, nos damos cuenta que
el mayor niumero de acciones formativas se incluyen en el intervalo de 11 a
50 horas, casi un 62%, lo que nos indica que se trata de formacion de corta
duracion. Le sigue el intervalo de 1 a 10 horas, por lo que se vuelve a poner
de manifiesto la corta duracién de la formacidén. Es importante mencionar,
tal y como ocurre en otros sectores, como por ejemplo el aéreo, que la
formacién de mas de 500 horas tiene un porcentaje muy bajo.

Grafico 172: Distribucion de las horas dedicadas a la formaciéon en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

Para concluir lo relacionado con la duracién de la formacidn, en la siguiente
tabla se muestra el niUmero de horas totales de formacion desagregadas por
ambitos de competencia.

Si analizamos aquellos ambitos que superen las 200 horas de formacion
distinguimos las siguientes acciones: Castellano acceso al, Euskera, Inglés
plataforma a2, Inglés umbral b1, Inglés dominio operativo eficaz cl, Inglés
técnico maritimo 11, Inglés para el transporte y Ruso umbral b1, ofimatica,
sistema basico SAP, estiba y desestiba de mercancia, operador de grda
movil autopropulsada, curso basico de prevencién de riesgos laborales,
prevencion de riesgos laborales en oficinas, prevenciéon de riesgos laborales
y medio ambiente, prevencion de riesgos laborales y prevencion y lucha
contra la contaminacién nivel avanzado.
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A pesar de esto, el mayor nimero de horas dedicadas a la formacion es de
1243, que pertenece a toda aquella formacién clasificada como otras AAFF.

HORAS DE FORMACION POR AMBITOS DE COMETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA TOTAL HORAS

Almacenaje, stocks y envios 31
Conocimiento del producto 36
Contabilidad 8
Gestion de flotas 90
Gestion de recursos humanos 40
Gestion fiscal 50
Idiomas 433
Informatica de usuario / ofimatica 200
Manipulacién de mercancias 396
Operacién de maquinaria. Construccion 330
Prevencidn de riesgos laborales 225
Seguridad y vigilancia 80
Socorrismo y primeros auxilios 140
Otros 1.243

Total 3.302

Tabla 93: Horas de formacién segin ambitos de competencia en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA MODALIDAD DE
IMPARTICION

En las tablas que se muestran a continuacion aparecen distribuidas, en
funcion de la modalidad de imparticién, todos los ambitos de competencia
que han registrado formacion.

En primer lugar, tenemos que distinguir cuatro modalidades de imparticion:
presencial, a distancia, mixta y teleformacion.

En cuanto a la modalidad presencial, destacamos los ambitos de: idiomas,
manipulacion de mercancias y prevencion de riesgos laborales.

En cuanto al ambito de manipulacién de mercancias, que es el que tiene el
porcentaje mas elevado, como ya hemos visto anteriormente se distingue
una sola accién formativa, que se denomina Estiba y desestiba de
mercancias de tipologia relacionada.

Con respecto al ambito de idiomas se distinguen las acciones de: Castellano
acceso al, Euskera, Inglés plataforma a2, Inglés umbral b1, Inglés dominio
operativo eficaz c1, Inglés técnico maritimo Il, Inglés para el transporte y
Ruso umbral b1l.

Por ultimo, tenemos el ambito de prevenciéon de riesgos laborales, donde se
distinguen las acciones de: curso basico de prevencion de riesgos laborales,
prevencion de riesgos laborales en oficinas, prevencion de riesgos laborales
y medio ambiente, prevencion de riesgos laborales y prevencion y lucha
contra la contaminacion nivel avanzado.

En la formacion a distancia, tenemos dos ambitos de competencia: gestion
fiscal (50%) e informatica de usuario/ofimatica (50%). Con respecto a la
gestion fiscal, ambito del que todavia no se habia hablado, tenemos que
decir, que se trata de un ambito en el que se distingue sdlo una accidn
formativa que se denomina Gestién fiscal-Sistema tributario. Estamos ante
una accion de tipo transversal.

En cuanto al ambito de informatica de usuario/ofimatica, esta compuesto
por dos acciones formativas transversales, que son, por un lado, ofimatica y
por el otro, sistema basico SAP.

Por ultimo y en cuanto a la teleformacién, se distingue el ambito de
competencia: prevencién de riesgos laborales, donde se destacan las
acciones que hemos comentado anteriormente.
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FORMACION PRESENCIAL

AMBITOS DE COMPETENCIA

Almacenaje, stocks y envios
Conocimiento del producto
Contabilidad

Gestién de flotas

Gestion de recursos humanos
Idiomas

Informatica de usuario / ofimatica
Manipulacién de mercancias
Operacion de maquinaria. Construccion
Prevencion de riesgos laborales
Seguridad y vigilancia

Socorrismo y primeros auxilios
Otros

Total

FRECUENCIA
0,87%
0,96%
1,73%
1,06%
1,16%

13,97%
0,58%
25,05%
2,41%
12,62%
0,96%
1,64%
36,99%

100,00%0

Tabla 94: Formaciéon impartida con modalidad presencial en empresas del

subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

FORMACION A DISTANCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA

GESTION FISCAL

INFORMATICA DE USUARIO / OFIMATICA

Total

FRECUENCIA
50,00%
50,00%

100,00%0

Tabla 95: Formacion impartida con modalidad a distancia en empresas del

subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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AMBITOS DE COMPETENCIA FRECUENCIA
Prevencién de riesgos laborales 50,00%
Otros 50,00%
Total 100,00%

Tabla 96: Formacion impartida con modalidad teleformacidon en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

Como se observa, los datos muestran una clara mayoria de la formacién
presencial sobre las otras. Desde otra perspectiva, la formacion llevada a
cabo se puede distribuir, segun la modalidad de imparticién, teniendo en
cuenta la afluencia de participantes. De esta manera, los porcentajes se
distribuyen de la siguiente forma:

Grafico 173: Participacion de la formacion en funcion de la modalidad de
imparticion en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades
Portuarias.
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Mas de un 99% de los/as alumnos/as que acuden a la formacién lo hacen a
través de la modalidad presencial.

No hay participantes en la modalidad mixta y con respecto a los/as
participantes que acuden a la formaciéon a través de la modalidad a
distancia y de la modalidad de teleformacion, el porcentaje es muy bajo.

En los siguientes graficos se realiza un andlisis de la modalidad de
imparticién de la formacién llevada a cabo.
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Como se puede comprobar, los datos de este anadlisis muestran una clara
mayoria de la formacidn presencial sobre las otras tres modalidades

formativas.

DISTRIBUCION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

FORMACION Presencial
Especificas 9,31%
Transversales 26,10%
Relacionadas 27,35%
Otras 36,85%
Total 99,62%

A distancia

0,00%
0,19%
0,00%
0,00%

0,19%

Mixta
0,00%
0,00%
0,00%
0,00%

0,00%

Teleformacion
0,00%
0,10%
0,00%
0,10%

0,19%

Tabla 97: Distribucion de la formaciéon por modalidad y tipologia en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

En general, se observa como la formacion de caracter presencial es la que

registra un mayor niumero de participantes.

En la tercera oleada las 2 acciones formativas a distancia de tipo
transversales que se realizan son: gestion fiscal-sistema tributario y sistema

basico SAP.

Por ultimo, es importante destacar que no se realiza formacion de caracter

mixta.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LOS AJUSTES DE LOS
CONTENIDOS

El cuadernillo de acciones formativas de que disponen todos los panelistas
que participan en este estudio, asocia a cada accién-tipo una serie de
contenidos estandar. De esta manera, las unidades informantes pueden
evaluar el grado de ajuste de la formacién impartida en la empresa
respecto a los contenidos que recoge dicho documento. Dado que las
acciones formativas catalogadas como otras acciones formativas no estan
recogidas en el cuadernillo, éstas quedan fuera del analisis que se realiza en
este apartado.

Asi, la distribucion de la formacién, segun se hayan ajustado mucho,
bastante, poco o nada a los contenidos del cuadernillo, se distribuyen
conforme a los siguientes porcentajes:

Grafico 174: Distribucidon de la formacién en funcién del ajuste de contenidos en
empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

Segun lo expuesto en el grafico que tenemos sobre esta linea, de la
formacion impartida casi un 24% se ha ajustado mucho o bastante a los
contenidos. Por el contrario casi el 30% se han ajustado poco a los
contenidos, lo cual no muestra datos positivos en cuanto a la formacién en
funcion de los ajustes de contenidos.
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OTRAS ACCIONES FORMATIVAS

En la siguiente tabla se muestran las acciones formativas detectadas en las
empresas panelistas, catalogadas como “000-00-000", al no estar incluidas
en el “cuadernillo de acciones-tipo”.

ACCIONES FORMATIVAS SUBSECTOR PUERTOS DEL ESTADO Y

AUTORIDADES PORTUARIAS CATALOGADAS EN OTRAS AA.FF.: CODIGO
000-00-000

Atmosferas explosivas

Capataces

Capataz operaciones

Clasificadores

Confronta-sobordista (teoria)

Container

Control presupuestario

Curso ateia aduanas para transitarios

Gruas carro

Hidraulica nivel ii

Implantacion del sistema de gestion de la seguridad SGS-ISM/ISPS
IVA en el comercio exterior

Manipulador cabeza tractora informatizada
Manipulador cabeza tractora informatizada ii
Manipulador grua portainer

Manipulador maquina frontal y reach staker
Operadores de muelle

Operadores de muelle en la terminal

Patron portuario

Prevencidn y lucha contra la contaminacion nivel avanzado
Red de area local profibus con plc’s s7 300/400

Seguridad en el manejo de equipos de taller
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ACCIONES FORMATIVAS SUBSECTOR PUERTOS DEL ESTADO Y

AUTORIDADES PORTUARIAS CATALOGADAS EN OTRAS AA.FF.: CODIGO
000-00-000

Terminal automation
Trabajos en altura

Total: 24

Tabla 98: Listado de otras AA.FF en empresas del subsector de Puertos del estado
y Autoridades Portuarias.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DEL SEXO DE LOS/AS
PARTICIPANTES

En la 32 Oleada, la distribuciéon de género de los/as participantes, al igual
que la de los/as trabajadores/as, no es homogénea. De las 1042 personas
formadas a lo largo de este periodo, 909 eran hombres y 133 mujeres.

El siguiente grafico nos lo muestra en valores porcentuales, donde nos deja
ver con total claridad esa diferencia porcentual entre hombres y mujeres, a
favor del primero.

Grafico 175: Distribucién de los/as participantes por sexo en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

Expediente C20090045 HEHEEEN

Grafico 176: Distribucion de los/as participantes en funcion del sexo y tipologia en
empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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Los datos que se muestran en el grafico anterior reflejan la distribucién de
género del total de los/as trabajadores/as en funcién a la tipologia y como
se observa, la mayor parte de las personas que han asistido a formacién
han sido hombres. Por otro lado, se observa que es la tipologia transversal
la que tiene el porcentaje mas elevado, alrededor de un 45% han asistido a
este tipo de formacién, donde la mayoria son hombres.

Desagregando los datos relativos al sexo de los/as participantes por
ambitos de competencia, se extraen, como datos mas relevantes, los que
muestra la siguiente tabla:

DISTIBUCION DE LOS/AS PARTICIPANTES EN FUNCION DEL AMBITO DE

COMPETENCIA

AMBITOS DE COMPETENCIA PARTICIPANTES HOMBRES MUJERES

Almacenaje, stocks y envios 0,86% 100,00%

Conocimiento del producto 0,96% 100,00%

Contabilidad 1,73% 55,56% 44,44%

Gestion de flotas 1,06% 90,91% 9,09%

Gestion de recursos humanos 1,15% 41,67% 58,33% =

Gestion fiscal 0,10% 100,00% =

Idiomas 13,92% 66,21% 33,79% E

Informatica de usuario / ofimatica 0,67% 57,14% 42,86% ;

Manipulacién de mercancias 24,95% 99,62% 0,38% E;L
=1

Operacién de maquinaria. 2 40% 100.00% rF?:

Construccion g A §
3

Prevencidn de riesgos laborales 12,67% 88,64% 11,36% E

Seguridad y vigilancia 0,96% 100,00%

Socorrismo y primeros auxilios 1,63% 100,00%

Otros 36,95% 87,27% 12,73%

Total 100,00% 87,24% 12,76%

Tabla 99: Distribucion de los/as participantes por sexo y ambitos de competencia
en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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Haciendo una primera observacion, se concluye que los ambitos que han
obtenido una participacién superior a un 10% presentan, todos ellos, una
mayoria de participacion masculina. Estos &ambitos son: Idiomas,
manipulacion de mercancias y Prevencion de riesgos laborales.

El ambito de competencia profesional que obtiene un mayor porcentaje de
mujeres con un mayor volumen de participantes, es gestién de recursos
humanos.

Profundizando un poco mas en los dmbitos de competencia, podemos decir
que de los 14 ambitos, sélo tres superan el 10% de participacion. Ninguno
de esos tres tiene mayor porcentaje de participacion de mujeres que de
hombres. En algunos casos, incluso el hombre tiene el 100% de
participacion. Por el contrario, no hay ni un solo ambito en el que la mujer
tenga el 100% de la participacién, cosa que si pasa en otros subsectores.
Teniendo en cuenta los datos totales de participacién, se observa
claramente la elevada masculinizacion del sector en la gran mayoria de los
ambitos de competencia.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA EDAD DE LOS/AS
PARTICIPANTES

Como se observa en los siguientes graficos, la practica totalidad de los/as
participantes en formacién se situan en el rango de los/as trabajadores/as
que se situan entre los 26 y los 45 anos de edad.

Son los jovenes, de edades comprendidas entre los 16 y los25 afos, los que
tienen el menor porcentaje de participacion.

Es mucha la diferencia entre unos rangos de edad y otros, de todos modos,
a pesar de que el mayor porcentaje de participacion esté en trabajadores/as
de entre 26 y 45 afos, no quiere decir que sea este grupo el mas formado.

Grafico 177: Distribucion de los/as participantes por edad en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.
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Grafico 178: Distribucion de participantes por edad vy tipologia en empresas del
subsector de Puertos del estado y Autoridades Portuarias.

Como se puede observar en el grafico anterior, la tipologia especifica es la
que tiene el porcentaje mas bajo de asistencia, a penas un 9%. El
porcentaje mas alto de asistencia lo tiene la tipologia relacionada, con un
27,35. Le sigue la transversal muy cerca con un 26,39. Donde hay
diferencia es en la distribucién por edades. En la tipologia relacionada no
hay presencia de jovenes, es decir no han asistido a este tipo de formacion
las personas de entre 16 y 25 afios.

Por ultimo, podemos decir que la mayoria de los participantes son de edad
media, independientemente de la tipologia de formacién.
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ANALISIS DE LA FORMACION EN FUNCION DE LA CATEGORIA
PROFESIONAL DE LOS/AS PARTICIPANTES

Este grafico, referido a la distribucion de la formacion en funciéon de la
categoria profesional a la que se dirige ofrece los siguientes resultados:
los/as trabajadores/as cualificados/as son los/as principales destinatarios de
la formacién desarrollada en el sector e, inmediatamente después de
éstos/as, se sitlan los/as trabajadores/as no cualificados/as, aunque con un
porcentaje mucho mas bajo, lo que supone un buen indicador para la
relacién formacidon-mejora profesional.

Si  analizamos mas profundamente la categoria profesional de
trabajadores/as cualificados/as que es donde el porcentaje es mayor,
podemos ver que el ambito de competencia donde hay un mayor nimero de
acciones formativas es prevencion de riesgos laborales, donde la mayor
parte de los/as participantes que asisten a la formacién son hombres de
entre 26 y 45 afos. El tipo de formacidn es sobre todo presencial y de
caracter transversal.

Con respecto a los/as trabajadores/as no cualificados/as, podemos decir
que, igual que en el caso anterior, es el ambito de prevencion de riesgos
laborales el que tiene el mayor niumero de acciones formativas y al igual
que en los/as trabajadores/as cualificados/as la mayoria de los/as
asistentes son hombres de edad media.
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Grafico 179: Distribucion de acciones formativas en funcion de la categoria
profesional a la que se dirige en empresas del subsector de Puertos del estado y
Autoridades Portuarias.
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AREA FUNCIONAL A LA QUE SE DIRIGEN LAS ACCIONES
FORMATIVAS

Expediente C20090045 HEHEEEN

Para este subsector la mayor parte de la formacién impartida se dirige hacia
el area de produccion, que tiene un porcentaje de casi un 57%. Después se
situa el area de administracion con casi un 20%.

Con respecto al area de producciéon, podemos decir que la formacion es de
tipo presencial. Sobre todo asisten hombres de entre 26 y 45 afios. Las
acciones formativas que realizan son sobre todos las acciones que se
incluyen en el ambito de competencia de prevencién de riesgos laborales.

En cuanto al area de administracion, destacamos el ambito de idiomas
como aquel donde se desarrollan mas acciones formativas. La mayoria son
de modalidad presencial y de caracter transversal y van dirigidas sobre todo
a hombres de entre 26 y 45 afios.

Grafico 180: Distribucién de acciones formativas en funcién del area funcional a la
que se dirige en empresas del subsector de Puertos del estado y Autoridades
Portuarias.
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FORMACION TIPO

FORMACION TIPO: SUBSECTOR PUERTOS DEL ESTADO

ACCION TIPO EN FUNCION DE LA FRECUENCIA DE PARTICIPACION
(N° de personas que acuden a formacion):

Ambito competencial: Manipulaciéon de mercancias

N©° trabajadores/as formados/as: 260 Trabajadores/as

N° empresas impartidoras de este ambito competencial: 8 Empresas
Tipologia de la acciéon: Relacionada

Modalidad: Presencial

Duracion: 396 Horas

Dirigida a (Categoria profesional): Trabajadores/as cualificados/as
Dirigida a (Area funcional): Produccion

Perfil de los/as participantes:

®» Hombres entre 26-45 afios

ACCION TIPO EN FUNCION DE LA FRECUENCIA DE IMPARTICION (N©
empresas)

Ambito competencial: Idiomas

N©° trabajadores/as formados/as: 145 Trabajadores/as

N° empresas impartidoras de este &mbito competencial: 10 empresas
Tipologia de la acciéon: Transversal

Modalidad: Presencial

Duracion: 433 horas

Dirigida a (Categoria profesional): Indiferente + técnicos/as

Dirigida a (Area funcional): Indiferente + Administracion
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Perfil de los/as participantes:

®» Hombres entre 26-45 afos
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